
الخطۀ الاستراتیجیۀ 

٢٠٢٦-٢٠٣٠
وزارة العمل الأردنیۀ



وإعدادهم  الشباب  وتمكين  الكريمة  الحياة  توفير  "هدفنا 
التحديث  رؤية  تنفيذ  مواصلة  وعلينا  المستقبل،  لوظائف 

ورفع  الوطني،  الاقتصاد  إمكانات  لإطلاق  الاقتصادي 

من  الأردن  لدى  فما  القادم،  العقد  خلال  النمو  معدلات 

كفاءات بشرية وعلاقات مع العالم كفيل بأن يكون رافعا 

" للنمو

عبد  الملك  الجلالة  لصاحب  السامي  العرش  خطاب 

الدورة  افتتاح  في  المعظم  الحسين  ابن  الثاني  الله 

٢٠٢٤ العشرين،  الأمة  لمجلس  الأولى  العادية 



ت يا لمحتو ا

رؤيتنا

لتنا  سا ر

قيمنا

الاستراتيجية أهدافنا 

النتائج  مؤشرات 
البرامج والدراسات التنفيذية في الوزارة

أهداف التنمية المستدامة

اهم  المؤشرات العالمية

رؤى التحديث الملكي

مؤشرات الاثر لرؤية التحديث الاقتصادي

البرامج الخاصة في الوزارة ضمن برامج

رؤية التحديث الاقتصادي

الاستراتيجيات الوطنية

مراجعة وتقييم  الخطة الاستراتيجية السابقة 
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الجهات الشريكة

إدارة المخاطر
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نبذة عن الوزارة

مهام ومحاور وزارة العمل

معايير العمل

الهيكل التنظيمي 

أبرز ا¥حصاءات والمؤشرات حول سوق العمل 
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الأهداف  والمؤشرات

 الدولیۀ و الوطنیۀ

تحلیل البیئۀ

 الإستراتیجیۀ والشراکات 

وادارة المخاطر

مقدمۀ عن وزارة العمل

مکونات  الخطۀ 

الإستراتیجیۀ

الخطۀ الاستراتیجیۀ
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أنشئت وزارة العمل کوزارة مستقلۀ عام ���� بموجب نظام تنظیمها رقم ���
 لسنۀ ����، وتتولى الوزارة مسؤولیۀ تحقیق 

الأهداف العامۀ لشؤون العمل والعمال فی المملکۀ بموجب قانون العمل رقم ��
 لسنۀ ���� وتعدیلاته، ولمواکبۀ التطورات 

الاجتماعیۀ والاقتصادیۀ فقد تم إصدار قانون معدل لقانون العمل رقم����
 لسنۀ ����، ووضع نظام تنظیم إداري للوزارة 

رقم ����
 لسنۀ ���� وتعدیلاته، وتم تطویر واعتماد نظام التنظیم الإداري الجدید للوزارة رقم ���
 للعام ����، وتتألف 

الوزارة من ���
 مدیریۀ مرکزیۀ و��
 وحدات على مستوى مدیریۀ وتتضمن أیضا���
 مدیریۀ میدانیۀ و���
 مکتب منتشرین 

فی کافۀ المحافظات. 

تسعى وزارة العمل إلى تنظیم سوق العمل الأردنی وتطویره من خلال تطبیق أحکام قانون العمل، وتعزیز الامتثال لمعاییر 

السلامۀ والصحۀ المهنیۀ، وترسیخ مبادئ العمل اللائق، والحد من عمل الأطفال، وتنظیم التدریب والعمل المهنی، والإشراف 

على شؤون العمل والعمال، إضافۀ إلى تقدیم خدمات التشغیل للأردنیین داخل المملکۀ وخارجها.

ویواجه سوق العمل الأردنی عددًا من التحدیات المرتبطۀ بالمتغیرات الاقتصادیۀ والاجتماعیۀ والسیاسیۀ فی الإقلیم، وما 

نتج عنها من آثار على الاستقرار الاقتصادي وتدفق الاستثمارات، الأمر الذي أسهم فی اختلال التوازن فی سوق العمل وارتفاع 

معدلات البطالۀ، خاصۀ بین الشباب والنساء، إلى جانب ضعف المواءمۀ بین مخرجات التعلیم واحتیاجات سوق العمل 

ومحدودیۀ قدرة الاقتصاد على تولید فرص عمل کافیۀ.

وفی المقابل، یمتلک الأردن فرصًا واعدة یمکن البناء علیها، فی مقدمتها رأس المال البشري المؤهل، وتوجهات الدولۀ نحو 

الاقتصاد المنظم والاقتصاد الرقمی والاقتصاد الأخضر، إضافۀ إلى تنامی قطاعات اقتصادیۀ واعدة مثل الطاقۀ المتجددة 

والرعایۀ الصحیۀ والخدمات اللوجستیۀ، فضلاً عن الموقع الاستراتیجی للمملکۀ والدعم الذي توفره رؤى التحدیث الملکیۀ، 

وعلى رأسها رؤیۀ التحدیث الاقتصادي.

وانطلاقًا من ذلک، جاءت الخطۀ الاستراتیجیۀ لوزارة العمل للأعوام ����������
 لتعزیز مرونۀ سوق العمل والاستجابۀ 

لتحدیاته، واستثمار الفرص المتاحۀ بما یسهم فی تحقیق النمو الاقتصادي والتنمیۀ المستدامۀ، حیث أُعدّت من قبل فریق 

من قسم التخطیط الاستراتیجی فی مدیریۀ السیاسات والدراسات بالتعاون مع الشرکاء المعنیین، وتمت مراجعتها 

وتدقیقها من قبل لجنۀ التنسیق والتخطیط والمتابعۀ.



مهام وزارة العمل
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تضطلع الوزارة بعدد من المهام الأساسیۀ تشمل:


�الإشراف على تطبیق معاییر العمل اللائق لتوفیر بیئۀ عمل آمنۀ وصحیۀ من خلال القیام بمهام التفتیش على أماکن �

العمل للتحقق من الالتزام بالتشریعات العمالیۀ بما فیها شروط وظروف العمل وتنظیم شؤون العمال تطبیقًا لأحکام قانون 

العمل والأنظمۀ والتعلیمات الصادرة بموجبه. 


�التنسیق والتعاون مع الجهات المختصۀ لتنفیذ سیاسات وبرامج التشغیل والتدریب المهنی والتأهیل بما ینسجم مع �

الخطط الوطنیۀ لسوق العمل. 


�الاشراف على تسجیل وتنظیم النقابات العمالیۀ ونقابات أصحاب العمل وتسویۀ النزاعات العمالیۀ بالطرق القانونیۀ، �

وفقًا لأحکام التشریعات النافذة.


�تنظیم الشؤون المتعلقۀ بالعاملین الأجانب داخل المملکۀ والإشراف علیهم وتحدید شروط عملهم.�


�تنمیۀ التعاون والتنسیق مع منظمات العمل العربیۀ والدولیۀ بما یخدم قطاع العمل وتنمیۀ علاقات العمل مع الدول �

تشمل محاور عمل الوزارة مجموعۀ من المجالات التشغیلیۀ والتنظیمیۀ، ومن أبرزها:


�الاستراتیجیات والسیاسات الوطنیۀ المتعلقۀ بتنظیم سوق العمل.�


�خدمات التشغیل والتوجیه المهنی ومنح مزاولات المهنۀ.�


�تمویل مشاریع التدریب والتشغیل المهنی والتقنی.�


�التفتیش والسلامۀ والصحۀ المهنیۀ.�


�علاقات العمل والنقابات ومفاوضات العمل الجماعی.�


�تنظیم شؤون العمالۀ الوافدة بالشراکۀ مع القطاع الخاص.�


�تعزیز التعاون مع کافۀ الشرکاء فی تنظیم سوق العمل. �



معاییر العمل

�

مل
لع

 ا
یر

ای
مع

الهیکل التنظیمی

ی
یم

ظ
تن

ال
ل 

یک
له

ا

التفتیش  آلیات  خلال  من  العمل  لسوق  الناظمۀ  الوطنیۀ  للتشریعات  الامتثال  تعزیز  على  العمل  وزارة  تعمل 

والرقابۀ وتسویۀ النزاعات العمالیۀ، وبالتعاون مع الجهات الوطنیۀ والدولیۀ ذات العلاقۀ، بما یسهم فی ترسیخ 

حقوق  حمایۀ  وتعزیز  العمل،  بیئۀ  فی  الإنسانیۀ  الکرامۀ  واحترام  القانون  وسیادة  الاجتماعیۀ  العدالۀ  مبادئ 

الإنسان فی مجال العمل.

وتستند الوزارة فی ذلک إلى مجموعۀ من المبادئ والمعاییر الأساسیۀ، أبرزها:


 ضمان احترام الحقوق العمالیۀ الأساسیۀ وتعزیز مبادئ العمل اللائق.�


 تطبیق معاییر العمل الدولیۀ المعتمدة، ولا سیما الصادرة عن منظمۀ العمل الدولیۀ ومنظمۀ العمل العربیۀ.�


 عدم التمییز فی الاستخدام والعمل.�


 حظر العمل الجبري وعمالۀ الأطفال.�


 ضمان حریۀ التنظیم النقابی والمفاوضۀ الجماعیۀ.�


 تعزیز بیئۀ عمل آمنۀ وصحیۀ وفق معاییر السلامۀ والصحۀ المهنیۀ.�

العمل  إدارة  کفاءة  یضمن  بما   ���� لسنۀ  �
�� رقم  الإداري  التنظیم  نظام  وفق  العمل  لوزارة  التنظیمی  الهیکل  یتکوّن 

مساعدین  وثلاثۀ  العام  والأمین  الوزیر  الهیکل  ویضم  المختلفۀ.  التنظیمیۀ  الوحدات  بین  الأدوار  وتکامل  المؤسسی 

فی  والبرامج  السیاسات  تنفیذ  تتولى  التی  الوزارة  مرکز  فی  المرکزیۀ  المدیریات  من  عدد  إلى  إضافۀ  العام،  للأمین 

والدعم  الرقمی  والتحول  العمل  وعلاقات  المهنیۀ  والصحۀ  والسلامۀ  والامتثال  والتفتیش  التشغیل  مجالات 

فی  خدماتها  وتقدیم  المیدانی  الوزارة  حضور  تعزز  التی  المحافظات  فی  العمل  مدیریات  جانب  إلى  المؤسسی، 

وإدارة  والسیاسات  الداخلیۀ  بالرقابۀ  المعنیۀ  المتخصصۀ  الوحدات  من  عدد  عن  فضلاً  المملکۀ،  مناطق  مختلف 

المؤسسی  الأداء  کفاءة  رفع  فی  یسهم  بما  العامۀ،  والعلاقات  والإعلام  القانونیۀ  والشؤون  الدولی  والتعاون  البیانات 

العمل. سوق  تنظیم  فی  أهدافها  وتحقیق  مهامها  تنفیذ  على  الوزارة  قدرة  وتعزیز 



وزير العمل

ا¦مين العام

وحدة متابعة الانجاز وحدة الرقابة الداخليةوحدة مكتب الوزير
وحدة التعاون الدوليوالاداء الحكومي

وحدة الشؤون القانونيةمكتب ا¦مين العام

وحدة الاعلام والعلاقات 
العامة

مديرية صندوق دعم الانشطة
والتدريب المهني والتقني 

وتطوير المهارات

وحدة السياسات وادارة 
البيانات

مساعد ا¦مين العام للتشغيل
والعمالة الوافدة

مساعد ا¦مين العام للتفتيش
والامتثال

مساعد ا¦مين العام للعمليات
والدعم المؤسسي

مديرية التشغيل

مديرية الامتثال

مديرية التحول الرقمي

وحدة سلطة الاجور

مديرية تنظيم العمل المهني

مديرية علاقات العمل
والمفاوضات الجماعية

مديرية السلامة والصحة
المهنية

مديرية التفتيش

مديرية عمل المرأة 
والنوع الاجتماعي

مديرية العاملين في المنازل

مديرية العمالة الوافدة

مديريات العمل في المحافظات

مديرية الشؤون المالية

مديرية الموارد البشرية
والتطوير المؤسسي

مديرية الشؤون ا¥دارية

الهیکل التنظیمی لوزارة العمل

�



مديرية عمل جنوب عمانمديرية عمل شرق عمانمديرية عمل وسط عمانمديرية عمل شمال عمان

مديرية عمل الطفيلةمديرية عمل المفرقمديرية عمل اربدمديرية عمل الكرك

مديرية عمل جرشمديرية عمل مادبامديرية عمل الزرقاءمديرية عمل معان

مديرية عمل عجلونمديرية عمل البلقاءمديرية عمل العقبة

ا¦مين العام

مساعد ا¦مين العام للعمليات
والدعم المؤسسي

الهیکل التنظیمی للمدیریات فی المحافظات

�



أبرز الإحصاءات والمؤشرات حول سوق العمل
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حجم قوة العمل
 الأردنیۀ

المشتغلون المتعطلون
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معدل البطالۀ
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معدل البطالۀ

ودعم  الاستراتیجیۀ  الخطۀ  إعداد  فی  أساسًا  العمل  سوق  حول  الدقیقۀ  والإحصاءات  البیانات  تُعد 

البطالۀ ومعالجۀ  الموارد والبرامج لتعزیز التشغیل والحد من  صنع السیاسات، إذ تسهم فی توجیه 

فجوة المهارات. ویواجه سوق العمل الأردنی تحدیات عدة، من أبرزها تزاید أعداد الداخلین الجدد إلى 

نحو  نسبتها  بلغت  التی  الأردنیۀ  غیر  العمالۀ  تدفق  واستمرار  المهارات،  متطلبات  وتغیر  السوق، 

إلى مؤشرات رئیسیۀ مثل معدلات  العمل عام�����، ما یستدعی الاستناد  
��� من إجمالی قوة �

الاستراتیجیۀ. القرارات  لتوجیه  والتشغیل  الاقتصادیۀ  والمشارکۀ  البطالۀ 

�
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�����
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حجم قوة العمل الأردنیۀالمشتغلونالمتعطلون

��������������������

الشکل الأول��حجم قوة العمل للأعوام ����������

الشکل الثانی��معدل البطالۀ للأعوام ����������

المصادر��نظام معلومات سوق العمل و دائرة الإحصاءات العامۀ



أبرز الإحصاءات والمؤشرات حول سوق العمل
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المشتغلون/ ذکور المشتغلون/ إناث

المتعطلون/ ذکور

نسبۀ العمالۀ غیر 

الأردنیۀ المسجلۀ إلى

 قوة العمل الأردنیۀ

المتعطلون/ إناث
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المشتغلون/ ذکورالمشتغلون/ إناث
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المتعطلون/ ذکورالمتعطلون/ إناث
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نسبۀ العمالۀ غیر الأردنیۀ المسجلۀ إلى قوة العمل الأردنیۀ
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الشکل الثالث��اعداد المشتغلون حسب الجنس  للأعوام ����������

الشکل الخامس��نسبۀ العمالۀ غیر الأردنیۀ المسجلۀ إلى قوة العمل الأردنیۀ  للأعوام ����������

الشکل الرابع��اعداد�المتعطلین�حسب�الجنس�  للأعوام ����������

المصادر��نظام معلومات سوق العمل و دائرة الإحصاءات العامۀ



أبرز الإحصاءات والمؤشرات حول سوق العمل
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معدل المشارکۀ
الإقتصادیۀ  المنقحۀ 

/ ذکور

معدل المشارکۀ
الإقتصادیۀ  المنقحۀ 

/ إناث

نسبۀ العمالۀ غیر
الأردنیۀ فی المناطق

الصناعیۀ المؤهلۀ إلى
إجمالی العاملین فیها.

نسبۀ الأردنیین فی
المناطق الصناعیۀ

 المؤهلۀ إلى إجمالی
 العاملین فیها.
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الحد الأدنى للأجور

 معدل المشارکۀ الإقتصادیۀ
المنقحۀ / إناث 

معدل المشارکۀ الإقتصادیۀ
المنقحۀ / ذکور  
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نسبۀ الأردنیین فی المناطق الصناعیۀ   نسبۀ العمالۀ غیر الأردنیۀ فی المناطق الصناعیۀ
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الحد الأدنى للأجور

��������������������

الشکل السادس��معدل المشارکۀ الاقتصادیۀ المنقحۀ حسب  الجنس  للأعوام ����������

الشکل السابع��نسبۀ العمالۀ الأردنیۀ وغیر الأردنیۀ فی المناطق الصناعیۀ المؤهلۀ   للأعوام ����������

الشکل الثامن��الحد الأدنى للأجور على مدار الأعوام  ����������

المصادر��نظام معلومات سوق العمل و دائرة الإحصاءات العامۀ



٢٠٢٦-٢٠٣٠
الخطۀ الاستراتیجیۀ

تحلیل البیئۀ

 والشراکات 

وادارة المخاطر

مراجعة وتقييم الخطة
 الاستراتيجية السابقة 

ملخص لكل محور من تحليل
�������� ���� 

ملخص نتائج تحليل
�������������

الجهات الشريكة

إدارة المخاطر

1

2

3

4

5

��



العملیات التی لم یتم إستکمالها خلال فترة الخطۀ الاستراتیجیۀ 

السابقۀ:


��تطویر نظام فعّال لتقییم المخاطر المهنیۀ، والترکیز على التفتیش �

المبنی على الخطورة المرتفعۀ.


��تبسیط وهندسۀ الإجراءات لمتلقی الخدمۀ وتفعیل مکاتب خدمۀ �

الجمهور.


��استکمال أتمتۀ کافۀ الخدمات فی وزارة العمل.�


��وضع آلیات للتنبؤ باحتیاجات الموارد البشریۀ وتنفیذ خطۀ الإحلال �

الوظیفی.


��إعداد خطۀ تدریبیۀ وفقًا للمتطلبات التی یحتاجها موظفو الوزارة.�

الخطۀ  فترة  خلال  انجازها  تم  التی  العملیات 

الاستراتیجیۀ السابقۀ:


���إطلاق نظام شامل لبیانات سوق العمل �


���مأسسۀ نظام فعّال لمتابعۀ الشکاوى.�


�إعداد بطاقات الوصف الوظیفی بما یتناسب مع �

الهیکل التنظیمی الحالی.

مراجعۀ وتقییم الخطۀ الاستراتیجیۀ السابقۀ 
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للخطۀ  شامل  تقییم  إجراء  تم   ،
���������� للأعوام  العمل  لوزارة  الاستراتیجیۀ  الخطۀ  إعداد  إطار  فی 

ورصد  علیها،  والبناء  القوة  نقاط  وتحدید  المتحقق،  الإنجاز  مستوى  على  الوقوف  بهدف  السابقۀ  الاستراتیجیۀ 

الأثر  وتعزیز  الاستراتیجی  التخطیط  جودة  تحسین  فی  یسهم  بما  التنفیذ،  واجهت  التی  والفجوات  التحدیات 

التنموي لتدخلات الوزارة. وقد استند هذا التقییم إلى مراجعۀ الأهداف والبرامج والمبادرات ومؤشرات الأداء، ومدى 

وفاعلیۀ  واقعیۀ  أکثر  استراتیجیۀ  خطۀ  إعداد  یدعم  بما  العمل،  سوق  ومتغیرات  الوطنیۀ  للأولویات  مواءمتها 


وقابلۀ للتنفیذ. ویوضح الجدول أدناه ملخص مستوى الإنجاز على مستوى البرامج للأعوام ���������

ملخص نسبۀ الإنجاز على مستوى البرامج للأعوام�����������

البرنامج
الوزن

����������������النسبی

توفیر خدمات التدریب والتشغیل للأردنیین

الخدمات الإداریۀ والمساندة 

تنظیم سوق العمل الأردنی

المجموع
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�����ملخص محاور تحلیل �
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SEP

بیئی

اقتصادياجتماعی

تتأثر�الوزارة�بالتوجهات�الحکومیۀ

المرتبطۀ�برؤیۀ التحدیث�الاقتصادي

والإداري، وبرامج�التشغیل�الوطنیۀ،�وأولویات

�خفض البطالۀ�وتحفیز�الاستثمار،�إضافۀ�إلى

�دور الشراکات�الوطنیۀ�والدولیۀ�

تشمل الخصائص الدیموغرافیۀ للسکان،

 وارتفاع نسبۀ الشباب، وزیادة أعداد الداخلین

 الجدد إلى سوق العمل، بالإضافۀ إلى جانب

 قضایا تمکین المرأة وتشغیل الأشخاص

 ذوي الإعاقۀ وتعزیز الحمایۀ الاجتماعیۀ.

یُستخدم هذا التحلیل لفهم العوامل الخارجیۀ المؤثرة على عمل الوزارة خلال فترة

 الخطۀ الاستراتیجیۀ، وتحدید الفرص والتحدیات التی قد تنعکس على سیاسات

 التشغیل وتنظیم سوق العمل، حیث یتضمن هذا التحلیل ستۀ محاور وهی:

یتزاید الاهتمام بالاقتصاد الأخضر والوظائف

 المستدامۀ، ویبرز دور الوزارة فی دعم التوجه

 نحو فرص عمل جدیدة فی القطاعات 

الصدیقۀ  للبیئۀ وتعزیز معاییر السلامۀ 

والصحۀ  المهنیۀ فی بیئات العمل المختلفۀ.

یشهد سوق العمل توسعًا فی الرقمنۀ

 واستخدام المنصات الإلکترونیۀ فی 

التوظیف والتدریب، ما یعزز کفاءة

 الخدمات ویدعم اتخاذ القرار المبنی

 على البیانات.

یخضع عمل الوزارة لمنظومۀ من التشریعات 

والتعلیمات الناظمۀ لسوق العمل، المرتبطۀ

 بتنطیم  علاقات العمل والتفتیش والسلامۀ 

والصحۀ المهنیۀ، أن تحدیث وتطوبر التشریعات 

یؤثر فی  تحقیق الاستقرار فی سوق العمل.

یرتبط أداء سوق العمل بمعدلات النمو

 والاستثمار والتضخم، ومستوى النشاط

 فی القطاعات الإنتاجیۀ، ویتأثر  هذا

 الجانب ایضاً  معدلات البطالۀ ونسب

 المشارکۀ الاقتصادیۀ ومستویات الأجور.

قانونی

سیاسی

تتمتع الوزارة  بإطار  تشریعی  وتنظیمی  واضح ینظم  سوق  العمل

 ویحدد الأدوار والمسؤولیات. کما تمتلک  خبرات  تراکمیۀ  فی  إدارة

 ملفات التشغیل والتفتیش العمالی وتنظیم علاقات العمل، إضافۀ

 إلى قاعدة بیانات واسعۀ حول سوق العمل والعمالۀ. وتُعد الشراکات

 مع  المؤسسات  الوطنیۀ  والدولیۀ،   وتوفر  کوادر  بشریۀ  مؤهلۀ، 

وانتشار المدیریات فی مختلف المحافظات مما یعزز  قدرتها على 

                                                    تنفیذ برامجها وخدماتها، وتتوافق هذه 

                                                           المقومات بشکل مباشر مع توجهات

                                                                       رؤیۀ   التحدیث   الاقتصادي

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

تکنولوجی



����ملخص محاور تحلیل 

��

SWOT

   تتمثل بعض جوانب الضعف فی محدودیۀ الموارد البشریۀ

 والمالیۀ مقارنۀ بحجم المهام والتحدیات، إضافۀ إلى الحاجۀ

 المستمرة لتطویر الأنظمۀ الإلکترونیۀ وتکامل قواعد البیانات

 بین الجهات ذات العلاقۀ. کما قد تؤثر الإجراءات التقلیدیۀ فی

 بعض المجالات على سرعۀ تقدیم الخدمات، إلى جانب الحاجۀ

 لتعزیز التنسیق الداخلی ورفع کفاءة بناء القدرات فی بعض

 التخصصات الحدیثۀ.

تتمثل أبرز التحدیات فی

 استمرار ارتفاع معدلات البطالۀ،

 والتغیرات الاقتصادیۀ الإقلیمیۀ

 والعالمیۀ التی قد تؤثر على فرص العمل والاستثمار. کما یشکل

عدم  التوازن بین مخرجات التعلیم واحتیاجات سوق العمل تحدیًا 

مستمرًا،  إلى  جانب  المنافسۀ  على  فرص  العمل،  والتغیرات 

السریعۀ  فی  طبیعۀ  الوظائف  نتیجۀ  التطور  التکنولوجی.

تتوفر فرص مهمۀ نتیجۀ

 التوجهات الوطنیۀ نحو التحدیث

 الاقتصادي والتحول الرقمی، وما یرافقها

 من  دعم  حکومی  لتعزیز  التشغیل  وتطویر المهارات. کما

 أن  التوسع  فی استخدام التکنولوجیا  ومنصات  التوظیف 

الإلکترونیۀ  یساهم فی تحسین الوصول إلى الباحثین عن 

عمل  وأصحاب  العمل.  وتُعد  الشراکات مع  القطاع  الخاص

 والمنظمات الدولیۀ، والتوجه نحو الاقتصاد الأخضر والعمل 

المرن،  من  الفرص  التی  یمکن  استثمارها  لتوسیع  نطاق

 البرامج والمبادرات.                                 
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تتمتع الوزارة  بإطار  تشریعی  وتنظیمی  واضح ینظم  سوق  العمل

 ویحدد الأدوار والمسؤولیات. کما تمتلک  خبرات  تراکمیۀ  فی  إدارة

 ملفات التشغیل والتفتیش العمالی وتنظیم علاقات العمل، إضافۀ

 إلى قاعدة بیانات واسعۀ حول سوق العمل والعمالۀ. وتُعد الشراکات

 مع  المؤسسات  الوطنیۀ  والدولیۀ،   وتوفر  کوادر  بشریۀ  مؤهلۀ، 

وانتشار المدیریات فی مختلف المحافظات مما یعزز  قدرتها على 

                                                    تنفیذ برامجها وخدماتها، وتتوافق هذه 

                                                           المقومات بشکل مباشر مع توجهات

                                                                       رؤیۀ   التحدیث   الاقتصادي

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

یهدف هذا التحلیل إلى تقییم الوضع المؤسسی من خلال تحدید نقاط

 القوة والضعف داخلیًا، والفرص والتحدیات خارجیًا، بما یدعم توجیه

 الأهداف الاستراتیجیۀ وبرامج العمل



����ملخص نتائج تحلیل 

�����ملخص نتائج تحلیل �
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�� أن وزارة العمل تمتلک مقومات  مؤسسیۀ  داعمۀ  تتمثل  فی  الإطار  التشریعی ���یُظهر تحلیل  

المنظم، والخبرات المتراکمۀ، وانتشار  مدیریاتها، وقواعد  البیانات  المرتبطۀ  بسوق  العمل، ما  یعزز 

قدرتها على تنفیذ برامج التشغیل وتنظیم السوق بکفاءة. کما  تتعزز  هذه  المقومات بوجود توجهات 

وطنیۀ   داعمۀ، وفی  مقدمتها  رؤیۀ  التحدیث  الاقتصادي �����������
، التی  تتیح  فرصًا  لتوسیع 

برامج التدریب والتشغیل وتعزیز الشراکات مع مختلف الجهات.

وفی المقابل، یبرز التحلیل عددًا من التحدیات المرتبطۀ بمحدودیۀ الموارد، والحاجۀ إلى تطویر الأنظمۀ 

والتکامل المؤسسی، إلى جانب التحدیات  الخارجیۀ  مثل ارتفاع  معدلات  البطالۀ وتسارع التغیرات فی 

متطلبات سوق العمل. ویؤکد ذلک  أهمیۀ  استثمار نقاط  القوة  والفرص المتاحۀ، والعمل على معالجۀ 

جوانب الضعف والاستعداد للتعامل مع المتغیرات لضمان تحقیق الأهداف الاستراتیجیۀ بکفاءة.

����العوامل  الخارجیۀ  المؤثرة  فی  عمل  وزارة  العمل  ضمن  بیئۀ  متغیرة سیاسیًا ����یُبرز  تحلیل  

واقتصادیًا    واجتماعیًا   وتکنولوجیًا   وقانونیًا   وبیئیًا. حیث  تتأثر  سیاسات  التشغیل  بالتوجهات 

الحکومیۀ المرتبطۀ بالتحدیث الاقتصادي، وبالظروف الاقتصادیۀ العامۀ مثل معدلات النمو والبطالۀ 

والاستثمار، إضافۀ إلى  التغیرات  الاجتماعیۀ  المرتبطۀ بارتفاع نسبۀ الشباب وتنامی الحاجۀ لتمکین 

المرأة وتعزیز المشارکۀ الاقتصادیۀ.

کما یشیر التحلیل إلى أهمیۀ التحول الرقمی فی تطویر خدمات التشغیل وتحسین کفاءة الأنظمۀ، إلى 

جانب  الدور  الذي  تلعبه  التشریعات  الناظمۀ  لسوق  العمل  فی تحقیق الاستقرار  وتنظیم  العلاقات 

العمالیۀ. ویبرز کذلک التوجه نحو الاقتصاد الأخضر والوظائف المستدامۀ کعامل متنامٍ یفتح مجالات 

جدیدة للتشغیل ویدعم تطویر السیاسات والبرامج المستقبلیۀ.



الجهات الشریکۀ

��

وزارة التخطیط رئاسۀ الوزراء
والتعاون الدولی

وزارة الصناعۀ والتجارة وزارة الزراعۀوزارة الإدارة المحلیۀ
والتموین

وزارة الاقتصاد الرقمی 
والریادة

وزارة التنمیۀ 
الاجتماعیۀ

وزارة التعلیم العالی وزارة التربیۀ والتعلیم
والبحث العلمی

وزارة العدل وزارة البیئۀ وزارة المالیۀ

وزارة الأشغال العامۀ 
والإسکان

وزارة الخارجیۀ وشؤون وزارة الصحۀ
المغتربین

وزارة الداخلیۀوزارة الاستثماروزارة النقل

الوزارات الشریکۀ

منظمۀ العمل الدولیۀ 

����

الوکالۀ الألمانیۀ 

للتعاون الدولی ����


�الاتحاد الأوروبی ��

الأمم المتحدة 
ووکالاتها

هیئۀ الأمم المتحدة 

للمرأة ���������

منظمۀ العمل العربیۀالبنک الدولی
منظمۀ التعاون 

الإسلامی

المفوضیۀ السامیۀ للأمم 

المتحدة لشؤون اللاجئین 

الاتحاد العام لنقابات 

عمال الأردن
المجلس الاقتصادي 

والاجتماعی
مجلس البناء الوطنی

مجلس الأمۀ (الأعیان النقابات العمالیۀ 

والنواب)

المجلس الأعلى لحقوق نقابات أصحاب العمل

الأشخاص ذوي الإعاقۀ

اللجنۀ الوطنیۀ الأردنیۀ 

لشؤون المرأة

المجلس الوطنی لشؤون 

الأسرة

النقابات والمجالسالمنظمات الدولیۀ والأقلیمیۀ

تعمل وزارة العمل على توسیع وتعزیز وبناء شراکات استراتیجیۀ مع مؤسسات

 ومنظمات محلیۀ ودولیۀ، والمشارکۀ الفاعلۀ فی المبادرات والبرامج المشترکۀ

 التی تسهم فی تنمیۀ الموارد البشریۀ وتنظیم سوق العمل، من أبرزهم:



الجهات الشریکۀ

��

المؤسسۀ العامۀ 
للضمان الاجتماعی

صندوق التنمیۀ 

والتشغیل

مؤسسۀ التدریب 
دائرة الإحصاءات العامۀالمهنی

هیئۀ الاعتماد وضمان 
الجودة

هیئۀ الخدمۀ والإدارة 

العامۀ

دائرة المشتریات دائرة الموازنۀ العامۀ
الحکومیۀ

مؤسسۀ الإذاعۀ 
والتلفزیون الأردنی

أمانۀ عمّان الکبرى البلدیات
الجمعیۀ العلمیۀ 

الملکیۀ

مؤسسۀ المتقاعدین 
العسکریین والمحاربین 

دائرة ضریبۀ الدخل 
والمبیعات

دیوان المحاسبۀ

مؤسسۀ المواصفات 
والمقاییس

الشرکات المشغلۀ 
للفروع الإنتاجیۀ

الدیوان الملکی 
الهاشمی 

جهات شریکۀ اخرى تساهم فی تنظیم وتطویر سوق العمل  

هیئۀ النزاهۀ ومکافحۀ 
الفساد

دیوان التشریع والرأي

هیئۀ تنظیم قطاع 
الاتصالات

المرکز الوطنی للأمن 
وإدارة الأزمات

البنک المرکزي الأردنی

هیئۀ تنظیم قطاع 
النقل البري

المرکز الوطنی للأمن 
السیبرانی

غرف الصناعۀ

هیئۀ مستثمري المناطق 

الحرة الأردنیۀ�����­ 

الأمن العام – الإقامۀ 
والحدود

غرف التجارة

هیئۀ اعتماد مؤسسات 
التعلیم العالی وضمان 

الأمن العام – مدیریۀ 
الدفاع المدنی

الصندوق الأردنی 
الهاشمی

وحدة مکافحۀ غسل 
الأموال

الأمن العام – إدارة ترخیص 
السواقین والمرکبات

مدیریۀ التقاعد المدنی

مؤسسۀ الإقراض 
الزراعی

دائرة العطاءات 
الحکومیۀ

إدارة حمایۀ الأسرة

جمعیۀ اتحاد المرأة 
الأردنی

دائرة الجمارك العامۀ

سلطۀ منطقۀ العقبۀ 
الاقتصادیۀ الخاصۀ

مرکز دراسات المرأة

دائرة المخابرات العامۀ

الجیش العربی (القوات 
المسلحۀ الأردنیۀ)

الاتحاد النسائی الأردنی 
العام

دائرة اللوازم العامۀ

المرکز الوطنی لتنمیۀ 
الموارد البشریۀ

إدارة التأمین الصحی

الشرکۀ الوطنیۀ 
للتشغیل والتدریب

الجمعیۀ الأردنیۀ 
لمصدري الألبسۀ

المرکز الدولی لتطویر 
سیاسات الهجرة

المجموعۀ الأردنیۀ 
للمناطق التنمویۀ والحرة

وکالۀ الأنباء الأردنیۀ 
(بترا)

المعهد الدبلوماسی 
الأردنی



إدارة المخاطر ودوره فی تحدید التوجهات الاستراتیجیۀ

��

تعمل وزارة العمل فی بیئۀ دینامیکیۀ ومتغیرة تتأثر بعوامل تشریعیۀ واقتصادیۀ واجتماعیۀ وتکنولوجیۀ متعددة، الأمر الذي 

یفرض وجود مخاطر محتملۀ قد تؤثر على تحقیق الأهداف الاستراتیجیۀ، وجودة الخدمات المقدمۀ، واستمراریۀ العمل المؤسسی، 

وانطلاقًا من ذلک، تُعدّ إدارة المخاطر أحد المرتکزات الأساسیۀ فی منظومۀ الحوکمۀ والإدارة الاستراتیجیۀ للوزارة، وأداة محوریۀ 

لدعم تنفیذ الخطۀ الاستراتیجیۀ، وتعزیز الجاهزیۀ المؤسسیۀ، ورفع کفاءة الأداء.

وتسعى وزارة العمل من خلال هذه الخطۀ الاستراتیجیۀ إلى دمج إدارة المخاطر ضمن جمیع مراحل التخطیط والتنفیذ والمتابعۀ، عبر 

وتحدید  مستویاتها،  وتقییم  المحتملۀ،  وآثارها  أسبابها  وتحلیل  للمخاطر،  المبکر  التنبّه  على  تقوم  متکاملۀ  منهجیۀ  اعتماد 

المبنی على أسس  القرار  اتخاذ  النهج فی دعم  المعتمد. ویسهم هذا  المخاطر  التعامل معها بما ینسجم مع مدى تقبّل  أولویات 

موضوعیۀ وبیانات موثوقۀ، وتوجیه الموارد بکفاءة، والحد من الانقطاعات التشغیلیۀ، وضمان استمراریۀ تقدیم الخدمات بکفاءة 

وعدالۀ.

معالجۀ  وخطط  مؤسسی  مخاطر  سجل  وإعداد   ،��������� للأعوام  العمل  وزارة  فی  المخاطر  إدارة  استراتیجیۀ  إعداد  تم  وقد 

متوائمۀ مع الخطۀ الاستراتیجیۀ للوزارة للفترة ���������، بما یضمن تغطیۀ جمیع محاورها وأهدافها وبرامجها، ویعزّز قدرة 

ذات  والأنظمۀ  بالتشریعات  والالتزام  المؤسسیۀ،  سمعتها  على  والمحافظۀ  الاستراتیجیۀ،  مستهدفاتها  تحقیق  على  الوزارة 

تحقیق  فی  تسهم  وتطویریۀ  رقابیۀ  وأداة  الاستراتیجیۀ،  الخطۀ  لتنفیذ  داعمًا  إطارًا  المخاطر  إدارة  تشکّل  علیه،  وبناءً  العلاقۀ. 

الأهداف بکفاءة واستدامۀ، وتدعم بناء مؤسسۀ أکثر مرونۀ وقدرة على التکیّف مع المتغیرات والتحدیات المستقبلیۀ.



٢٠٢٦-٢٠٣٠
الخطۀ الاستراتیجیۀ

مکونات 
الخطۀ 

الاستراتیجیۀ

رسالتنا

رؤيتنا

قيمنا

1

2

3

4

5

ا¦هداف الاستراتيجية و مؤشرات
 النتائج

البرامج والدراسات التنفيذية
 في الوزارة

��



٢٠٢٦-٢٠٣٠
الخطة الاستراتيجية الخطة الاستراتيجية 

قيمناقيمنا

العدالة وتكافؤ  الفرص

الشراكة

الريادة وروح المبادرةالانتماء وروح الفريق
والابداع

تجذير ثقافة التميز
المؤسسي

النزاهة والشفافية
والمساءلة

وضمان  الممارسات  لأفضل  وفقاً  وتطويره  العمل  سوق  تنظيم 
ومنتجة  مؤهلة  عمالة  استخدام  خلال  من  الفرص  وتكافؤ   العدالة 
منظومة  وإيجاد  الخارج  في  الكفاءات  وتسويق  الأعمال  ريادة  وتعزيز 
وفق  الفاعلة  الرقابية  والأدوات  والسياسات  المعايير  من  متكاملة 

الشركاء. كافة  مع  تشاركي  نهج 

في  للكفاءات,  جاذب  ومنتجة,  مؤهلة  وطنية  بعمالة  فاعل  عمل  سوق 
وآمنة. مستقرة  عمل  بيئة 

رسالتنارسالتنا

رؤيتنارؤيتنا

12

34

56

قيمناقيمنا

��



صیغت اهدافنا الإستراتیجیۀ لتجسد رؤیتنا ورسالتنا فی بناء منظومۀ

متکاملۀ لسوق عمل متوازن، تصان فیها حقوق العمال، وتراعى مصالح 

اصحاب العمل، ضمن اداء مؤسسی متمیز.

الهدف الأول

الهدف الثانی
رفع مستوى الامتثال 

لتشریعات العمل ومعاییر

 السلامۀ والصحۀ المهنیۀ،

 بما یضمن بیئۀ عمل لائقۀ.

الهدف الثالث
تطویر الأداء المؤسسی 

والتحسین المستمر فی 

جودة الخدمات والقرارات

 المبنیۀ على الأدلۀ.


 نسبۀ امتثال المنشآت التی تم زیارتها  لمتطلبات قانون العمل.�


 نسبۀ الشکاوى التی تم حلها من اجمالی عدد الشکاوى الواردة على منصۀ حمایۀ .�


عدد  الزیارات  التفتیشیۀ.�


 نسبۀ النزاعات العمالیۀ التی تم حلها من اجمالی عدد النزاعات .�


 عدد  التشریعات التی تم مراجعتها وإقرارها.�


� نسبۀ انخفاض حوادث وإصابات العمل بالنسبۀ الى السنوات الماضیۀ.�


�عدد المشتغلین على مستوى برامج وزارة العمل.�


 نسبۀ تنفیذ خطۀ التحول إلى العمالۀ الرسمیۀ من إجمالی الأنشطۀ �

والمستهدفات المعتمدة فی الخطۀ.


 نسبۀ العمالۀ الوافدة المصرحۀ من اجمالی العمالۀ الکلیۀ �


� تحسن نسبۀ مستوى رضا متلقی الخدمات عن خدمات الوزارة .�


  نسبۀ اتمتۀ خدمات وزارة العمل.�


� عدد سیاسات ودراسات سوق العمل التی تم إعدادها.�


  عدد المؤشرات الجدیدة على نظام معلومات سوق العمل بالتعاون�

 مع الجهات ذات العلاقۀ. 


  تحقیق درجۀ متقدمۀ ضمن تقاریر الأداء المؤسسی.�

أهداف الخطۀ الاستراتیجیۀ أهداف الخطۀ الاستراتیجیۀ أهداف الخطۀ الاستراتیجیۀ 

��

زیادة معدلات التشغیل 

للأردنیین والأردنیات،وتنظیم

 شؤون العمالۀ الوافدة



الدراسات و  البرامج  اسم 

دراسۀ احتیاجات متطلبات  

سوق العمل الألمانی من 

الوظائف بالنسبۀ للأردنیین

دراسۀ برنامج الاستعداد 

والتدریب المتخصص 

للسوق الألمانی

برنامج الاستعداد والتدریب 

المتخصص للسوق الألمانی / 

مرکز حرکۀ العمالۀ

دراسۀ اعداد العاملین فی 

مهن المستقبل 

دراسۀ أبرز الدول التی تنتقل 

الیها العمالۀ الاردنیۀ وابرز 

الخصائص الجاذبۀ للعمالۀ 

والتشغیل

دراسات وظائف ذات الجودة 

العالیۀ 

خطۀ تلبیۀ الاحتیاجات من 

الوظائف ذات الجودة العالیۀ/ 

على مستوى اقتصادي 

دراسۀ أثر النمو الاقتصادي على 

البطالۀ فی الأردن

دراسۀ مؤشرات سوق العمل  

فی الأردن

ورقۀ سیاسات حول رفع 

مشارکۀ الإناث فی القوى 

العاملۀ

الموازنات المستجیبۀ للنوع 

الاجتماعی

زیارات میدانیۀ لرفع الوعی حول 

العمل المرن

إنشاء ومتابعۀ تشغیل الفروع 

والوحدات الإنتاجیۀ فی 

المحافظات

تنفیذ الخطۀ التنفیذیۀ 

لسیاسۀ شمول النوع 

الاجتماعی بما یعزز رفع 

مشارکۀ المرأة الاقتصادیۀ

البرنامج الموجه بالنتائج 

لتعزیز الفرص الاقتصادیۀ 

للمرأة فی الأردن �����������

مشروع  تطویر خدمات التشغیل 

والحد من البطالۀ 

اتمتۀ الارشاد المهنی 

برنامج (عربات الطعام 

المتنقلۀ) 

تنفیذ ومتابعۀ أهداف البرنامج 

الوطنی للتشغیل

أتمتۀ نظام للمتابعۀ المیدانیۀ 

لمکاتب التشغیل فی المحافظات 

نظام الحوکمۀ المالیۀ 

والهندسیۀ للفروع والوحدات 

الإنتاجیۀ 

برنامج قیاس فعالیۀ الإرشاد 

المهنی

تعزیز الانتقال من العمالۀ 

غیر الرسمیۀ إلى الرسمیۀ.

مشروع أتمتۀ الإرشاد المهنی

مشروع تطویر وأتمتۀ نظام 

العمالۀ الوافدة.

تمویل مشاریع التعلیم 

والتدریب المهنی والتقنی

��

للهدف ا¦ول

البرامج والدراسات في الوزارة

زیادة معدلات التشغیل للأردنیین والأردنیات، وتنظیم شؤون 

العمالۀ الوافدة 



الدراسات و  البرامج  اسماء 

دراسۀ تعدد مرجعیات وجهات 

ناظمۀ لتنظیم العمل المهنی 

فیما یتعلق باجراء اختبارات 

ومنح المزاولات للمهنۀ.

تطویر منظومۀ منح مزاولات 

المهنۀ والاختبارات المهنیۀ.

دراسۀ تطویر اجراءات 

التفتیش.

دراسۀ تعزیز الیات استقدام 

العاملین فی المنازل

دراسۀ تنظیم خدمۀ التزوید 

للعاملین.

دراسۀ توحید الجهۀ المنظمۀ 

لاستقدام واستخدام العاملین 

غیر الأردنیین.

دراسۀ تعزیز بیئۀ العمل 

اللائقۀ من خلال تطویر الإطار 

القانونی للسلامۀ والصحۀ 

المهنیۀ فی الأردن.

تحدیث آلیات امتثال القطاع 

الخاص بتشریعات سوق العمل  

من أجل بیئۀ عمل لائقۀ.

مکافحۀ الاتجار بالبشر.

استکمال مأسسۀ نظام فعال 

لمتابعۀ الشکاوى.، تطویر 

منصۀ حمایۀ.

تطویر نظام التصاریح 

الالکترونی.

تعزیز منظومۀ التفتیش 

الأخضر.

تطویر اجراءات تنظیم 

العاملین فی المنازل.

تطویر تشریعات العمل.

برنامج العمل اللائق/ تقلیل 

التجاوزات التی تحدث فی سوق 

العمل ( برنامج العمل الأفضل 

سابقا).

دراسۀ أثر الاقتصاد غیر 

المنظم على النمو الاقتصادي 

فی الأردن.

قرض المساعدة المالیۀ الکلیۀ   



������������­����

حملۀ  واعی واعیۀ.

علاقات العمل والمفاوضات 

الجماعیۀ.

البرنامج الموجه بالنتائج لتعزیز 

الفرص الاقتصادیۀ للمرأة فی 


الأردن ���������

دراسۀ إمکانیۀ اشتراط متطلبات 

السلامۀ والصحۀ المهنیۀ ضمن 

متطلبات الترخیص للمؤسسات 

ودراسۀ إمکانیۀ التحقق من هذه 

القائمۀ للدفاع المدنی.

تطویر نظام فعال لتقییم 

المخاطر المهنیۀ والترکیز على 

التفتیش المبنی على الخطورة 

المرتفعۀ.

��

للهدف الثاني

البرامج والدراسات في الوزارة

رفع مستوى  الامتثال لتشریعات العمل ومعاییر السلامۀ 

والصحۀ المهنیۀ، بما یضمن بیئۀ عمل لائقۀ.



والدراسات البرامج  اسماء 

إنشاء مرصد سوق العمل 

الأردنی.

إنشاء نظام معلومات موحد 

لربط مخرجات التعلیم 

بسوق العمل.

تطویر نظام معلومات سوق 

العمل.

ادارة البیانات ورفع جودتها.

تحلیل مؤشرات سوق العمل  

وإعداد سیاسات ودراسات 

متخصصۀ.

مشروع تعزیز القدرات 

المؤسسیۀ للوزارة.

استکمال أتمتۀ کافۀ الخدمات 

فی الوزارة.

مبادرة الاکیاس البیئیۀ.

انتقال (المدیریات التابعۀ 

للوزارة) الى مبانی تتوائم مع 

متطلبات المتسوق الخفی 

ومستجیبۀ لاحتیاجات ذوي 

الاعاقۀ.

رفع رضى الشرکاء.

ربط الاداء الفردي بالمؤسسی.

تحسین جودة الخدمات المقدمۀ 

للموظفین.

دراسۀ رضى العاملین فی بیئۀ 

العمل.
رفع رضى الموظفین.

وضع آلیات للتنبؤ باحتیاجات 

الموارد البشریۀ وتنفیذ خطۀ 

للإحلال الوظیفی.

استکمال إعداد بطاقات الوصف 

الوظیفی بما یتناسب مع 

الهیکل التنظیمی المحدث.

إعداد خطۀ تدریبیۀ وفقا 

للمتطلبات التی یحتاجها 

موظفی الوزارة.

تبسیط وهندسۀ الإجراءات 

لمتلقی الخدمۀ وتفعیل 

مکاتب خدمۀ الجمهور.
الالتزام بالموازنات المعتمدة.

دراسۀ حول حوکمۀ إجراءات دعم 

مشاریع التعلیم المهنی 

والتقنی.

مشروع الحصول على شهادة�����

���� فی مدیریات وزارة العمل.

استکمال رسم العملیات ضمن 

مصفوفۀ الأمن السیبرانی 

وتطویر استخدام ادوات الذکاء 

الاصطناعی.

دراسات تقیم اللأثر التشریعی

��

للهدف الثالث

البرامج والدراسات في الوزارة

تطویر الأداء المؤسسی والتحسین المستمر فی جودة 

الخدمات والقرارات المبنیۀ على الأدلۀ.



٢٠٢٦-٢٠٣٠
الخطۀ الاستراتیجیۀ

الأهداف 
والمؤشرات

 الدولیۀ و الوطنیۀ

أهداف التنمية المستدامة و اهم
 المؤشرات العالمية

الاستراتيجيات الوطنية

رؤى التحديث الملكي

مؤشرات الاثر لرؤية التحديث الاقتصادي

البرامج الخاصة في الوزارة ضمن برامج

رؤية التحديث الاقتصادي

1

2

3

4

5

��



01

02

03

04

05

06

07

08
09

10

11

12

13

14

15

16

17

اهداف التنمیۀ المستدامۀ

التنمية  أهداف  من  مجموعة  مع  العمل  وزارة  أدوار  تتقاطع 
والمستدامة الشاملة  التنمية  يدعم  وطني  إطار  ضمن  المستدامة 

هو  مباشر  بشكل  الوزارة  تحققه  الذي  الرئيسي  والهدف 
الاقتصاد ونمو  الائق  العمل  الثامن:  الهدف   

اهم المؤشرات العالمیۀ  

1. مؤشر جهوزیۀ الاعمال 

3. مؤشر لیغاتوم للازدهار   

5. مؤشر التنمیۀ البشریۀ 

2.  مؤشر الابتکار العالمی

4. المؤشر العالمی لریادة الأعمال

6. مؤشر المرأة وانشطۀ الاعمال والقانون 

��

 أهداف
التنمیۀ

المستدامۀ

 أهداف
التنمیۀ

المستدامۀ



تشیر رؤى التحدیث الملکی  إلى منظومۀ متکاملۀ من المسارات التحدیثیۀ 

التی أطلقها جلالۀ الملک عبداالله الثانی لضمان انتقال الدولۀ الأردنیۀ

إلى نموذج مستقبلی متطور.

تتلخص هذه الرؤى فی ثلاثۀ مسارات رئیسیۀ متوازیۀ:

ترسیخ منظومۀ سیاسیۀ حدیثۀ تقوم على المشارکۀ الفاعلۀ، 

وسیادة القانون، والتعددیۀ، وتعزیز دور الأحزاب والبرلمان،

 بما یضمن تمثیلاً أوسع للمواطنین، ویعزز الاستقرار

 ویواکب مسارات الإصلاح الشامل فی الأردن.

تتمحور رؤیۀُ التحدیث الاقتصادي للمملکۀ حول شعار 

«مستقبل أفضل» وتقوم على رکیزتین استراتیجیتین: 

النمو المتسارع من خلال إطلاق کامل الإمکانات  الاقتصادیۀ، 

والارتقاء بنوعیۀ الحیاة لجمیع المواطنین،  بینما تشکل

ا فی هذه الرؤیۀ المستقبلیۀ.   الاستدامۀ رکنًا أساسیًّ

تحقیق قطاع عام کفؤ وفعال، یتمحور حول المواطن ویعزز 

جودة الخدمات والحوکمۀ الرشیدة، ویعتمد التحول الرقمی 

والقرارات المبنیۀ على الأدلۀ، بما یدعم التنمیۀ المستدامۀ

 والقدرة المؤسسیۀ فی الأردن. 

رؤى التحدیث الملکی

��



عدد المشتغلین على مستوى برامج 

وزارة العمل  (مدیریات التشغیل  الفروع

 الانتاجیۀ، البرنامج الوطنی للتشغیل) 

نسبۀ العمالۀ الوافدة 

عدد العاملین بالوظائف

 ذات الجودة العالیۀ

نسبۀ امتثال المنشآت باشتراطات

 القانون للعمل اللائق واشتراطات 

السلامۀ والصحۀ المهنیۀ

نسبۀ الملتحقین بسوق

 العمل من ذوي الإعاقۀ

إنتاجیۀ العامل

معدل مشارکۀ الاناث

 فی القوى العاملۀ 

نسبۀ المشتغلین من إجمالی 

خریجی برامج التدریب التقنی

 والمهنی خلال فترة  12 شهراً

عدد العاملین فی وظائف المستقبل

معدل الشکاوى العمالیۀ

نسبۀ رضا العاملین عن بیئۀ العمل

مؤشرات الاثر لرؤیۀ التحدیث الاقتصادیۀ

��



تعزیز البنیۀ التحتیۀ التدریبیۀ 

ومواءمۀ التقنیات والتکنولوجیا

 العالمیۀ ومواءمۀ متطلبات 

سوق العمل (مهن المستقبل)

إنشاء منصۀ وطنیۀ لربط 

المخرجات مع سوق العمل

 ومواءمۀ مخرجات التعلیم 

والتدریب المهنی والتقنی

 مع متطلبات سوق العمل

تنظیم ودمج العمالۀ غیر

 الرسمیۀ فی الاقتصاد الوطنی

إیجاد اطار حوکمۀ للقطاع ضمن

 أفضل الممارسات العالمیۀ

تنفیذ برنامج تطویر وتعزیز التعلیم

(CAVT)  والتدریب الفنی والمهنی 

إنشاء نظام معلومات موحد لربط

 مخرجات التعلیم بسوق العمل

تعزیز الانتقال من العمالۀ 

غیر الرسمیۀ إلى الرسمیۀ

تنفیذ الخطۀ التنفیذیۀ لسیاسۀ 

شمول النوع الاجتماعی بما یعزز

 رفع مشارکۀ المرأة الاقتصادیۀ

2029-2023

2028-2023

2029-2026

2029-2024

ی
قن

لت
وا

ی 
هن
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ب ا
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تد
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تع

 ال
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محرك الریادة والإبداع

هو أحد الرکائز الثمانیۀ الأساسیۀ ضمن رؤیۀ التحدیث الاقتصادي فی الأردن (2023–2033)
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سنوات التنفیذاسم المشروع المبادرة القطاع

البرامج الخاصۀ بالوزارة ضمن برامج 

رؤیۀ التحدیث الاقتصادي
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قانون تنظیم العمل المهنی

إنشاء مرصد سوق العمل الأردنی

تحدیث أُطر امتثال القطاع الخاص بتشریعات

 سوق العمل من أجل بیئۀ عمل لائقۀ

عربات الطعام المتنقلۀ

إنشاء ومتابعۀ تشغیل الفروع

 والوحدات الإنتاجیۀ فی المحافظات

/ دعم مشاریع التدریب المهنی والتقنی

البرنامج الوطنی للتشغیل

توفیر فرص عمل مستدامۀ 

للشباب والفتیات

بیئۀ عمل أردنیۀ 

جاذبۀ ومحفزة

2028-2023

2029-2023

2028-2026

2029-2026

2026

2029-2026

ل 
غی

ش
لت

وا
ل 

عم
 ال

اع
ط

ق

محرك الریادة والإبداع

هو أحد الرکائز الثمانیۀ الأساسیۀ ضمن رؤیۀ التحدیث الاقتصادي فی الأردن (2023–2033)

سنوات التنفیذاسم المشروع المبادرة القطاع

البرامج الخاصۀ بالوزارة ضمن برامج 

رؤیۀ التحدیث الاقتصادي

��



اسم الاستراتیجیۀ

الاستراتیجیۀ الوطنیۀ 


للشباب�����������

استراتیجیۀ السلامۀ 

والصحۀ المهنیۀ للوقایۀ 

والحد من حوادث العمل 


����������

الاستراتیجیۀ الوطنیۀ للحد 

من عمل الأطفال 


����������

السیاسۀ الوطنیۀ لضمان 

حقوق الأشخاص ذوي 

الإعاقۀ فی المملکۀ الأردنیۀ 


الهاشمیۀ ����������

الاستراتیجیۀ الوطنیۀ وخطۀ 

العمل لمکافحۀ الاتجار 


بالبشر �����������

خلق بیئۀ عمل آمنۀ وصحیۀ من خلال تقییم المخاطر، 

ووضع السیاسات، والتدریب، وتوفیر معدات الحمایۀ، 

وخطط الطوارئ، وتعزیز ثقافۀ الوقایۀ.

تعزیز کرامۀ الأشخاص ذوي الإعاقۀ وحمایۀ حقوقهم 

وکفالۀ تمتعهم بجمیع حقوق الإنسان والحریات 

الأساسیۀ.

تعزیز خدمات الإرشاد المهنی فی مدیریات وأقسام 

التشغیل، وتطویر الخدمات المقدمۀ لمؤسسات 

المجتمع المدنی، وتحدیث النافذة الإلکترونیۀ الموحدة 

(منصۀ سجل) لفرص العمل محلیًا وعربیًا.

محور تأهیل الشباب لسوق العمل، 

وبرنامج التشغیل الوطنی.

الاستراتیجیۀ الوطنیۀ 

للمرأة فی الأردن �


����������

تعزیز المساواة بین الجنسین وتکافؤ الفرص بین الرجل 

والمرأة دون تمییز، وتحقیق العدالۀ ومشارکتهما 

المتساویۀ فی العملیۀ التنمویۀ.

انبثقت عنها سیاسۀ شمول النوع 

الاجتماعی والخطۀ التنفیذیۀ 



����������

الارتقاء بمنظومۀ السلامۀ والصحۀ المهنیۀ فی 

القطاعین العام والخاص، وحمایۀ الطبقۀ العاملۀ 

والحفاظ على سلامۀ العاملین.

الوقایۀ والحمایۀ ودمج الأطفال العاملین فی التعلیم 

والتدریب، وزیادة الوعی المجتمعی، وتعزیز 

التشریعات، وإعادة التأهیل.

التفتیش على منشآت القطاع الخاص للتحقق من 

تطبیق قانون العمل الأردنی فیما یخص الحد من 

عمل الأطفال.

الاستراتیجیۀ الوطنیۀ 

للحمایۀ الاجتماعیۀ 


����������

بناء مجتمع منتج وفعّال من خلال سوق عمل نشط 

وظروف عمل لائقۀ.

محور الفرص، العمل اللائق، والضمان الاجتماعی.

تعزیز المشارکۀ الاقتصادیۀ للأشخاص ذوي الإعاقۀ من 

خلال الإدماج فی برامج التأهیل والتدریب، ودعم الریادة 

والابتکار، وإدماجهم فی برامج دعم المنشآت الصغرى 

والصغیرة والمتوسطۀ.

المحور / مجال الارتباطالهدف

الوصول إلى أفضل المعاییر الوطنیۀ والدولیۀ فی 

محور الوقایۀ، محور الحمایۀ، وحملات التوعیۀ.مکافحۀ جریمۀ الاتجار بالبشر.

الاستراتیجیات الوطنیۀ 

��

تعمل وزارة العمل على مواءمۀ سیاساتها وبرامجها مع الاستراتیجیات القطاعیۀ

 الوطنیۀ ذات الصلۀ، بما یضمن تکامل الجهود، وتعظیم الأثر، وتعزیز تنظیم

 سوق العمل والحمایۀ الاجتماعیۀ، وبما ینسجم مع التوجهات

 الوطنیۀ الشاملۀ، ویأتی فی مقدمتها الاستراتیجیات التالیۀ:


