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  التدريب المهني بين الواقع والطموح
  

  
  ،،،،،، ،تمهيد

  
  

طبيعѧي لجهѧود                 يمثل التدريب المهنѧي واحѧدا مѧن أهѧم مفѧردات العمليѧة التعليميѧة، فهѧو يعكѧس الامتѧداد ال                 

الآونѧة  وفѧي    .العمالѧة  يمثل منظومة متكاملة يتم عبرها توفير مخرجѧات فعالѧة ومناسѧبة مѧن                ث، حي التربويةالعملية  

ازداد الاهتمѧѧام بالتѧѧدريب المهنѧѧي وذلѧѧك عبѧѧر الترآيѧѧز علѧѧى نوعيѧѧة التѧѧدريب المهنѧѧي، البѧѧرامج التدريبيѧѧة       الأخيѧѧرة 

   .رفع آفاءتهم أداء المدربين ونالملائمة لسوق العمل، تحسي

 مѧن المهѧم تعزيѧز العلاقѧة         مѧن مجѧالس وهيئѧات،  فѧان         عملية التدريب المهني     الأطراف تتداخل في   العديد من    نولأ

 والخѧѧروج بѧѧسياسات تدريبيѧѧة فعالѧѧة ومتѧѧسقة ومناسѧѧبة      اوذلѧѧك بغيѧѧة توحيѧѧد الجهѧѧود وتنѧѧسيقه    هѧѧذه الأطѧѧراف  بѧѧين 

  . لاحتياجات سوق العمل

  

  
   التدريب المهني

  

بالدرجѧة الأولѧى بتطѧوير مهѧارات الفѧرد       طبيعتها وأهدافها عن نظم التعليم لكونهѧا معنيѧة      التدريب فينظمتختلف 

  الوقѧت الѧذي     وفѧي  .  اللازمة للاحتراف وتأدية مهام وظيفية محѧددة  وقدراته الذهنية وتمكينه من اآتساب المهارات

المهѧѧارات  تكѧѧوين   ينحѧѧصر دور التѧѧدريب فѧѧي    رفѧѧةالتربيѧѧة الوطنيѧѧة ونѧѧشر المع    دورا شѧѧاملا فѧѧي يتحمѧѧل التعلѧѧيم 

تѧزاوج بѧين المهѧام       التѧي    الѧوظيفي  ويѧرتبط دوره بѧإدارة شѧئون الأفѧراد وأسѧاليب التحليѧل         المرتبطة بسوق العمѧل، 

.  شاغل الوظيفة وأسلوب تحѧصيلها    والمهارات المطلوب توفرها في الوظيفية المطلوب من شاغل الوظيفة تأديتها

اآتѧساب مهѧارات      شموليتها مقارنة بمحدودية عملية التدريب وانحѧصارها فѧي     يكمن في   التربوية قيد العمليةإن تع 

.  تفѧوق الطѧابع التربѧوي الѧشامل    يميكѧانيك  بѧصورة أآبѧر وذات طѧابع      فنية أو حرفية موصوفة قابلة للقياس الكمي

فѧإدارة مراآѧز التѧدريب     .   نظѧام أسѧاليبه الخاصѧة بѧه    التعليم والتدريب أصبح لكل  الطبيعية بينالفروقوبسبب هذه 

للكѧوادر     والتѧأهيلي    تختلѧف عѧن الإدارة المدرسѧية مѧن حيѧث الترآيѧب التنظيمѧي          والمهنѧي    بالتѧدريب الفنѧي   المعنية

ز  فѧي المراآѧ  والأهѧداف فѧإن أسѧاليب وطѧرق التѧدريب      الفلѧسفة    وبѧسبب الاخѧتلاف فѧي    .  آѧلا النظѧامين     التنفيذية في

  التأهيѧل للكѧادر التعليمѧي     مѧن هنѧا فѧإن طѧرق    . فѧي المراآѧز التربويѧة    وطرق التѧدريب أساليبتختلف عن    ،المهنية

الفلسفة والأهداف انتѧشرت مراآѧز       وبسبب هذا الاختلاف في . للكوادر المعنية بعملية التدريب    تختلف عن التأهيل   

مѧصدرا   لماليѧة حيѧث اسѧتطاعت هѧذه المراآѧز أن تكѧون      آثير من الѧشرآات الѧصناعية والمؤسѧسات ا      التدريب في

  .  والمالالصناعةيتطلبها قطاع    للمهارات التي

  



  :أهمية التدريب المهني

يساهم التدريب المهني في دفع عجلة التنمية وتوفير فرص عمل للعاطلين بما يتناسب وحاجات سوق  •

 .العمل

 . في قطاع العملةويالأهداف التنمإضافية للمتدربين لتحقيق  قيمة إعطاء •

يعتبر وسيلة هامة للتحول نحو العمل، إذ يساعد التدريب المهني على إعطاء برنامج عملي ومتكامل  •

 .يساهم في خلق عمالة متكاملة ومدربة

 .لة الوطنية محل العمالة الوافدةا والمناسبة لسياسة الإحلال التدريجي للعمىم الخطوات الأوليتقد •

 للعديد من الفئات المهمشة والفئات التي تجد صعوبة في الدخول إلى سوق العمل م التأهيل الملائميقدت •

  .آالنساء والأشخاص من ذوي الصعوبات الخاصة

  :تطوير الوعي المهني

يعد الوعي المهني أساسا مهما في اتخاذ الفرد القرار المهني المناسب فيما يتعلق بالمهنة التي يرغب في 

وير الوعي المهني يتطلب معرفة مسبقة بأهمية القرار المهني وما سيترتب عليه وتط.الانخراط فيها مستقبلا

 عملية اتخاذ القرار الوقت والجهد المناسب، آما يتطلب معرفة بالفرص الدراسية  إعطاءمستقبلا، آما يتطلب

تكون هناك إن من الضروري أن .المتاحة وفرص العمل المتاحة ، إضافة الي معرفة أآيدة بالميول والمهارات

إن تطوير الوعي المهني هو أمر في غاية الاهمية إذ سيفيد في .استقلالية ومرونة في اتخاذ القرار المهني

  . التخطيط الجيد للمستقبل المهني ، أي العمل المستقبلي وفرص النجاح في العمل أو المهنة

  :اتخاذ القرار المهني

 يقع فيها أننه وسيلة مناسبة للتصدي للنتائج السلبية التي يمكن  اتخاذ القرار المهني المناسب في آوأهميةتبرز 

، آنتيجة للصدفة أو في ضوء الإجبار الذي تمارسه الأسرة  لتحديد الفرد نتيجة اختيار العمل بصورة خاطئة

 فان ولهذا.مهن الأبناء وأعمالهم، أو بسب مغريات معينة للمهنة أو بسبب جهل الفرد بمتطلبات العمل وإمكانياته

من الضرورة أن يكتشف الفرد مهاراته واهتماماته وقيمه ومزجها معا لمساعدته في اآتشاف المهن والأعمال 

  .   التي تنسجم مع قدراته واهتماماته

   توقيت التدريب المهني

 مѧن المهѧم البѧدء مبكѧرا فѧي تѧصميم بѧرامج           أنإن توقيت التدريب المهني علѧى درجѧة آبيѧرة مѧن الأهميѧة ،حيѧث                   

تدريب الأفراد في سن  بعين الاعتبار الاحتياجات المستقبلية ، وان يتم    تأخذريبية ملبية لاحتياجات سوق العمل      تد

  مبكرة للانخراط في برامج التدريب المهني ، حيث تعتبر هذه الطريقة الأآثر ملائمة لتخريج أجيال أآثر مهارة،



بنѧاء   سن مبكر بين الرابعة عѧشر والѧسادسة عѧشر      ار المتدربين فييتم اختي   آألمانيا مثلا ةالأوروبيالدول    فيف     

ويعѧزز عمليѧة الاحتѧراف مѧن خѧلال       يعѧزز مѧن عمليѧة الإتقѧان       وهѧذا    للمتѧدرب،    علѧى الميѧول والاسѧتعداد الѧذهني    

   . للمتدرب   الخبرة والتدرج المهني

 

وإن الخلѧط بѧين     . وفلѧسفة أهѧداف التѧدريب   فѧالخطوط الفاصѧلة واضѧحة تمامѧا بѧين فلѧسفة أهѧداف التعلѧيم          ومѧن هنѧا  

   : طويلة للأسباب التالية  لمدةه دولة ما على تحمللا تقوايعتبر خطأ استراتيجيا    الاثنين

 الأدوار المهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧام والتكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاليف الماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الباهظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الناتجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن ازدواجيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة    - 

  يلѧي    لمرحلѧة وسѧن متѧأخر      المهنѧي التѧدريب   الانعكاسѧات الѧسلبية علѧى مѧسيرة التنميѧة بѧسبب تѧأخير عمليѧة          - 

  باسѧѧتيعاب الطلبѧѧة بعѧѧد إآمѧѧالهم المرحلѧѧةففѧѧي الماضѧѧي آانѧѧت بعѧѧض الѧѧشرآات تقѧѧوم    مرحلѧѧة التعلѧѧيم العѧѧام، 

أمامنѧѧا وعلѧѧى جميѧѧع  خلѧѧق مهѧѧارات مازالѧѧت ماثلѧѧة    الѧѧذي   برنѧѧامج التѧѧدريب المهنѧѧي   الابتدائيѧѧة لينخرطѧѧوا فѧѧي

 .المستويات

 

 ب مخرجاته مرة أخرى لإعѧادة التѧدري  تحتاج   المترتبة عن إدارة تعليم عام ومهني  الكبيرةالتكاليف المالية  - 

  . مراآز التدريب المختصة   والتأهيل في

 

لأعѧداد آبيѧرة مѧن       تدفعه الدولة والمجتمع من جراء ضخ النظام التربوي   الذي   والسياسي   الثمن الاجتماعي  - 

ومتطلبѧات سѧوق    لا تتطѧابق بѧصورة عامѧة      هذه المخرجات التѧي    روعه المختلفة،بف   التعليم الثانوي مخرجات

  . العمل

 

لهѧѧم شѧѧهادة    والمجتمѧѧع بѧѧسبب مѧѧنح النظѧѧام التربѧѧوي  رفѧѧع سѧѧقف التوقعѧѧات لمخرجѧѧات التعلѧѧيم علѧѧى الدولѧѧة    - 

ت المعرفѧة  وقѧت تخلѧو فيѧه هѧذه الѧشهادة مѧن مهѧارا          وظيفيѧة فѧي    عليهѧا مѧن اسѧتحقاقات   بومѧا يترتѧ  المعرفѧة  

 .  من غيرهاأآثر لها مراآز التدريب مؤهلة تعتبر   التيو الحقيقة

 

تلفين وهمѧا التعلѧيم والتѧدريب    ه من جراء تبنيه لنظامين مخآاهله ب   النظام التربوي يثقل   العبء الكبير الذي  - 

   . المهني والتقني

 

.  قѧد تغيѧر     والفنѧي    يطلѧق عليѧه التعلѧيم المهنѧي       دريب الذيالت مسئولية   تم فيه تحميل النظام التربوي   إن الزمن الذي

آبيѧرة   اقتصادية وسياسية وعلمية بدلت آثيرا من المفاهيم وألقت علѧى الѧنظم التربويѧة أعبѧاء     فالعالم مر بتحولات 

التطѧور     فѧي التطѧورات العلميѧة المتمثلѧة     فإلى جانѧب  .  تتطلب منها التكيف لمواآبة هذه الضغوط ولتحديد أولوياتها



جديѧدة آѧصراع وحѧوار الحѧضارات إلѧى جانѧب العولمѧة وحقѧوق          و وسائل الاتصالات برزت مفاهيم   التكنولوجي

  آѧل هѧذا   .  غيѧر ذلѧك     عѧالم الاقتѧصاد والعلѧوم الѧسياسية أصѧبحت        آثيرا من المѧسلمات فѧي   آما أن .  الإنسان والبيئة

يزيѧد مѧن الأعبѧاء       ممѧا  ة تربويѧة تتѧسم بالحيويѧة و التكييѧف    يتطلب مناهج متجددة باضطراد وطѧرق تѧدريس وإدار   

  . والضغوط على النظم التربوية

مجѧال     فѧي    مسئولية النظѧام التربѧوي   يخلط البعض منا بين ربط التعليم بالاقتصاد واحتياجات سوق العمل وبين   قد

بهѧذه المهѧام       خѧلال قيѧام النظѧام التربѧوي    الѧربط لايتحقѧق إلا مѧن    ويظѧن الѧبعض أن هѧذا      والفنѧي،    التѧدريب المهنѧي  

  والخلط فѧي  يكمن الالتباس   وهنا .  نعيشه   غير زماننا الذي   الحالية الموروثة من زمن آخر المزدوجة على الطريقة

 أعبѧاء ليѧست مѧن اختѧصاصه ومهѧام        التربѧوي  أبѧدا تحميѧل النظѧام      إن ارتباط التعليم بسوق العمل لايعني .  المفاهيم 

المقصود من الارتباط هو تطѧوير المنѧاهج الدراسѧية وطѧرق التѧدريس       إن .  تعتبر مراآز التدريب مكانها المناسب

.  ننѧشدها    لتواآب التطورات والتغيرات مѧن حولنѧا وتتناسѧق مѧع متطلبѧات التنميѧة الѧشاملة التѧي         والإدارة المدرسية

بمدى تناسق مساراته وخياراته التعليمية  لفرد المعرفة التامةلمنح ا    عن ذلك أهمية برامج التوجيه المهنيلولا يق 

ة يѧ وتوفير المعرفة أمامه لتتلاءم مع التوجهات الاقتصادية المحليѧة والإقليم  واحتياجاته وتطلعاته المهنية والفكرية

  .والدوليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة

لمجتمѧع بѧصفة عامѧة تعتبѧر     للدارس بصفة خاصة وا   من خلال برامج التثقيف المهني   إن ترشيد الاختيار التعليمي

  . إعѧѧѧѧادة التعلѧѧѧѧيم والتѧѧѧѧدريب    وتجنѧѧѧѧب الأخطѧѧѧѧاء المتمثلѧѧѧѧة فѧѧѧѧي   عمليѧѧѧѧة الاختيѧѧѧѧار    مѧѧѧѧن الرآѧѧѧѧائز الهامѧѧѧѧة فѧѧѧѧي  

 الماليѧة الخاصѧة   الاعتمѧادات وفѧرت الدولѧة   حيѧث  مجѧال التѧدريب      آبيѧرة فѧي    خطѧوات  الكثير من الѧدول لقد خطت

المفارقѧات إنهѧا تعѧيش جنبѧا      من   لب على مشكلة البطالة المقنعة التيللتغ لمواطنيها التأهيل والتدريب  الكبيرة لدعم

إن الوقѧت   .  الأجنبية على آثير من القطاعѧات الاقتѧصادية   المهارات وهيمنة للقوى العاملة   إلى جنب مع نقص في

والفنيѧة آالنجѧارة    الحرفيѧة المѧسارات     المتمثل فѧي    والفني   مسئولية التدريب المهني   التربوي النظامتحمل فيه    الذي

  .  لمؤسѧساته آمѧا هѧو عليѧه الوضѧع الآن     إبѧراز و بيشهد بلѧورة لمفѧاهيم التѧدري       لم والكهرباء والخراطةاوالميكانيك

  المهѧام والخلѧط بѧين مفѧاهيم وفلѧسفة وأهѧداف التعلѧيم والتѧدريب،           الازدواجيѧة فѧي    الوقت قد حѧان للѧتخلص مѧن   إن

 الوقѧت قѧد حѧان    أنآمѧا   .  التنمويѧة  الѧدول يتناسѧب واحتياجѧات       المحѧدودة بمѧا  لمѧوارد  لوتحقيѧق الاسѧتثمار الأفѧضل    

وفѧي هѧذا     »  بهѧا، أدرىهѧو     واحتياجاتѧه مѧن المهѧارات التѧي     عمليѧة تѧوفير متطلباتѧه       القطѧاع الخѧاص فѧي   لإشѧراك 

ن التوجهѧѧات  مѧѧشروع التѧѧدريب والتѧѧشغيل الѧѧوطني والѧѧذي  تمѧѧت المباشѧѧرة بѧѧه ضѧѧم     الإشѧѧارة إلѧѧى المجѧѧال يمكѧѧن  

فقѧد جѧاء    والتقنѧي   المهنѧي  مع دعم من صندوق دعѧم التعلѧيم والتѧدريب         الحكومية المستمرة للحد من الفقر والبطالة     

بالتنسيق مع القوات المسلحة  ومؤسسات القطاع العام ومشارآة مؤسسات القطاع الخاص وذلѧك              إنشاء المشروع   

حيѧث يلتѧزم صѧاحب العمѧل بتѧشغيل المتѧدرب          . متاحѧة  من اجل تدريب وتشغيل الأردنيين على فرص عمل حقيقية        

  .في نفس موقع العمل 

 باحѧث  1050 اتفاقية مع شرآات ومؤسسات القطѧاع الخѧاص، اسѧتفاد منهѧا      18وقد تم في هذا الخصوص توقيع       

  باحث 436، آما بلغ عدد المتدربين في مؤسسة التدريب المهني لصالح المؤسسات والشرآات            عن عمل  وباحثة  

  وذلك بغيѧة المؤسسات،وحاليا فان العمل جاري لتوسيع دائرة التدريب المهني لتشمل العاملين في هذه     . عن عمل 

    . الأردنيةترفع آفاءة العاملين وزيادة القدرة التنافسية للمؤسسا



إن هناك أهمية بالغة لربط التѧدريب بالعمѧل ، فهنѧاك ضѧرورة للاسѧتمرار فѧي عمليѧة التѧدريب  فѧي مواقѧع العمѧل                      

ѧѧي           وذلѧѧور الطبيعѧѧل والتطѧѧي العمѧѧرة فѧѧن المباشѧѧدرب مѧѧن المتѧѧة تمكѧѧة وفوريѧѧارات فعليѧѧساب مهѧѧل اآتѧѧن اجѧѧك م

                                   .والتدريجي 

  الموائمة بين التدريب والتوظيف في أسواق عمل متغيرة

ليه يعتمد في معظم حيث أن عرض العمل والطلب ع.يمثل سوق العمل حالة خاصة في آل دولة من دول العالم

حالاته على مجموعة آبيرة من العوامل الداخلية والخارجية والتي تعطي لكل دولة من الدول 

فالحديث عن سوق العمل هو حديث مطول يتناول العديد من الأمور أهمها الطلب في سوق العمل .خصوصيتها

كل ملحوظ مستويات الأجور وطبيعة والذي يعتبر الجانب الأساسي آونه يحدد العرض من العمل آما يحدد بش

  .التخصصات المطلوبة في سوق العمل 

  

  تعريف الطلب في سوق العمل

معينة  أو مقدار الطلب على الأيدي العاملة ضمن تخصصات انه حجميعرف الطلب في سوق العمل على 

  . مستويات تعليمية ومهنية محددةوضمن

الاقتصاد وإنما يعتمد وبشكل رئيسي على مجموعة من إن الطلب يعتمد بشكل آبير ليس فحسب على طبيعة 

  :العوامل يمكن إيجازها على النحو التالي

ونعني بها مجموعة الظروف والقوانين والموقع والطبيعѧة    .الظروف الاجتماعية والسياسية والاقتصادية    .1

 والذي بدوره سيѧساعد علѧى خلѧق منѧاخ اسѧتثماري محفѧز               والأمنالجغرافية ودرجة الاستقرار السياسي     

 . العاملةالأيديللطلب على 

 العѧالم ، إذ مѧن شѧان    ت على غيѧره مѧن اقتѧصاديا   الاقتصاد والعولمة ، ونعني هنا درجة انفتاح الاقتصاد   .2

 . فرص عمل متنوعة  ومتجددة على الدواموتوفيرهذا أن يساعد على خلق مناخ استثماري 

دوليѧѧة والثنائيѧѧة التѧѧي تѧѧرتبط بهѧѧا الدولѧѧة مثѧѧل اتفاقيѧѧة التجѧѧارة الحѧѧرة الانѧѧضمام الѧѧي منظمѧѧة    الاتفاقيѧѧات ال .3

التجارة العالمية وغيرها والتي من شانها توفير فرص عمل جديدة وبالتالي المѧساعدة فѧي زيѧادة الطلѧب           

  .على الأيدي العاملة

  أهمية التعرف على جانب الطلب في سوق العمل

 لان الطلѧب بحѧد ذاتѧه يعكѧس عѧدة            العمѧل، التعرف علѧى حجѧم الطلѧب واتجاهاتѧه فѧي سѧوق               بمكان   الأهمية من   إن

فالطلѧѧب يعكѧѧس حجѧѧم الاسѧѧتثمارات الاقتѧѧصادية المѧѧستخدمة للعمالѧѧة ، المنѧѧاخ الاسѧѧتثماري  . فѧѧي الوقѧѧت نفѧѧسهأمѧѧور



 آمѧا يعطѧي   ، المحليѧة والدوليѧة  للأوضѧاع ودرجة الاستقرار الاقتصادي ودرجة حساسية الاقتصاد الخاص بالدولة   

فكرة عن قدرة الاقتصاد على خلق فرص عمل ،ونѧوع الإنتѧاج الاقتѧصادي للدولѧة، معѧدلات البطالѧة علѧى المѧدى               

آمѧا يѧساعد تقѧدير حجѧم الطلѧب علѧى            .المتوسط والبعيد بالنظر إلى إمكانية الاقتصاد في إنتاج وتوليد فѧرص عمѧل            

ن مخرجات النظام التعليمي والطلب في سوق العمل من  إعادة هيكلة برامج التدريب المهني بما يحقق الموائمة بي        

إن معدلات البطالة المرتفعѧة فѧي منѧاطق مختلفѧة مѧن            .خلال صياغة برامج تدريبيه تناسب الطلب في سوق العمل        

 زيѧѧادة النمѧѧو الѧѧسكاني أو ترشѧѧيد ى أسѧѧبابها علѧѧتقتѧѧصر  منطقѧѧة الѧѧشرق الأوسѧѧط وتحديѧѧدا الأردن لام بمѧѧا فيهѧѧالالعѧѧا

أو حتى الأزمات السياسية والتدفقات غير المحدودة من الهجرات البشرية ، وإنما يأتي فѧي هѧذا                 ومي  الإنفاق الحك 

المجال أيضا ضعف برامج التأهيل والتدريب المهني  وعدم موائمتها لاحتياجات ومتطلبѧات سѧوق العمѧل ، ومѧن            

بقاعدة بيانات دقيقة للطلب في هنا جاءت أهمية تقدير حجم واتجاهات الطلب في سوق العمل وذلك بغية الخروج       

  .سوق العمل يتم بناء عليها صياغة برامج تدريبية مناسبة

  

   العملرق تقدير جانب الطلب في سوقط

 من أسلوب من اجل تقدير الاحتياجѧات الإجماليѧة مѧن اليѧد               اعتماد أآثر  حيث يمكن   طرق تقدير الطلب متنوعة    إن

 على مستوى الاقتѧصاد الѧوطني، حيѧث       أوعلى مستوى المؤسسة ،      يمكن تقدير الطلب  في سوق العمل         و،العاملة

الأجر ، وعمليѧة قيѧاس      بѧ الطلѧب ذو علاقѧة      ففكمѧا هѧو معلѧوم       .الإحѧصائية علѧى المѧستويين،      الأسѧاليب يمكن اعتماد   

جمالية من اليد العاملة من خلال      الطلب يمكن أن تتم على المدى القصير والبعيد حيث يكمن تقدير الاحتياجات الإ            

:  

حيث يتم مسح احتياجات المؤسسات القائمѧة ثѧم يѧتم تحديѧد الأعѧداد والمهѧن       : أسلوب الاستقصاء المباشر  .1

 إلا إنهѧѧا وبѧѧسيطة، سѧѧهلة بأنهѧѧاومميѧѧزات هѧѧذه الطريقѧѧة . والتخصѧѧصات والمѧѧستويات التعليميѧѧة المطلوبѧѧة

ن الاعتبѧѧار تѧѧأثير يѧѧر قѧѧادرة علѧѧى التنبѧѧؤ بالاحتياجѧѧات الدقيقѧѧة لمؤسѧѧسات القطѧѧاع آمѧѧا أنهѧѧا لا تأخѧѧذ بعѧѧيغ

الѧواردة مѧن القطѧاع       المعلومѧات    أنالتغيرات العلمية والاقتصادية الѧسريعة، وهنѧاك احتماليѧة عاليѧة فѧي              

 .غير دقيقة، حيث أن عدم دقة المعلومات ستؤدي إلى صياغة خطط فاشلة للاستخدام في هذا القطاع

ذلѧك بغيѧة التعѧرف علѧى القطاعѧات       أسلوب التحليل القطاعي   ، حيث يѧتم تحليѧل القطاعѧات عاموديѧا و           .2

والتعѧѧرف علѧѧى خصائѧѧصها ، حيѧѧث أن الاختلافѧѧات بѧѧين القطاعѧѧات قائمѧѧة بѧѧسب اخѧѧتلاف معѧѧدلات نمѧѧو    

 .الإنتاجية والإنتاج والاحتياجات من العمالة

 من خلال اختيѧار قطѧاع معѧين وجمѧع بيانѧات تفѧصيلية عѧن العمالѧة فѧي هѧذا            وذلكالمقارنة من الماضي،   .3

يلѧزم عنѧد إجѧراء المقارنѧة تѧوفير بيانѧات تفѧصيلية عѧن                إلا انѧه    قة في غايѧة الѧسهولة        ، وهي طري   القطاع

 . والمهن والعلاقات الإنتاجبعين الاعتبار التغيرات في هياآلأنها لا تأخذ  أن أهم عيوبهاالقطاع إلا 

 إعلانات من خلال تتبع على العمل في السوق الأردني     قياس الطلب  يأولى ف وقد قدم مشروع المنار تجربة      

 -10/7صѧѧѧحيفة الѧѧѧرأي ، وقѧѧѧد قمѧѧѧت بإتبѧѧѧاع الطريقѧѧѧة ذاتهѧѧѧا وتتبѧѧѧع إعلانѧѧѧات صѧѧѧحيفة الѧѧѧرأي للفتѧѧѧرة مѧѧѧن      



حيث آان الهدف من هذا الوصول إلى صورة قريبة من واقع الطلب     . داخل وخارج الأردن   10/10/2006

   .أو خارجهفي سوق العمل الأردني سواء أآان داخل الأردن 

  

  : وفيما يلي عرض لذلك

   أهم خصائص سوق العمل  الأردني :أولا

 . مليون1.5 سوق العمل بحوالي ميقدر حج •

• 75 %            ѧز فѧي يترآѧسوق الأردنѧي الѧدمات،     يمن حجم العمل فѧاع الخѧصناعة    % 22 قطѧاع الѧي قطѧف

 .في قطاع الزراعة% 3و

 . ألف200.000يقدر عدد المتعطلين بحوالي  •

 . سنويا60.000يقدر عدد الداخلين الجدد إلى سوق العمل بحوالي  •

 .من حجم القوى العاملة، وتعتبر هذه النسبة من أقل النسب في العالم% 13تمثل الإناث  •

مѧѧѧѧنهم، ويѧѧѧѧشكلون  % 75 ، يѧѧѧѧشكل العѧѧѧѧرب مѧѧѧѧا نѧѧѧѧسبته    350.000عѧѧѧѧدد العمالѧѧѧѧة الوافѧѧѧѧدة يقѧѧѧѧدر     •

 .من حجم القوى العاملة%20مانسبته

  

  2006-10/10-10/7الرأي للفترة من نتائج جمع البيانات من الإعلانات اليومية في جريدة : ثانيا 

 .جدول يبين توزيع الإعلانات وفقا للمهن المختلفة •

 .نتائج تحليل توزيع الإعلانات •

 . البيانية والتي تظهر نتائج التحليلالأشكالمجموعة من  •

  الاستنتاجات والتوصيات •

  

  

  

  

  

  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

   الرأي جريدة إعلاناتتوزيع 
  

  في داخل الأردن وفي الخارج للطلب على المهن وفقا
  

  10/10/2006 -10/7 للفترة من 
  



  

  

  

  

  الطلب في خارج الأردن  الطلب في داخل الأردن  الوظائف
  131  156  الاختصاصيون في التسويق
  43  176  مديرو الدوائر المالية والإدارية

  31  84  مديرو الدوائر الأخرى
  3  34  مشرفو الفنادق والمطاعم

  65  336  معلمون
  349  290  ون المعماريون والمدنيونالمهندس

  52  237  المهندسون الكهربائيون
  5  11  مهندس اتصالات والكترونيات

  19  42  بيئة+ هندسة صناعية
  150  29  اخرى/ هندسة

  63  64  أطباء بشريون
  84  53  تمريض وقبالة
  24  11  أطباء الاسنان
  21  77  الصيادلة

  29  82  اساتذة جامعات وآليات
  80  724  محاسبون

  177  236  مساحون وفنيو الهندسة المعمارية
  9  34  مدخلو البيانات
  110  -  فنيو الهندسة

  110  177  فنيو المهن الطبية
  112  579  اخرى/ فنيو

  107  708  بائعون
  38  366  سكرتاريا
  -  86  نقل وتوزيع
  10  78  علاقات عامة

  8  53  طباخ
  18  983  عمال
  51  59  حداد
  43  147  ميكانيك

  14  128  مين مخازنا
  5  92  مشرفي انتاج

  -  155  المراسلون والحمالون
  30  369  ادارة وتمويل
  26  380  سائقون
  58  344  حاسوب
  144  270  اخرى
  2219  7650  المجموع



  :ويمكن ملاحظة التالي من الجدول

 . فرصة عمل9869 الطلب الداخلي والخارجي إجماليبلغ  •

 %77.5  الأعلىآانت نسبة الطلب الداخلي هي  •

مثѧل التعلѧيم عاليѧا مقارنѧة بѧالمهن الأخѧرى والѧسبب فѧي ذلѧك بѧسبب                    آان الطلب على بعض المهѧن        •

 .موسمية المهنة وتوافقها مع فترة بدء جمع المعلومات من الجريدة

عالية ، سواء أآان داخل الأردن أو خارجهѧا  ) العمارة والمدنية ( آان الطلب على المهن الهندسية    •

 . ارتفاع النشاط العقاري وذلك بسبب

آان الطلب على المهن التجارية آالبيع والمحاسبة، التѧسويق، الإدارة والتمويѧل ومѧديري الإدارات                •

 .من إجمالي الطلب الداخلي والخارجي% 26 شكل مانسبته إذالمالية عاليا جدا 

  التوزيع النسبي للطلب الداخلي على المهن)  1(شكل بياني رقم 
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 . الأردنداخلآان الطلب على التمريض في الخارج أعلى من  •

مѧن الطلѧب الѧداخلي ، وآѧان الطلѧب           % 13آان الطلب على مهنة العمال عاليا ، إذ شكل ما نسبته             •

 . من الخارج أعلىالداخلي على العمال في الداخل

يѧѧѧات، آѧѧѧان الطلѧѧѧب عليهѧѧѧا    بعѧѧѧض أنѧѧѧواع المهѧѧѧن الهندسѧѧѧية مثѧѧѧل هندسѧѧѧة الاتѧѧѧصالات والالكترون      •

ويلاحѧѧظ مѧѧن الѧѧشكل البيѧѧاني أن الطلѧѧب علѧѧى مهѧѧن هندسѧѧة العمѧѧارة والهندسѧѧة المدنيѧѧة هѧѧي     .ضѧѧعيفا

 .الأعلى في الطلب سواء داخل أو خارج الأردن

  

 



 توزيع الطلب الداخلي والخارجي على المهن الهندسية) 3(شكل بياني رقم 
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ن الطبيѧة مѧن المهѧن المطلوبѧة سѧواء فѧي الѧداخل أو الخѧارج، حيѧث شѧكلوا مѧا نѧسبته                          آان فنيو المه   •

 .من إجمالي الطلب % 3

  %14.1 الأردن على الفنيين داخل وخارج الإجماليآانت نسبة الطلب  •

  التوزيع الكمي للطلب على مهن الفنيين) 2(شكل بياني رقم 
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 :لطلب الخارجي معدوما في حين آان الطلب الداخلي جيد وهي آالتالي بعض المهن آان ا •

 العمال .1

 السائقون .2

 السكرتارية .3

 مشرفو الإنتاج .4

 ونالمراسلون والحمال .5



  طرق أخرى لتقدير الطلب 

ѧѧابقا فѧѧر سѧѧا ذآѧѧل  وآمѧѧن قبѧѧب مѧѧة للطلѧѧة دوريѧѧى متابعѧѧاج إلѧѧر يحتѧѧسهل ، لان الأمѧѧالأمر الѧѧيس بѧѧب لѧѧاس الطلѧѧإن قي

إلѧى   العامѧة   هنا جاءت فكرة مسح فرص العمѧل المѧستحدثة والѧذي عمѧدت دائѧرة الإحѧصاءات                المؤسسات ، ومن  

 والѧѧصافي مѧѧن فѧѧرص  العمѧѧل المѧѧستحدثة عѧѧن الإجمѧѧالي الخѧѧروج بالعѧѧدد آѧѧان الهѧѧدف الرئيѧѧسي هѧѧوحيѧѧث تنفيѧѧذه ، 

 المѧسح ثѧم    الѧذين فقѧدوا وظѧائفهم خѧلال فتѧرة     الأشѧخاص  سѧوق العمѧل وعѧدد     إلىطريق تحديد عدد الداخلين الجدد      

 العينѧة مѧن مجموعѧة مѧن الأسѧر، ، إلا أن المѧشكلة           آانѧت  إذ.الخروج بالعدد الصافي من فѧرص العمѧل المѧستحدثة         

  :بعيدة نوعا ما عن الواقع ويعود هذا الي الأسباب التالية آانت في أرقام ونتائج المسح والتي جاءت 

ى جميѧع محافظѧات المملكѧة، وقѧد آѧان         ألف أسرة موزعة عل    86على عينة أسرية شملت      لمسح   تنفيذ ا  تم -1

  .الأولى أن يتم تنفيذ مسح على المنشآت المشغلة للعمالة بغض النظر عن حجم المنشآت

 لإجمѧѧالي فѧѧرص العمѧѧل ، دون مراعѧѧاة الموسѧѧمية فѧѧي عمѧѧل بعѧѧض القطاعѧѧات والتѧѧي     اقѧѧدم المѧѧسح تقѧѧدير  -2

الإجمالي المقدر لمجمѧوع فѧرص   ستؤدي إلى تقلب في تقديرات فرص العمل بالنسبة لها مما يجعل الرقم   

  .العمل المستحدثة خلال العام غير دقيق

مѧѧن الأفѧѧضل أن يѧѧتم تنفيѧѧذ مѧѧسح فѧѧرص العمѧѧل المѧѧستحدثة علѧѧى أربѧѧع جѧѧولات مثѧѧل مѧѧسح العمالѧѧة        آѧѧان  -3

 .   لتغطية جميع المواسمكوالبطالة، وذل

مѧن  % 17 فѧي تѧشغيل      هم عѧادة   العمل المستحدثة في القطاع الغير المنظم والѧذي يѧسا          صلم يتم تغطية فر    -4

 .العمالة

  

 إلѧى ومѧن ثѧم الوصѧول    .تجب مراعاة ما ذآر سابقا عنѧد تطبيѧق فكѧرة المѧسح مѧن جديѧد لتلافѧي الفѧرو قѧا                    يومن هنا   

تقدير قريب مѧن الواقѧع يѧساعد فѧي تحديѧد القطاعѧات التѧي يزيѧد الطلѧب فيهѧا علѧى العمالѧة ومѧن ثѧم صѧياغة بѧرامج                           

 المتعطلين وفقا للطلب في     تأهيل إعادةسابقا فان التدريب المهني يساهم في       فكما ذآر   . تدريبية ملائمة لسوق العمل   

 في حلقة مستمرة تبدأ بتقѧدير الطلѧب فѧي سѧوق العمѧل ومѧن ثѧم صѧياغة بѧرامج للتѧدريب             أنفسنا نجد   إذسوق العمل ،  

  .للباحثين عن عمل تأهيل فإعادةالمهني ، 

  

  

  
  

 صياغة برامج للتدريب المهني

  
  

 الباحثين عن عملإعادة تأهيل 

  
  

 تقدير الطلب في سوق العمل



  

  

  :نتيجة طبيعية لـ  هي ة في سوق العمل الأردني ن الفجوة الموجودأ

 .آليات تقدير العرض والطلب في سوق العملضعف و نقص معلومات سوق العمل ، •

 .ضعف برامج التدريب المهني والتقني وعدم ملائمتها للطلب في سوق العمل •

  .تعدد الجهات المسئولة عن سوق العمل وضعف التنسيق بينها •

وإيجѧѧاد الآليѧѧات  جهѧѧة واحѧѧدة تعنѧѧى بتنѧѧسيق معلومѧѧات سѧѧوق العمѧѧل الجهѧѧات فѧѧيوحيѧѧد هѧѧذه تل حاجѧѧة ولѧѧذا فѧѧان هنѧѧاك

 الملائمѧѧة لتقѧѧدير العѧѧرض والطلѧѧب فѧѧي سѧѧوق العمѧѧل وصѧѧياغة البѧѧرامج التدريبيѧѧة الملائمѧѧة لاحتياجѧѧات سѧѧوق العمѧѧل

 والتنѧسيق علѧى      مѧسئولية التخطѧيط ورسѧم الѧسياسات        وتوليѧه  تأسيس المجلس الأعلى لتنمية الموارد البشرية        أن.آما

المستوى الوطني  لقطاع العمل في الأردن ، إضافة لتأسيس مجلس التعليم التقني والمهنѧي والѧذي سيѧشرف بѧدوره      

 سوف يكѧون لѧه تѧأثيرا فѧاعلا           .التخطيط والتنسيق لعمليات التوظيف والتعليم والتدريب المهني والتقني       على عملية   

  .في تنظيم هذا القطاع الهام من سوق العمل

،  منظمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة والدوليѧѧة تالإطѧѧار الѧѧذي سѧѧيتم العمѧѧل وفقѧѧا لѧѧه يجѧѧب أن يأخѧѧذ بعѧѧين الاعتبѧѧار توجهѧѧا   إن  

والعمل في هذا المجال يجب أن يكون ضمن الأطر الدولية وذلك للوصول إلى صياغة برامج متسقة ومتوازنة مѧع          

 إن هنѧاك ضѧرورة لوضѧع خطѧة قوميѧة            .لعمѧل   توجهات منظمة العمل الدولية في برامجها المتنوعة لتنظѧيم سѧوق ا           

 للتعلѧѧيم ،  واضѧѧحة المعѧالم لتخطѧيط القѧوى العاملѧѧة ترتكѧز علѧى تقѧѧدير الطلѧب المتوقѧѧع مѧن العمالѧة مѧѧع رسѧم سياسѧة         

والتخلѧي عѧن سياسѧة التوزيѧع الجمѧاعي للقѧوى العاملѧة مѧن اجѧل إعѧادة التѧوازن                      .ووضع سياسѧة للتѧدريب التحѧويلي      

دة النظѧر فѧي الوظѧائف والقطاعѧات والمنѧاطق والأنѧشطة حتѧى يمكѧن تحقيѧق التѧوازن                     آمѧا يجѧب إعѧا     .لهيكل العمالة 

  .والقيام بحملة توعية مكثفة بين الشباب لجذبهم نحو الوظائف الفنية ووظائف المصنع.بينها
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