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 معلومات عامة 
 

 
 

 

 

 لإصدار صورة عن عقد العمل الجماعي الموثق سابقاً في وزارة العمل لأحد أطراف العقد أو المستفيدين منهتهدف هذه الخدمة 
 

 
 

 

 المجموعة الرئيسية للخدمات

MOL-001 خدمات النقابات 

 

 الاقتصاد والأعمال التصنيف القطاعي للخدمة

 خدمة مركزية مكان تقديم الخدمة

 خدمة فرعية هيكلية الخدمة

 خدمة اجرائية نوع الخدمة

 خدمة عمودية تصنيف الخدمة
 
 

 

 

 
 

 فئة المتعاملين
 
 

 

 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 أعمال 1
 شركات

 جمعيات تعاونية

 غير أردني مقيم أفراد 2
 

 

 

 

 قنوات الخدمة
 

 
 

 

 معلومات القناة اسم القناة التصنيف  #

1 

 قناة توصيل الخدمة - 

 تقديم طلب الخدمةقناة  - 

 

 وزارة العمل -مركز خدمة المواطن 

 https://moi.gov.jo: الموقع الالكتروني - 

 

 065855072: فاكس  - 

 062221341: رقم الهاتف - 

062221020 

 info@mol.gov.jo: البريد الالكتروني - 

 (  3:30-8:30)  -الخميس -الاحد: اوقات العمل - 
 
 

 

 

 رسوم الخدمة
 

 
 

 

 طرق الدفع (دينار ) القيمة  الوصف بند الرسوم #

1 
 ً استخراج صور عن عقد  /مكانيا

 العمل الجماعي

يتم  تقديم الخدمة عن طريق الحضووووور 

 الشخصي لمديرية علاقات العمل
  لا يوجد

 

 

 
 

https://moi.gov.jo/
https://moi.gov.jo/
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 الشروط العامة
 

 
 

 

 الوصف #

 أن يكون العقد الجماعي مسجلاً في وزارة العمل مسبقاً  1

 أن يتم طلب الخدمة من أحد أطراف العقد أو المستفيدين منه فقط 2
 

 

 

 

 المطلوبةالوثائق 
 
 

 

 

 
 

 الوثائق المشتركة
 

 

 لا يوجد
 

 

 
 

 

 

 الوثائق الاضافية لفئة  أفراد
 
 

 الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم فئة المتعاملين #
مصدر 

 الوثيقة

 ورقي صورة -جواز سفر  غير أردني مقيم 1
ورقي 

 صورة
 

للعامل غير الأردني أن 

 يكون ساري المفعول
 خارجي

 

 

 
 

 

 

 الاضافية لفئة  أعمالالوثائق 
 
 

 الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم فئة المتعاملين #
مصدر 

 الوثيقة

1 

 أعمال

تفويض خطي عن صووووواحب 

 العلاقة 

ورقوووووووووووووووووي 

 أصلية

تفويض من متلقي الخووودموووة 

للشووخا المعني لانابة عنه 

بتقووووديم الطلووووب واسوووووووتلام 

 المخرجات

في حووال عوودم قوودوم مووالوو  

 الأرض

متلقي 

 الخدمة

 سجل تجاري  2

ورقوووووووووووووووووي 

صورة طبق 

 الأصل

 أن يكون ساري المفعول 

وزارة 

الصناعة 

والتجارة 

 والتموين

3 
كتاب طلب اسوووووووتخراج عقد 

 العمل 

ورقوووووووووووووووووي 

 أصلية

عقد  لاسووووتخراجطلب خطي 

العمل الجماعي للشووووووركة أو 

 المؤسسة أو النقابة المعنية

 لا يوجد
متلقي 

 الخدمة

 اثبات شخصية 4
ورقوووووووووووووووووي 

 صورة
 ساري المفعولأن يكون  

دائرة 

الأحوال 

المدنية 

 والجوازات
 

 

 
 

 مخرجات الخدمة
 

 

 

 

 مدة الصلاحية الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم #

1 
صووووووورة مصوووووودقة عن عقد 

 العمل الجماعي 
 وثيقة -ورقي 

صووووووورة مصوووووودقة عن عقد 

العمل الجماعي المودع لدى 

 الوزارة

أن يكون مصووووووودق حسوووووووب 

 الأصول

عقوود  بووانتهوواءتنتهي 

 العمل

 

 

 

 

 شركاء الخدمة
 

 
 

 

 لا يوجد
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 باقة الخدمات
 

 

 
 

 لا يوجد
 

 

 

 

 التشريعات الناظمة للخدمة
 
 

 

 

 سنة الاصدار الاسم الرقم #

 1996 قانون العمل الأردني وتعديلاته 1996/8 1
 

 

 

 

 

 اجراءات الحصول على الخدمة
 

 

 

 
 

 

 ً  استخراج صور عن عقد العمل الجماعي /مكانيا
 
 

 يتم  تقديم الخدمة عن طريق الحضور الشخصي لمديرية علاقات العمل
 
 

 

 

 (دقائق)دقيقة  30 وقت انجاز الخدمة
 
 

 العملية المرتبطة المدخلات الوصف الخطوة #

1 
تقديم طلب اسوووووووتخراج عقد جماعي 

 والوثائق المطلوبة

يقوم متلقي الخوودمووة بووالحضوووووووور لمووديريووة 

اسووووووتخراج العقد علاقات العمل وتقديم طلب 

الجموواعي لموظف علاقووات العموول والوثووائق 

 المطلوبة

طلووب اسوووووووتخراج  -

عووووقوووود جووووموووواعووووي 

 والوثائق المطلوبة 

 

 تدقيق الطلب -

 

 استلام عقد العمل الجماعي المصدق 2
صوورة عن العقد  باسوتلاميقوم متلقي الخدمة 

 المصدق من موظف علاقات العمل

 

 

 

 
 
 

 


