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  ��� الله ال�ح	� ال�ح��

� خ� في م���ة وزارة الع�ل،آ
ة عام مع نها  �ال%ق�,� ال�+(' لل(زارة ال)' ی%$�# ع�دا  
��ني أن أق�م ل

والأه�اف ال�:س�4ة ال%ي  ،م# ال�>اور وأه� ال�:ش�ات الإح6ائ4ة ذات العلاقة �0(ق الع�ل الاردني

4�  ،سعA ال(زارة ل%>@4قهاB+وت DEها ال(زارة في ض%G4ة ال%ي إن%هG4الإس%�ات DIJإضافة الى ال�4اسات وال

 .�O2020ا 
�لD ه)ا ال%ق�,� ال$(ء على أب�ز الإنGازات ال%ي ت>ققA خلال عام  ،س(ق الع�ل

4� س(ق الع�ل وال��اه مه�ةإن وزارة الع�ل م+اS بها B+اع تIوالق Uم4ة الأخ�)V<هات الGة مع ال�

الJاص ل%(ف�� ف�ص إن%اج4ة ت(ل� ف�ص الع�ل للأردن��# وفX إس%�ات4G4ة وW+4ة شاملة ت%$�# س4اسات 

  الام� ال)' ی%Iلb ت�اثف الGه(د Oافة م# الGهات ال�J%6ة. ،و_�امج وم[ار,ع و\ج�اءات

ت+ف�) الإس%�ات4G4ة ال(W+4ة لل%[غ�ل وفX خDI و\ج�اءات ت+ف�)
ة  تI(,� و ن ال(زارة م�%��ة فيأك�ا 

ع�ل4ة ل%X�jI ب+(دها وت+��X جه(د ج�4ع الGهات ال�ع+4ة �0>ار_ة الIEالة 0إع%Eاره جه�اً وW+4اً ج�ا4gاً 

 . Dمه�ة مق%�6ة على وزارة الع�ل فق Dفق k4ول  

ة العامل�# في ال(زارة على جه(ده� ال�j)ولة في وفي الJ%ام فإن+ي أت(جه 0ال[�V الlG,ل وال%ق�ی� الى Oاف

�مة وW++ا الغالي  ،ت>ق�X ه)ا الإنGازJوجل أن ی(فق+ا ج�4عاً ل lوال+�اء  - سائلاً ال�(لى ع ��Jال � - بل

وان ی%�فX العIاء وس%%(الى 0إذن الله إنGازات وزارة الع�ل ال�ام4ة الى ال%I(,� وال%>��# وال+ه(ض 

  ردني.U)%��0 س(ق الع�ل الا

  

         لـــ� الع	ــوز

  ال�	الي م�	�د ی�سف
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A4ة ال[:ون  وزارة تأس�gوال%ي م1951 عام في الاج%�ا A0الإش�اف ل4ق(م للع�ال خاصاً  ق��اً  ض� 

4� علىB+%م1960 عام وفي ال+قابي، ال Aام ت+ف�)اً  للع�ل دائ�ة أول تأس�Vالع�ل قان(ن  لأح �) 21( رق

 لل�ور ال>V(مة م# وتق�ی�اً  الاج%�ا4gة، ال[:ون  وزارة إلى الع�ل ت��4ة أض4فA ح�u م1960 ل�+ة

��j� الع�ل وزارة إن[اء ت� والاج%�ا4gة،فق� الاق%6اد
ة ال%+�4ة ع�ل4ة في العاملة الق(U  0ه تق(م ال)' ال

  .م1976 ل�+ة) 40( رق� ت+�4Bها نBام �0(جb م1976 عام في م�%قلة ك(زارة

 ول�(اكEة ال��ل�ة، في والع�ال الع�ل ل[:ون  العامة الأه�اف ت>ق�X م�:ول4ة إن[ائها م+) ال(زارة وت%(لى

 نBام ووضع م1996 ل�+ة) 8( رق� الع�ل قان(ن  إص�ار ت� فق� والاق%6اد
ة الاج%�ا4gة ال%I(رات

�4B+لل(زارة إدار'  ت �
لاته م1994 ل�+ة) 38( رق�  .وتع

�j%م4ة ال(زارات م# الع�ل وزارة وتع�Jإلى ت�عى ال%ي ال �
��مات تقJال ،#�+Wمات أب�ز وم# لل�(ا�Jال%ي ال 


�ها، ال(زارة تق(م�4� في ال��اه�ة والع�ال، الع�ل ش:ون  على الإش�اف( خ�مات ب%قB+الأردني، الع�ل س(ق  ت 

  .)الخ... والJارج ال�اخل في الاردن��# ت[غ�ل

  

 .وآم+ة م�%ق�ة ع�ل ب�yة xل في وم+%Gة م:هلة وW+4ة 0ع�الة فاعل ع�ل س(ق 

  

  

�4B+ه الع�ل س(ق  ت�,)Iاف: وض�ان ال��ارسات أف$ل ض�# وت��ام خلال م# الف�ص تJ%4ة ع�الة اس+Wو 

 مع ت[ارOي نهج وفX ال�قاب4ة والأدوات وال�4اسات ال�عای�� م# م%�املة م+B(مة و\
Gاد وم+%Gة م:هلة

  .الاج%�اع��# وال[�Oاء الJاص والقIاع ال�ع+4ة ال�س�4ة ال�:س�ات

   

 نبذة

 الرؤية

 الرسالة
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 .ال[�اكة.2  الف�ص وت�اف: الع�الة.1

  .ال[فا4zة.4  .الان%�اء.3

5 .l��%ال�,ادة.6.            ال�:س�ي ال  .  

  

  

وذل} 0ال%+��X مع  الأردنيت%(لى وزارة الع�ل أداء ال�هام ال�ئ4�4ة ال%ال4ة وفقا لاحVام م(اد قان(ن الع�ل 

  الGهات ال�ع+4ة والأذرع ال%+ف�)
ة لل(زارة:

على ش:ون الع�ل والع�ال وم�ارسة ج�4ع ال6لاح4ات وال��:ول4ات ال�%علقة ب%ل} ال[:ون  الاش�اف  •
 ال%[�,عات.وال�+6(ص عل�ها في سائ� 

4� ال[:ون   •B+وت �رعا
ة الع�ال الأردن��# خارج ال��ل�ة وت+�4ة علاقات الع�ل مع ال�ول ال��%قjلة له
.�  ال�%علقة 0العامل�# الأجانb داخل ال��ل�ة والإش�اف عل�ه� وت>�ی� ش�وS ع�له

• �4B+للأردن��# داخل  وال%[غ�لس(ق الع�ل الأردني ووضع ال%عل�4ات اللازمة ل%(ف�� ف�ص الع�ل  ت

  ال��ل�ة وخارجها و_ال%عاون مع الGهات ال�J%6ة.

  ت��Gل نقا0ات الع�ال ونقا0ات أص>اب الع�ل. •

ال��اه�ة وال�[ارOة في أع�ال اللG+ة ال~لاث4ة وذل} ل%��V# اللG+ة م# ال@4ام 0ال�هام وال6لاح4ات  •

  وقان(ن الع�ل. 2012) ل�+ة �21ل رق� (ال�+I4ة بها وال(اردة في نBام اللG+ة ال~لاث4ة ل[:ون الع

  ت%(لى ال(زارة ت(ف�� ف�ص الع�ل للأردن��# داخل ال��ل�ة وخارجها. •

�م قIاع الع�ل. •J
  ت+�4ة ال%عاون وال%+��X مع م+�Bات الع�ل الع�_4ة وال�ول4ة و_�ا 

   

 المهام الرئيسية

 القيم الجوهرية
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�أ م+IلX م# الع�ل س(ق  في الأردن��# ال�[%غل�# أع�اد ز,ادة .1jاف: م� الف�ص. ت

 ال�ه+4ة. وال6>ة وال�لامة ال%ف%�4 جهاز الع�ل م# خلال تعl,l س(ق  في ت>�ث ال%ي ال%Gاوزات تقل�ل .2

3. l,l�4 الع�ل علاقات تع�J%اعات لl+4ة الع�ال4ة الgا�Gاء مع 0ال%عاون  الO�]الاج%�اع��#.   ال 

4. �4B+الأردن4ةغ��  الع�الة ش:ون  ت �4B+%فقها ل� مVانها. الأردن4ة الع�الة و\حلال الع�ل س(ق  إلى ت

 ال%[غ�ل قIاع حاك�4ة تعl,l ال[�اكة مع القIاع العام والJاص وم+�Bات ال�G%�ع ال��ني ل%>��# .5

b,ر� الE[�,ة. ال�(ارد ت+�4ة ت+ف�) اس%�ات4G4ة خلال م# وال%ق+ي ال�ه+ي وال%عل4� وال%

6.  )Gمعای�� ال X�jIمة م# خلال ض�ان ت��مات ال�قJالأداء ال�:س�ي.رفع ج(دة ال �,)Iدة وت>��# وت 

  

   

 الأهداف المؤسسية
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  ال	��ر الأول

  س�ق الع	ل الأردني   

  

  

  أولا : س	ات س�ق الع	ل الأردني

  ثان�ا : م'ش�ات س�ق الع	ل الأردني

 ال�Vان. .1

 ف�ا ف(ق). 15ال�Vان الأردن��# في س# الع�ل ( 1.1

  .الأردن4ةغ�� . الع�الة 2

  . ال�+اXW ال%+�(,ة.3
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ال	'ش�ات الإح2ائ�ة ال0اصة ���ق الع	ل الأردني): أه� 1ال+*ول (  

   2020-2016ع�ام للأ
 القيمة  المؤشر

2016  2017 2018 2019 2020 

 1,742,413 1,702,187 1,734,248 1,817,820 1,660,256  الأردنيةحجم قوة العمل 

 1,338,308 1,377,905 1,411,265 1,484,473 1,406,640  المشتغلون

 1,088,156 1,128,204 1,145,882 1,210,020 1,177,245  المشتغلون/ ذكور

 250,152 249,702 265,382 274,453 229,395  المشتغلون/ إناث

%27.7 29.5% 32% 30.5%  نسبة التشغيل  %26.1 

 404,105 324,282 322,983 333,347 253,616  المتعطلون

 293,510 232,112 225,711 208,799 180,703  المتعطلون/ ذكور

 110,595 92,170 97,272 124,548 72,913  المتعطلون/ إناث

%19 %18.6 %18.3 %15.3  معدل البطالة  23.2% 

%17 %16.5 %14.7 %13.3  معدل البطالة للذكور  21.2% 

%27 %26.8 %31.2 %24.1  معدل البطالة للإناث  30.7% 

%34.3 %36.2 %39.2 %36.0  معدل المشاركة الاقتصادية المنقحة  34.0% 

%54.0 %56.4 %60.8 %58.7  معدل المشاركة الاقتصادية المنقحة/ ذكور  53.6% 

%14.0 %15.4 %17.3 %13.2  معدل المشاركة الاقتصادية المنقحة/ إناث  14.2% 

 221,833 348,736 352,350 340,995 318,883  لدى الوزارة المسجلة الأردنيةغير حجم العمالة 

 14.2% %20.5 %20.3 %18.8 %19.2  الأردنيةالمسجلة إلى قوة العمل  الأردنيةغير نسبة العمالة 

 260 220 220 220 220  الحد الأدنى للأجور

غير  (اردنيين، عدد العاملين في المناطق الصناعية المؤهلة

  اردنيين)
57,728 70,050 68,992 77,015 64,989 

في المناطق الصناعية المؤهلة إلى  الأردنيةالعمالة غير نسبة 

  إجمالي العاملين فيها. 
79.9% 77.4% 75.8% 76.2% 74.4% 

نسبة الأردنيين في المناطق الصناعية المؤهلة إلى إجمالي 

  . العاملين فيها
20.1% 22.6% 24.2% 23.8% 25.6% 

  وزارة الع	ل ،ال	2*ر : دائ�ة الإح2اءات العامة
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  أولاً: س	ات س�ق الع	ل الأردني: 

شه� الاق%6اد الأردني خلال الف%�ة ال�اض4ة ج�لة م# ال�%غ��ات وال�Bوف ال�4اس4ة والاق%6اد
ة 


�(غ�ا4zة�أح�ثA الع�ی� م# الاخ%لالات الهV4ل4ة في قIاعاته ولعAj دوراً هاماً في إعادة  ،والاج%�ا4gة وال

  �%قjل4ة.ص4اغة س4اساته ورس� خIIه و_�امGه ال�


ات�وم# أب�زها  ،و_اع%Eار س(ق الع�ل الأردني أح� أرOان ه)ا الاق%6اد فق� واجه الع�ی� م# ال%>

وت+(ع اح%4اجات س(ق الع�ل م# ال%66Jات  ،الأردن4ةاس%4عاب ال%�فX ال�+(' ال�%+امي للق(U العاملة 

غ�� ن�Eة الع�الة  بلغAح�u  ،إلى س(ق الع�ل الأردني الأردن4ةغ�� واس%��ار ت�فX الع�الة  ،ال>�ی~ة

/غ�� إلى إج�الي الع�الة في س(ق الع�ل الأردني (أردن4ة(ال��خ6ة م# وزارة الع�ل)  ال��Gلة الأردن4ة

  %).14.2(ح(الي  2020 ) في عام ردن4ةأ

أح�ثA تغ��ا في س(ق الع�ل ن�Bا للاس%Gا0ة في ك�ا تأث� ال�(ق الأردني له)ا العام G0ائ>ة O(رونا ال%ي  

   .ال%عامل مع الGائ>ة

  و?�	ا یلي أه� خ2ائ> وس	ات س�ق الع	ل الأردني: 

ر ق(U عامل ،وم�%@Eلاً للع�الة في نفk ال(قA م6�راً 
ع%�j س(ق الع�ل الأردني  .1 ِّ�6
ذات  ةفه( 
للع�ل في القIاعات ال%ي لا  ال�>�ودة و,�%(رد ع�الة م# ذو' ال�هارات ،تعل4� وتأه�ل م�تفع�#

  .  عل�ها الأردن��# ُ
قjل
الاخ%لال في ت(ز,ع الق(U العاملة قIا4gاً وتعل4�4اً ومه+4اً م# أب�ز ال�[Vلات ال%ي 
عاني م+ها  .2

 س(ق الع�ل الأردني.
�د إلى س(ق الع�ل .3Gاخل�# ال�  .م>�ود
ة ال(xائف ال��%>�ثة س+(,اً 0ال+�Eة لل
انJفاض مع�ل ال�[ارOة الاق%6اد
ة لل��أة في س(ق الع�ل الأردني وال)' 
عUl لأسEاب م+ها  .4

 2020الان�>اب ال��VE م# س(ق الع�ل وارتفاع مع�لات الال%>اق في ال%عل4�، عل�اً 0أن عام 
 �بـ  ز,ادة%) 14.2ال�ا0قة ح�u سGل ( 6اد
ة لل��أة ع# ال�+ةل�ع�ل ال�[ارOة الاق% ارتفاعشه

)0.2Xل () ع# العام ال�ابV]ا في ال�O ،1(.  
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ضعف م(ائ�ة م�Jجات ال+Bام ال%عل�4ي وال%�ر,jي مع اح%4اجات س(ق الع�ل الفعل4ة م�ا ی:د'  .5
 إلى تlای� مع�لات الIEالة.

  

15.4

14

14.2

13 13.5 14 14.5 15 15.5 16

2018

2019

2020

نسبة المشاركة الاقتصادية للمرأة) 1(شكل 
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  ثان�اً: م'ش�ات س�ق الع	ل الأردني:

1. �AAان الأردنC�1ال:  

ح�u  ،2020ن��ة لعام  )10,806,000( تق�ی� ال�Vانالهاش�4ة وفX ن%ائج  الأردن4ةسVان ال��ل�ة  بلغ ع�د

) �%) في ح�# م~لA 50,9مّ~ل ال)O(ر ما ن�j%ه (و ) ن��ة، 7,478,000بلغ ع�د ال�Vان الأردن��# م+ه

   %) م# إج�الي ع�د ال�Vان الأردن��#.49.1ن�Eة الإناث (

  

  
  ال�Hزع ال�Cاني وفقاً لل	�افDات: 

0أن م>افBة العاص�ة ت�%>(ذ على ال+�Eة الأك�j م# م�G(ع ال�Vان  2020لعام  تق�ی� ال�Vانأxه�ت ن%ائج 

 uح��تل�ها 0ع� ذل} م>افB%ي ار_� والlرقاء ب+�b بلغA  إج�الي ال�Vان، %) م#42( بلغA ن�j%ه

 سVاناً،الIف�لة أقل ال�>افBات ، وOانA م>افBة ) م# اج�الي ال�Vان على ال%(الي14.3%( ،)18.5%(

 Aبلغ uح�Eف�ها ح(الي ةن� #�+Wان. 1%( القاVم# إج�الي ال� (  

                                                           
 .2020 تقديرات السكان –المصدر: دائرة الإحصاءات العامة 1

49%51%

التوزيع النسبي للسكان في الأردن حسب الجنس) 2(شكل 

نسبة الاناث

نسبة الذكور
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  . 2020تق*ی�ات ال�Cان –ال	2*ر: دائ�ة الإح2اءات العامة 

  

  ال�Hزع ال�Cاني وفقاً للفNات الع	�ة: 

ح�u ت[�� ن%ائج ال%ق�ی�ات ال�Vان4ة لعام  ،
Bه� ت(ز,ع ال�G%�ع الأردني وفقاً لفyاته الع��,ة 0أنه مG%�ع ف%ي 

2020 ) �م# سVان الأردن ه� دون الJام�ة  )3,711,810( ) أن ح(الي4والBاه�ة م# خلال ال[Vل رق

  %) م# إج�الي ال�Vان. 34.4ع[� و,[Vل(ن ما ن�j%ه (

و,ق�� ال�G%�ع وفقاً لفyاته الع��,ة إلى م�G(ع%�# ه�ا ال�Vان خارج س# الع�ل وهي الفyة دون س# الJام�ة 

�وال��G(عة ال~ان4ة وهي ا، ع[�,lة ال%ي تyان في س# الع�ل وال%ي تع�ف 0الفVس+ة  15أع�ارها ع#  ل�

  %) م# إج�الي ال�Vان في الأردن. 65.6و,[Vل(ن ما ن�j%ه (

 

42

5.2

14.3

2

18.5

5.8

2.5 1.8
3.3

1 1.7 2

التوزيع النسبي للسكان في الأردن حسب المحافظة) 3(شكل 
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  . 2020ال�Cان تق*ی� -ال	2*ر: دائ�ة الإح2اءات العامة 

  

ات الHعل�	�ة: �H�	اني وفقا للC�ع ال  ال�Hز

� ال�Vان4ة لل�G%�ع الأردني ت(ز,عه ح�b ال��%(,ات ال%عل4�4ة، u�<0 بلغA ن�Eة ت�j# ال6Jائ

%) م# إج�الي ال�Vان م�# 18.6ح(الي ( 2020ال>اصل�# على درجة الVEال(ر,(س ف�ا ف(ق لعام 

 �س+ة ف�ا ف(ق، في ح�# أن الفyة ض�# ال��%(U ال%عل�4ي ثان(' ف�ا دون ت[Vل أك~� م#  15أع�اره

   س+ة ف�ا ف(ق. 15%) م# إج�الي ال�Vان م�# أع�اره� 73.8الأردني وال�ق�رة 0>(الي ( ن6ف ال�G%�ع

  ال�Cان في س� الع	ل: 

 #�Iان غ�� ال+اشVاً وال�
ی%(زع ال�Vان في س# الع�ل إلى فy%�# رئ��4%�# ه�ا ال�Vان ال+اش�I# اق%6اد

و,�~ل ال�Vان ال+اش�I# اق%6اد
اً ق(ة الع�ل في ال�G%�ع الأردني وال%ي ت[%�ل على ج�4ع  ،اق%6اد
اً 

� ق(ة الع�ل لعام  ،الأف�اد ال�[%غل�# وال�%عIل�#Gی� ح�م+ه�  )1,742,413( 0>(الي 2020ح�u ت� تق

ع�ل وت�~ل ق(ة الع�ل م+�(_ة إلى ع�د ال�Vان في س# ال ،م%عIل )404,105(م[%غل و) 1,338,308(

) Aة ال�+ق>ة وال%ي بلغ
ح�u شVلA ما  ،2020) في عام %34ما 
��ى �0ع�ل ال�[ارOة الاق%6اد

أما على صع�� ال�>افBات فق� بلغ  ،) ب�# الإناث%14.2) ب�# ال)O(ر وما ن�j%ه (% 53.6ن�j%ه (

34%

20%

38%

8%

التوزيع النسبي للسكان حسب الفئة العمرية) 4(شكل 

-15

15-24

25-54

55+
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أدنى %)  30.9Oوفي م>افBة الlرقاء ( )%33.2مع�ل ال�[ارOة الاق%6اد
ة ال�+ق>ة في العاص�ة (

أعلى مع�ل لل�[ارOة ومعان  الIف�لةمع�ل م[ارOة اق%6اد
ة ب�# ال�>افBات، وق� سGلA م>افB%ي 

  على ال%(الي. 41.3%)، ()%42.8بلغA ( ح�uالاق%6اد
ة 
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  ال�Cان الTاش�Sن اق2HادRاً "ق�ة الع	ل":  

 ت�زع ال	�Hغل�A ح�V ال	�U�H الHعل�	ي: 

 ال%عل�4ي ال~ان('،��%(U اله� دون  2020لعام  الع�ل الأردنيإن ما 
قارب ن6ف ال�[%غل�# في س(ق 

) م# إج�الي ال�[%غل�# الأردن��# م�%(اه� ال%عل�4ي أقل م# %50ح�u أxه�ت ال+%ائج أن ح(الي (

ح�u ل(ح�  ،وتEای+A ه)ه ال+�Eة ب�# ال)O(ر والإناث 60(رة ��jOة ،)5ال~ان(,ة العامة �Oا ی�j# ال[Vل (

 ،) م# إج�الي ال�[%غل�# ال)O(ر%058أن ه+اك ارتفاع له)ه ال+�Eة ب�# ال)O(ر وال%ي بلغA ح(الي (

وعلى العkV م# ذل} فإن  ،) م# إج�الي ال�[%غلات الإناث%12.8وانJف$A ب�# الإناث ب+�Eة (

) م# %24.6( في ح�# أن ،) م# إج�الي ال�[%غلات 
>�ل# درجة الVEال(ر,(س فأعلى%66.7ح(الي (

إج�الي ال�[%غل�# ال)O(ر 
>�ل(ن درجة الVEال(ر,(س فأعلى م�ا ی�ل على أن ال��%(U ال%عل�4ي 

  لل�[%غلات الإناث أعلى م# ال��%(U ال%عل�4ي لل�[%غل�# ال)O(ر. 

  
  .  2020م�ح ق�ة الع	لال	2*ر: دائ�ة الإح2اءات العامة/ 

  

  

   

58.0%

9.9%

15.6%

24.6%

12.8%

4.8%
7.1%

66.7%

50.0%

8.9% 8.7%

32.5%

أقل من ثانوي ثانوي دبلوم متوسط بكالوريوس فأعلى

التوزيع النسبي للمشتغلين حسب المستوى التعليمي ) 5(شكل 
والجنس

ذكور اناث المجموع
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  : 2020 ت�زع ال	�Hغل�A ح�V فNات الع	� الع�Zة

lOت�  �Bة ( ال�[%غل�#معG%+ات الع��,ة الفاعلة وال�yان  )،49-40(،)39- 30(،)29- 20في الفO uح�

%) م# إج�الي 25.5(،)%30.9( ،)%28.4ت(ز,ع ال�[%غل�# على ه)ه الفyات 0ال+�b ال%ال4ة: (

O u�<0انA  ،وق� ت�lOت ه)ه ال+�b لل)O(ر والإناث في نفk الفyات الع��,ة ،ال�[%غل�# على ال%(الي

) %36.3) لل)O(ر و(%29.7) ب+�Eة (39-30أعلى ن�Eة لل)O(ر والإناث ض�# الفyة الع��,ة (

  للإناث.

  ت�زع ال	�Hغل�A الأردن�AA ح�V ال	�افDات: 

� ال�[%غل�# خلال عام Bمع lOة  2020ت�E�+م# إج�الي ال�[%غل�#%38.6(في العاص�ة ع�ان ب (، 

ون�Eة  ،) م# إج�الي ال�[%غل�# ال)O(رu�<037.6% شVلA ن�Eة ال�[%غل�# ال)O(ر في العاص�ة (

وق� سGلA م>افB%ي ار_�  ،) م# إج�الي ال�[%غلات الإناث%42.8ال�[%غلات الإناث في العاص�ة (

 lO�%ل bرقاء أعلى ن�lة  ال�[%غل�#والEن� AانO u�<0 العاص�ة ع�ان � ،)%19.8ف�ه�ا ( ال%[غ�ل0ع

و_+�Eة  لل�[%غل�#أقل ال�>افBات ت�lOاً  الIف�لةو ماد0افي ح�# OانA م>افB%ي  ،) على ال%(الي12.6%(

) Aعلى ال%(الي.  1.7(،%)2.2بلغ (%  

�ا\ الاق2Hاد]: Tال V�ح �AغلH�  ت�زع ال	

إلى أن ال�[%غل�# الأردن��# ی%�lOون في أن[Iة دون غ��ها  2020لعام م�ح ق(ة الع�ل  أشارت ن%ائج

ال$�ان الاج%�اعي  ،) م# إج�الي ال�[%غل�# 
ع�ل(ن في قIاع "الإدارة العامة وال�فاع%26.9( ح�u أن

) م# إج�الي ال�[%غل�# 
ع�ل(ن في قIاع "تGارة ال�Gلة وال%lGئة و\صلاح %14.4و( ،الإجEار'"

) م# إج�الي ال�[%غل�# 
ع�ل(ن في قIاع %12.6و( ،ت وال�راجات ال+ار,ة"ال��EOات ذات ال�>�Oا

"�وه+اك تفاوت  ،ال%>(,ل4ة" ات) م# إج�الي ال�[%غل�# 
ع�ل(ن في قIاع "ال6+اع%10.4و( ،"ال%عل4

أن  2020ك��j في ت(زّع الإناث وال)O(ر ب�# الأن[Iة الاق%6اد
ة فق� أشارت ال+%ائج الإح6ائ4ة لعام 

)69.5% (� ،و"الإدارة العامة وال�فاع" "،ال6>ة"و "،م# إج�الي ال�[%غلات 
ع�ل# في قIاعات "ال%عل4

) �في ح�#  ،) م# إج�الي ال�[%غلات%39.9ح�u بلغA ن�Eة ال�[%غلات اللاتي 
ع�ل# في قIاع ال%عل4

�مة الاج%�ا4gة" (Jة وال,�]Eاع "ال6>ة الIع�ل# في ق
 ،)%15.0بلغA ن�Eة ال�[%غلات اللاتي 

ال$�ان الاج%�اعي  ،) م# إج�الي ال�[%غلات 
ع�ل# في قIاع "الإدارة العامة وال�فاع%14.6و(
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ال$�ان  ،في ال�قابل ت�lO ال)O(ر في الأن[Iة الاق%6اد
ة ال%ال4ة وهي: "الإدارة العامة وال�فاع،الإجEار'"

Eات ذات ال�>�Oات "تGارة ال�Gلة وال%lGئة و\صلاح ال��O،)%29.8الاج%�اعي الإجEار'" ب+�Eة (

وال+قل وال%lJ,# ب+�Eة ، )%11.2ال6+اعة ال%>(,ل4ة ب+�Eة ( ،)%16.5وال�راجات ال+ار,ة" ب+�Eة (

)7.4% .(  

وOانA أن[Iة "إم�ادات ال�4اه وال�Gار' و\دارة ال+فا
ات ومعالG%ها" و"أن[Iة الف+(ن وال%�و,ح وال%�4zه" 

و"الأن[Iة العقار,ة" و"أن[Iة ال�+�Bات واله�yات الJارجة ع# نIاق ال(لا
ة الإقل4�4ة" أقل ال+[اWات 

  +>( ال%الي:وق� ت(زعA الع�الة ف�ها على ال ،الأردن4ةالاق%6اد
ة ج)0اً للع�الة 

أن[Iة الأس� ال��4[4ة لإن%اج سلع وخ�مات غ�� م��lة  ،"أن[Iة الأس� ال��4[4ة 6Oاحb ع�ل •

 %). 0.3لاس%ع�الها الJاص" ب+�Eة (

ال�+�Bات واله�yات الJارجة ع#  أن[Iةو""إم�ادات ال�4اه وال�Gار' و\دارة ال+فا
ات ومعالG%ها"  •

 ). %0.4ب+�Eة ( وال%�و,ح وال%�4zه " و "ان[Iة الف+(ن  " نIاق ال(لا
ة الاقل4�4ة

  %) 0.5"الان[Iة العقار,ة "ب+�Eة ( •
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 ال	HعSل�ن الأردن�Aن: 

ح�u تفاق�A ه)ه ال�[Vلة في الف%�ة ال�اض4ة  ،تع%�j الIEالة م# أه� م[Vلات الاق%6اد وس(ق الع�ل

�د إلى س(ق الع�ل ال+اتج ع# Gاخل�# ال�
�(غ�ا4zة وز,ادة ع�د ال�نG4%ة لع(امل م# أه�ها ال%>(لات ال

 ،وضعف ال�(ائ�ة ب�# م�Jجات ال%عل4� و_�# م%IلEات س(ق الع�ل ،ارتفاع مع�لات ال+�( ال�Vاني

في 0ع� ال�ه# وال%66Jات ال+اتGة ع# ال%فاوت ال���j  الأردن4ةلة للع�ا الأردن4ةغ�� ومlاح�ة الع�الة 

، ع�ا ع# ال%غ��ات الIارئة ال%ي ت>�ث في س(ق الع�ل م~ل ما ح�ث ه)ا العام في الأج(ر ب�# ال�Iف�#

  ب%أث� الاق%6اد G0ائ>ة O(رونا.

لأردن��# ع# 0ع� وم# أه� س�ات الIEالة في الاق%6اد الأردني أنها I0الة سل(4Oة ناج�ة ع# عlوف ا

وأنها I0الة �V4ل4ة ت�~ل ش�,>ة م# الق(U العاملة لا ت%+اسb م:هلاتها مع ال(xائف  ،ال�ه# ال�ع�وضة

0الإضافة إلى وج(د I0الة bj�0 الفG(ة ب�# الع�ض والIلb في س(ق الع�ل وع�م ت(ف� ، ال�ع�وضة

  ال4jانات ال�ا4zة ع# ف�ص الع�ل ال�%(ف�ة. 

) ح�u 6( رق� ة خلال ال�+(ات الأخ��ة ب�# ال%�اجع والارتفاع �Oا ی�j# ال[VلتفاوتA مع�لات الIEال

Aفي عام 11.9( بلغ (%2015وفي عام  ،2014 Aارتفع ) Aبلغ u2016وفي عام  ،%)13.0ح� 

%) 18.6إلى ( ، وارتفع2017%) عام 18.3واس%�� ارتفاعها ل64ل إلى (، )%15.3ارتفعA إلى (

فع مع�ل الIEالة وارت %)،19ما 
قارب ( 2019لة ب�# الأردن��# في عام ، و_لغ مع�ل الIEا2018عام 

اع%��ت دائ�ة الإح6اءات العامة  2017عل�اً 0أنه في عام  )،%23.2ح�u بلغ ( 2020في عام 

.�O(ا ال�[اكل سا0قة ال�  م+ه4Gة ج�ی�ة أث�ت على مع�ل الIEالة ع

) مقارنة %30.7( 2020و,لاح� 0أن مع�لات الIEالة ت�تفع 60(رة ��jOة ب�# الإناث ح�u بلغA عام 

) Aر وال%ي بلغ)O(21.2مع ال%.(   
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  ).  2020-2014(  م�ح ق�ة الع	لل	2*ر: دائ�ة الإح2اءات العامة/ ا

أدنى  ال��ك) ح�u سGلA م>افBة 7( رق� تفاوتA مع�لات الIEالة ب�# م>افBات ال��ل�ة ح�b ال[Vل

وق� بلغ مع�ل الIEالة في م>افBة  ،مقارنة مع ال�>افBات الأخ�U  2020ن�Eة ل�ع�لات الIEالة في عام 

أعلى الIف�لة وفي ال�قابل سGلA م>افBة ، )%�019.8ع�ل (عGل(ن تلاها م>افBة  ،%)16.5(ال��ك

  ). 24.9%�0ع�ل ( العاص�ةم>افBة  تلاها ،)%26.6مع�لات الIEالة �0ع�ل (

  

  

20.7

22.5
24.1

31.2

26.8

31.33 30.7

10.1
11

13.3
14.7

16.5
18

21.2

11.9
13

15.3

18.3 18.6

21

23.2

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

 2014-2020معدلات البطالة في الأردن خلال الفترة ) 6(شكل 

اناث ذكور المجموع
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  .  2020م�ح ق�ة الع	لال	2*ر: دائ�ة الإح2اءات العامة/ 

 ت�زع ال	HعSل�A ح�V ال	�U�H الHعل�	ي:  

س+ة فأك~�  15أن ال�%عIل�# ع# الع�ل م�# أع�اره�  2020أxه�ت ن%ائج م�ح ق(ة الع�ل لعام 

) م# إج�الي %48.2ب+�Eة بلغA ( ی%�lOون في الفyة ال%ي 
قل ت>�6لها العل�ي ع# ال~ان(,ة العامة

 Aة بلغE�+ة ال~ان4ة بEال(ر,(س فأعلى 0ال��تVEل(ن درجة ال�<
ال�%عIل�#، وجاءت فyة ال�%عIل�# م�# 

)39.2%.(  

  �زع ال	HعSل�A ح�V فNات الع	� الع�Zة:  ت

الفyة %�lOون في ی) أن ح(الي ن6ف ال�%عIل�# ع# الع�ل 8وح�b ال[Vل ( 2020ت[�� ال+%ائج لعام 

�Oا بلغA ن�Eة ال�%عIل�# ال)O(ر  ،) م# إج�الي ال�%عIل�#%48) س+ة ب+�Eة بلغA (39- 25الع��,ة (

ع# الع�ل أما ال�%عIلات  )،39-25ض�# الفyة الع��,ة ( ) م# إج�الي ال�%عIل�# ال)O(ر43.2%(

  ) م# إج�الي ال�%عIلات.  %60.7) ب+�Eة بلغA (39- 25الفyة الع��,ة ( ی%�lOون في

� أع�اره� ع# ( ن�Eة أما,lاص ال)ی#  یJل ب�# الأشIح(الي  ،س+ة) 40ال%ع �فق� شVل ال�%عIل�# م+ه

في  ،الاناث ) فقD م# إج�الي ال�%عIلات%4.5شVلA ( و ،) م# إج�الي ال�%عIل�# الأردن��15.1%#(

) A(ر.  ) م# إج�الي%19.1ح�# بلغO(ل�# الIال�%ع  

24.9

24.2
23.2

23.4
21.9 21.9

21.1
19.8

16.5

26.6

24.5

20.9

2020توزيع معدلات البطالة حسب المحافظات لعام ) 7(شكل 
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  .2020م�ح ق�ة الع	لل	2*ر: دائ�ة الإح2اءات العامة/ ا

 ال�Cان غ�A الTاش�AS اق2HادRاً:  

 �س+ة فأك~� ال)ی# لا 
ع�ل(ن ولا یE>~(ن  15
ع�ف ال�Vان غ�� ال+اش�I# اق%6اد
اً 0ال�Vان م�# أع�اره

%ائج عام وق� ب�+A ن ،ع# ع�ل وغ�� م%اح�# للع�ل وغ�� قادر,# على الع�ل (أ' خارج ق(ة الع�ل)

وق� ارتفعA ه)ه  ،) م# إج�الي ال�Vان في س# الع�ل ه� غ�� ناش�I# اق%6اد
اً %66أن ( 2020

الإناث في س# الع�ل هّ# غ�� ناشIات  ) م# إج�الي%85.8ال+�Eة 60(رة ��jOة ب�# الإناث ح�u أن (

  اد
ا. ) م# إج�الي ال)O(ر في س# الع�ل ه� غ�� ناش�I# اق%6%46.4اق%6اد
اً في ح�# أن (

    

37.7
43.2

19.1

34.8

60.7

4.5

36.9

48

15.1

15-24 25-39 40+

التوزيع النسبي للمتعطلين الأردنيين حسب الفئة العمرية ) 8(شكل 
2020والجنس لعام 

ذكور اناث المجموع
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  : الأردن�ةغ�A الع	الة 

وذل}  ،في مIلع ال�Eع�+4ات م# الق�ن ال�اضي الأردن4ةغ��  ةب�أ س(ق الع�ل الأردني 0اس%@Eال الع�ال

ل>اجة س(ق الع�ل إلى العامل�# في القIاعات ال%ي لا ی�غb الأردن�(ن الع�ل بها م~ل الlراعة 

�ماتJاحلال4ة  الأردن4ةغ�� ل)ل} ت(صف الع�الة  ،والإن[اءات وال A�4ل4ة ول���في الأردن 0أنها ع�الة ت

مع  إلى الأردن ح%ى بلغ الأردن4ةغ�� ومع م�ور ال(قA ت�ارع ت�فX الع�الة  ،ل�� ال+ق� في س(ق الع�ل

غ�� اردني، ونلاح� عامل ) 348,736( ع�د العامل�# ال>اصل�# على ت6ار,ح ع�ل 2019نها
ة عام 

) و,ع(د 221,833ح�u بلغ ( 2020صل�# على ت6ار,ح ع�ل في عام انJفاض في ع�د الع�ال ال>ا

  جائ>ة O(رونا.ال%غ�� ال)' ح�ث في س(ق الع�ل نG4%ه ال�bj الى 

ال>اصل�# على ت�6,ح ع�ل م%)ب)ب في  ردن��#غ�� الأأxه�ت ب4انات وزارة الع�ل 0أن ع�د الع�ال 

0أن ع�د الع�ال ال>اصل�# على  2015ام ح�u أxه�ت ب4انات ع، )9ال�+(ات الأخ��ة �Oا ی�j# ال[Vل (

 )318,388على ال%(الي ( 2017و  2016وارتفع في الأع(ام  ،عامل )315,045ت�6,ح ع�ل (

الى  2019،وانJف� في عام  )352,350الى ( 2018، وارتفع في عام عامل) 340,995، و(عامل

أردني حاصل على ت�6,ح عامل غ��  )221,833الى ( 2020وزاد الانJفاض في عام  )،348,736(

  ع�ل.

  

  .2020ق�� ب�انات س�ق الع	ل  وح*ة دراسات س�ق الع	ل/ –ل	2*ر: وزارة الع	ل ا

315045 318388

340995
352350 348736

221833

2015 2016 2017 2018 2019 2020

توزيع العمال غير الأردنيين الحاصلين على تصريح عمل ) 9(شكل 
)2020-2015(
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 �Aالة غ	ع الع  ح�V ال+T��ة: الأردن�ةت�ز

ال>اصلة على ت6ار,ح ع�ل في س(ق الع�ل  الع�_4ةعلى ب�# الع�الة ت�~ل الع�الة ال��6,ة ال+�Eة الأ

، �Oا الأردن4ة%) م# اج�الي الع�الة غ�� 45.1)، ح�u شVلA ما ن�j%ه(10ردني ح�b ال[Vل رق� (الأ

، في ح�# شVلA الع�الة م# الأردن4ة%) م# اج�الي الع�الة غ�� 13.9شVلA الع�الة ال�(ر,ة ما ن�j%ه (

  .الأردن4ة%) فقD م# اج�الي الع�الة غ�� 1.8خ�U ما ن�j%ه (0اقي ال�ول الع�_4ة الأ

Eة ولى ب+�ردني فق� اح%لA الع�الة الj+غال4ة ال��تEة الأفي س(ق الع�ل الأ الع�_4ةلع�الة غ�� 0ال+�Eة للما أ


ة ث� الفل�j+4ة ث� ال���لان�4ة وOانA ن�b الع�الة Oال%الي: ( %)،16.3(�%)، 6.2یل�ها الع�الة اله+

  على ال%(الي. الأردن4ة%) م# اج�الي الع�الة غ�� %3.0)، (4.8(

  

 

 �Aالة غ	ع الع  :2020ح�V ال	�افDات لعام  الأردن�ةت�ز

%) م# 46.2ن (أ) 110في ال��ل�ة وفقا لل�>افBات ح�b ال[Vل ( الأردن4ةxه� ت(ز,ع الع�الة غ�� أ

ال>اصلة على ت6ار,ح ع�ل ت%�lO في م>افBة العاص�ة، وجاء ت�ت�b  الأردن4ةاج�الي الع�الة غ�� 

 %)،11.3%) ،الlرقاء(23.2على ال+>( ال%الي: ار_�( الأردن4ةال�>افBات وفقا ل%�lO الع�الة غ�� 

45.1

13.9

1.8

16.3

6.2

4.8

3

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0

مصر

سوريا

باقي الدول العربية

بنغلادش

الهند

الفلبين

سيرلانكا

2020التوزيع النسبي للعمالة غير الأردنية حسب الجنسية لعام ) 10(شكل 
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%)، وفي الIف�لة وعGل(ن بلغA ن�Eة 0.4دنى ن�Eة في الع@Eة وال%ي بلغA(أ%)، وت�lOت 7.5الjلقاء(

  %).0.9( 4ةالأردنالع�الة غ�� 

 

  

�ا\ الاق2Hاد]:  الأردن�ةغ�A ت�زع الع	الة Tال V�ح 

في س(ق الع�ل الأردني في ن[اWات رئ4�4ة أك~� م# غ��ها وق� جاء ت�ت�b  الأردن4ةغ�� ت%�lO الع�الة 

على ال+>(  2020ال+[اWات الاق%6اد
ة ح�b ت�lO الع�الة ال>اصلة على ت6ار,ح ع�ل ف�ها لعام 

"أن[Iة الأس� ، )%22.4"الlراعة وال>�اجة وص�� الأس�اك" (، )%31"ال6+اعات ال%>(,ل4ة" (ال%الي: 

ال��4[4ة 6Oاحb ع�ل وأن[Iة الأس� ال��4[4ة لإن%اج سلع وخ�مات غ�� م��lة لاس%ع�الها الJاص" 

)18.1%( ،) "�وال�راجات "تGارة ال�Gلة وال%lGئة و\صلاح ال��EOات ذات ال�>�Oات ، )%10.6"ال%[��

�مات الغ)ائ4ة" (، )%6.0ال+ار,ة" (Jة الإقامة والI]4.8"أن%(   .  

46.2

23.2

11.3

7.5

0.4 0.9 0.9

العاصمة اربد الزرقاء البلقاء العقبة الطفيلة عجلون

التوزيع النسبي للعمالة غير الأردنية حسب المحافظات ) 11(شكل 
2020لعام 
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338

68803

83

68

4118

1636

74

875

23526

771

49700

195

857

548

40306

10550

1929

2912

435

697

13412

التعدين واستغلال المحاجر 

الصناعات التحويلية 

الفنون والترفيه والترويح  

إمدادات الكهرباء والغاز والبخار وتكييف الهواء 

الإدارة العامة والدفاع ، الضمان الإجتماعي الأجباري

الأنشطة العقارية 

الأنشطة المالية وأنشطة التأمين 

الأنشطة المهنية والعلمية والتقنية

التشييد

التعليم

الزراعة والحراجة وصيد الاسماك

المعلومات والإتصالات

النقل والتخزين

…أنشطة  الأسر المعيشية كصاحب عمل ، أنشطة الأسر المعيشية 

انشطة الإقامة والخدمات الغذائية

أنشطة الخدمات الأخرى

أنشطة الخدمات الإدارية وخدمات الدعم

انشطة الصحة البشرية والخدمة الأجتماعية

…انشطة المنظمات والهيئات الخارجة عن نطاق الولاية الإقليمية 

 …تجارة الجملة والتجزئة ، إصلاح المركبات ذات المحركات 

توزيع العمال غير الأردنيين الحاصلين على ) 12(شكل 
2020تصاريح عمل حسب النشاط الاقتصادي لعام 



28 

 

ة:ا�	THال `aاT	ل  

الأم��4Oة 6J0ائ� هامة ت%4ح ال�خ(ل غ�� -الأردن4ةت%��l ال�+اXW ال%+�(,ة ال�+j~قة ع# اتفا�4ة ال%Gارة 

0الإضافة إلى إعفاء ال��%~��,# ف�ها ، ال4O��Gةال�ق�� ل�+%Gاتها إلى الأس(اق الأم��4Oة والإعفاء م# ال�س(م 

  م# ض�ائb ال�خل وال�4jعات.

إن م�اه�ة ال�+اXW ال%+�(,ة في ت>ق�X ال%ق�م في م:ش�ات ال%+�4ة ال��%�امة ل� ت�# على ال��%(U ال�أم(ل 

� ال6ادرات إذ ت� اع%Eار الاس%~�ار ف�ها وال6%�ی� م+ها ه�فاً 0>� ذاته 
�V# �4اسه �0:ش�ات ز,ادة ، م+هGح

إضافةإلى الآثار ، ب�ون أن ی%� ال%عامل معها Oأداة لل%+�4ة ومVاف>ة الفق� والIEالة في أوساS ال�G%�ع ال�>لي

�0ا ت>�له ه)ه الع�الة م#  ،في ه)ه ال�+اXW الأردن4ةغ�� ال�ل4jة ال%ي خلفها تlای� أع�اد وج+�4ات الع�الة 

(روثات ال�G%�ع ال�>لي م�ا 
>(ل دون نGاح ان�ماجها في ق� ت%عارض مع م ،عادات و�4� ومفا�4� خاصة

  ه)ه ال�G%�عات.  

وق� أولA وزارة الع�ل ال�+اXW ال%+�(,ة اه%�اماً 0الغاً ل%>��# ال�قا0ة وال%ف%�4 على ه)ه ال�+اXW وت(ف�� الأم# 

%[ار الع�الة ح�u أن  4اب ه)ه الع(امل أدU الى ال>� م# ان ،ال(4xفي وال%أم�# ال6>ي للعامل�# ف�ها

 ،في ه)ه ال�+اXW و_ال%الي ضعف م�اه�%ها في ت>ق�X ال%ق�م ال%+�(' في ال�G%�عات ال�>ل4ة الأردن4ة

ح�u  ،2020عامل عام ) 64,989( وأشارت ال+%ائج إلى أن إج�الي ع�د الع�ال في ال�+اXW ال%+�(,ة بلغ

XWد الع�ال الأردن��# في ه)ه ال�+ا�غ�� الاردن��# في ح�# بلغ ع�د الع�ال  ،عامل أردني) 16,657(بلغ ع

  . غ�� اردنيعامل ) 48,332(

وت%(زع  ،ش�Oة )57فق� بلغ ع�د ال[�Oات العاملة ض�# ال�+اXW ال%+�(,ة (  2020وفقاً ل4jانات ال(زارة لعام 

 ،ال��ك ،ال$ل�ل ،م+Iقة ال>�# ال6+ا4gة وار_� ،) م+اXW رئ4�4ة ت%�~ل في س>اب7ه)ه ال[�Oات في (

، ) ش�Oة20ح�u بلغ ع�د ال[�Oات في س>اب ( غ�فة ص+اعة الlرقاء، معان ال%+�(,ة، ،غ�فة ص+اعة ع�ان

) �) 1( غ�فة ص+اعة ع�ان ،) ش�Oة1ال��ك ( ،) ش�Oة13ال$ل�ل (، ) ش�Oة20م+Iقة ال>�# ال6+ا4gة وار_

  .ش�Oة )1( ، معان ال%+�(,ة) ش�Oة1(، غ�فة ص+اعة الlرقاءش�Oة

� العامل�# ،ال%(ز,ع ال�%Eای# ب�# ال�+اXW ی%Eای# ت(ز,ع الع�ال م# م+Iقة إلى أخ�U و_+اءً على Bمع lOت� �  فق

 XWا یلي :في ه)ه ال�+ا�O  
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 غ�� اردنيعامل  )9,663( ) عامل م+ه�13,503ف�ها ( بلغ ع�د العامل�# م+Iقة س>اب •

  %).28.4م# إج�الي الع�الة ( الأردن4ةح�u بلغA ن�Eة الع�الة  ،عامل أردني )3,840(و

) عامل غ�� 24,104( عامل م+ه�) 30,109( م+Iقة ال>�# ال6+ا4gة وار_� بلغ ع�د العامل�# ف�ها •

  %).19.9م# إج�الي الع�الة ( الأردن4ة_لغA ن�Eة الع�الة و  ،عامل أردني) 6,005(واردني 

 غ�� اردنيعامل  )13,272( عامل م+ه� )218,258(ف�ها  م+Iقة ال$ل�ل بلغ ع�د العامل�# •

 %). 27.3م# إج�الي الع�الة ( الأردن4ةح�u بلغA ن�Eة الع�الة  ،عامل أردني )4,986(و

) عامل 834و( غ�� اردني) عامل 705) عامل م+ه� (1,539ف�ها ( م+Iقة ال��ك بلغ ع�د العامل�# •

 %). 54.2م# إج�الي الع�الة ( الأردن4ةح�u بلغA ن�Eة الع�الة  ،أردني

) عامل 41و( غ�� اردني) عامل 0) عامل م+ه� (41بلغ ع�د العامل�# ف�ها ( معان ال%+�(,ةم+Iقة  •

 %).100م# إج�الي الع�الة ( الأردن4ةح�u بلغA ن�Eة الع�الة  ،أردني

  %).25.6م# إج�الي الع�الة V0افة ال�+اXW ( الأردن4ةبلغA ن�Eة الع�الة  •

   

834

3840
4986

6005

705

9663

13272

24104

1539

13503

18258

30109

الكرك سحاب/عمان الثالثة الضليل الحسن الصناعية ومدينة اربد

توزيع العمال في أكبر المناطق التنموية حسب المنطقة ) 13(شكل 
2020والجنسية لعام 

اردنيين غير أردنيين مجموع
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  ال	��ر الbاني 

ة��cارد ال�	ال  

%X�jI ال%I(,� و الإدارة ال�(ارد الE[�,ة في ال(زارة م# خلال 00إدارة Oافة الأن[Iة ال�%علقة  وزارة الع�لتق(م 

والإش�اف على ال�jامج في ه)ا ال6J(ص وال�%$�+ة ع�ل4ات الاخ%4ار وال%ع��# وال%�ر,b وتD4IJ ال�(ارد 

 .على ب+اء وت+اقل ال�ع�فة في ال(زارةالإش�اف 0وتق(م وق+(ات الات6ال  ،وعلاقات ال�(xف�# ،الE[�,ة

  :2020اله�Cل ال�DTH	ي ل�زارة الع	ل لعام  •

) وح�ات على م�%(U م�ی�,ة 9) م�ی�,ة م�lO,ة و(17إن الهV4ل ال%+�4Bي ال�ع%�� في ال(زارة ی%ألف م# (

) م�ی�,ة م��ان4ة م+%[�ة في Oافة م>افBات �O19ا و,%$�# أ
$اً ( ،)15و14ك�ا ه( م�j# في ال[Vل (

�مة ل�%لق�ها وفX إج�اءات ت$�# ت>ق�X رضاه� وذل} ل�ا ت(لي ال(زراة ا ال��ل�ة Jال �
�ه%�اماً رئ4�4اً ب%ق

�مات ال�ق�مةJع# ال.  
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  ل�زارة الع	ل): اله�Cل ال�DTH	ي 14ال�Cل (
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  ل�زارة الع	ل / ال	A*ان): اله�Cل ال�DTH	ي 15ال�Cل (                           
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ة: ��cارد ال�	ال 

) 20( و_+ق� ما م�G(عه، ) م(xف804ما م�G(عه ( 2020لعام  ال�(xف�# في وزارة الع�لبلغ ع�د 

 2019في ح�# بلغ ع�د ال�(xف�# مع نها
ة عام  ،2019ع# عام )% 2.4(أ' ما ن�j%ه  م(xف

اث� جائ>ة O(رونا وع�م ال%ع��# على  ع%Eارات م+هالع�د م# الاxف وم(xفة، و,ع(د ذل} م( ) 824(

 ، �م%لقي س%��ار في تل4jة اح%4اجات الا إنال(xائف ال%ي شغ�ت ، إحالة 0ع� ال�(xف�# على ال%قاع

�مة في Oافة القIاعاتJ66ة ی%، الJائف ال�x)د ال� لغا
ات تع��# ال�(ادر ال�+اسEة لل(زارةIلb ز,ادة ع

م# إنGاز وم(اكEة  ال(زارة�0ا 
�V#  قIاب ال�فاءات م# ال�:س�ات وال�وائ� الاخ�U وال�:هلة واس%

، في ال(زارةم# إج�الي وxائف )% 0.012(، ح�u شVلA وxائف الفyة العل4ا اال�%IلEات ال�%علقة 0ع�له

تل%ها الفyة ال~ان4ة ب+�Eة بلغA )% 67.5(على ب(اقع yة الاولى ال+�Eة الاح�# شVلA وxائف الف

 .وات(xائف العق(د ال[املة ل4�Gع العلال)% 0.3(وأخ�ً�ا )% 17.7(تل�ها الفyة ال~ال~ة ب+�Eة )% 14.5(

 

ب�+�ا بلغA ن�Eة Oل م#  وزارة الع�لم# إج�الي ال(xائف في %) 69.5(ساس4ة الات[Vل ن�Eة ال(xائف 

  %) على ال%(الي.19.2%) (11.3(ال(xائف الف+4ة وال(xائف ال��ان�ة 

   

1

522

113

150

9

15

14

0 200 400 600

الفئة العليا

الفئة الاولى

الفئة الثانية

الفئة الثالثة

١٠٣عقود شاملة 

عقود مشاريع

مكافاة شهرية/ شراء خدمات

توزيع وظائف الوزارة وفقا لجدول التشكيلات لعام ) 16(شكل 
2020

عدد الموظفين
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  ) 2020 – 2018ت�Sر أع*اد ال	�eف�A في ال�زارة للأع�ام (

م# ال@4ام  االE[�,ة، و_�ا 
�V+ه ام~ل ل�(اردهالاس%غلال الأو_[Vل م%(اصل على  وزارة الع�ل>�ص ت

 والفاعل4ة 0ال�فاءة اال�+اWة به اومهامه او_�# م%IلEات ال@4ام ب(اجEاته ا0ال�(اءمة ما ب�# أع�اد م(xف�ه

ا ال�:س�4ة وم[ار,ع خI%ه اوأه�افه اورسال%ه ال�ؤ,%ه ال(زارةال%ي ب�ورها ت:د' إلى ت>ق�X ال�Iل(_ة، و 

�اول الااG4ة، والG4أب�ز ملاس%�ات #�jف�# ل%ال4ة تx)4�4ة والامح وس�ات وخ6ائ� ال�x)ج�اءات ال

�   .ال�%علقة به

  

  2020-2018): ت�Sر أع*اد م�eفي وزارة الع	ل ح�V ال+iT للاع�ام 2ج*ول (

 ال�+ة ال+(ع الاج%�اعي

2018  2019  2020  

  542  551  530 ذO(ر

  262  273  248 اناث

  804  824  778 ال��G(ع
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  2020لعام أع*اد م�eفي وزارة الع	ل ح�V الفNات ال��k�eة وال+iT  :)3ج*ول (

 ال��G(ع اع�اد م(xفي ال(زارة الفyة

 اناث ذO(ر

  1  0  1 العل4ا

  532  158  374 الاولى

  104  71  33 ال~ان4ة

  145  24  121 ال~ال~ة

عق(د شاملة 

103  

1  3  4  

  11  4  8  عق(د م[ار,ع

  ش�اء خ�مات/ 

  مVافأة شه�,ة

4  3  7  

  804  262  542  ال��G(ع
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  2020لعام  ت�زع م�eفي وزارة الع	ل في م�اكl ع	له� وح�V الاقل�� :)4ج*ول (

� ال��G(ع اناث ذO(ر ال�>افBة الاقل4

Dال(س �  514  174  340 العاص�ة اقل4

  35  15  20 الjلقاء

  19  9  10 ماد0ا

  44  14  30 الlرقاء

  63  12  51 ار_� اقل4� ال[�ال

  20  6  14 ال�ف�ق 

  13  3  10 عGل(ن 

  13  3  10 ج�ش

 �اقل4

 الG+(ب

  35  9  26 ال��ك

  17  2  15 الIف�لة

  17  7  10 الع@Eة

  14  8  6 معان

  804  262  542 ال��G(ع
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  )2020) أع*اد م�eفي ال�زارة الpی� ت� ت�?�عه� م�زع�A ح�V ال+iT ون�ع ال�H?�ع لعام (5( ج*ول

 ال��G(ع ج(از'  وج(_ي الk+G/ن(ع ال%�4zع

 90 34 56 ذO(ر

 45 17 28 اناث

 135 51 84 ال��G(ع

  

 :رات�  مGال ال%�ر,b ورفع الق

 

ال�%�ر_�# إلى إج�الي م(xفي ال(زارة 
لاح� أن ن�Eة ال�%�ر_�# نقA6 ه)ه ال�+ة ح�u بلغA ن�Eة 

%) وذل} bj�0 تأث� الع�ل4ة ال%�ر,4jة 0الاغلاقات ال%ي ح6لbj�0 A جائ>ة O(رونا وصع(_ة 36.5(

  م[ارOة ال�(xف�# في ال�jامج ال%�ر,4jة.

  

  

274

25

500

13

الدورات الداخلية الدورات الخارجية

2020أعداد المتدربين حسب الخطة التدريبية لعام ) 17(شكل 

عدد المتدربين الفعلي العدد المستهدف
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bj�0 أن لاح� أن ال+�Eة الأك�j م# ال%�ر,b م# نb�6 ال�jامج ال%�ر,4jة ال�اخل4ة ت�ش��اً لل+فقات وذل} 

� الGهات ال�ا4gة قلA6 م�lان4اتها واتGهA ن>( ال�jامج ال%�ر,4jة ال�اخل4ة ل)ل} ه+اك نق� في ع�د Bمع

 ال�قارنة ح�b ع�د ال�%�ر_�# داخل وخارج الأردن ی(ضح )18شVل رق� (، ال�jامج ال%�ر,4jة الJارج4ة

  

 

 Aن ال(زارة قام)O م�%�� ع# ال�+(ات ال�ا0قة �
لاح� أن ع�د ال�%�ر_�# داخل الأردن وخارجه في تlای

0إع�اد خIة ت�ر,4jة شاملة ل4�Gع م(xفي ال(زارة وفي ج�4ع ال��%(,ات ال(4�4xة ، وز,ادة ع�د ال�(xف�# 

95%

5%

عدد البرامج التدريبية داخل وخارج الأردن ) 18(شكل 
2020لعام 

عدد البرامج التدريبية الداخلية

عدد البرامج التدريبية الخارجية

90%

10%

عدد المتدربين داخل وخارج الأردن لعام ) 19(شكل 
2020

عدد المتدربين داخل الاردن

عدد المتدربين خارج الاردن
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 b,ر�م# خلال ال�[ار,ع داخل ال��%ه�ف�# م# خلال الIJة ال%�ر,4jة وال>6(ل على ال�ع� ال�اد' لل%

  ال(زارة ودع� م# ال�+�Bات ال�ول4ة م�ا ساه� في ز,ادة أع�اد ال�%�ر_�#.

  

  

 b,ر�
لاح� ارتفاع ع�د ال�%�ر_�# م# الإناث ع# ال�+(ات ال�ا0قة ح�u اه%�A ال(زارة 0ال%�l�O على ت


ة وت��V+ه� م# ال@4ام 0أع�اله�، الإناث وذل} ل%+�4ة مهاراته� وق�راته� لl,ادة م[ارO%ه� في ال��اكl ال@4اد

ل�قارنة ب�# ع�د ال�%�ر_�# في م�lO ل )20شVل رق� (، و وم�اعاةً ل�%IلEات ال+(ع الاج%�اعي وت��V# ال��أة 

  ال(زارة وم�ی�,ات ال���ان

 

62%

38%

عدد المتدربين حسب النوع الاجتماعي ) 20(شكل 
2020لعام 

عدد المتدربين من الذكور

عدد المتدربين من الإناث

37.5%

62.5%

عدد المتدربين في مركز الوزارة ) 21(شكل 
2020ومديريات الميدان لعام 

عدد المتدربين في مركز الوزارة

عدد المتدربين في مديريات الميدان 
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ی%�j# م# ال�س� ال4jاني أن أع�اد ال�%�ر_�# م# م�ی�,ات ال���ان في ازد
اد وذل} bj�0 إش�اك م(xفي 

ال���ان في Oافة ال�jامج وال�ورات ال%�ر,4jة ال%ي تعق�ها ال(زارة، ح�u ی%� تع�4� Oافة ال�ورات ال%�ر,4jة إلى 

كافة م(xفي ال(زارة 0الإضافة إلى ز,ادة ع�د ال�(xف�# ال��%ه�ف�# 0ال%�ر,b م# ال���ان  في الIJة 

[ارO%ه� في ال�jامج ال%�ر,4jة و\ش�اك ال%�ر,4jة ال�+(,ة، ح�u ت� ال%�l�O على ال���ان لl,ادة ن�Eة م

�مات Jفاءة وفاعل4ة الO ه(ر ل�فع�Gمة ال�م�G(عة ��jOة م+ه� في ب�امج م%66Jة ل%��V+ه� في مGال خ

�مة.Jمة وز,ادة رضا م%لقي ال�  ال�ق
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qالbر ال��	ال  

r�HفHال  

4� س(ق الع�ل وم%ا0عة م�U تX�jI ت[�,عات قان(ن B+وت DE$0 �4%تق(م وزارة الع�ل م# خلال ال%ف

) �
لاته في القIاع الJاص،  1996) ل�+ة 8الع�ل الأردني رق�ح�u ع�لA وزارة الع�ل على اتJاذ وتع

 £4~�4� س(ق الع�ل م+ها تI(,� خ�مات ال%ف%�4 0ال%+��X مع الGهات ال�ع+4ة و تB+%اب�� ل�ع�ة ت

ل��ا�Eة ال%lام اص>اب الع�ل والعامل�# 0الاش%�اWات ال6>4ة ل�Vاف>ة ان%[ار و_اء ال>�لات ال%ف%4[4ة 

واس@Eال وم%ا0عة ال[VاوU الع�ال4ه ال(ارده  وتI(,�   ل(زارةك(رونا و الال%lام 0ال�jت(O(لات ال6ادره ع# ا

  : ت>��# ش�وS الع�ل م# خلال تع�ل على ال(زارة  ان عل�ا، م+B(مة ال%ف�4% 

  م�اجعة ت[�,عات الع�ل وتع�یلها (قان(ن الع�ل والأن�Bة وال%عل�4ات والق�ارات) V]0ل دور'. •

�~4£ الl,ارات ال%ف%4[4ة على ال�:س�ات زارة بالع�ل على ال>� م# ع�ل الأWفال، u�<0 تق(م ال(  •%

) �
لاته. 1996) ل�+ة 8ال%ي تق(م ب%[غ�ل اWفال و,Jالف(ن احVام قان(ن الع�ل الاردني رق�  وتع

مVاف>ة الاتGار 0الE[� م# خلال الع�ل ال�[%�ك �4zا ب�# إدارة الu<E الG+ائي ووزارة الع�ل  •

تGار 0الE[� ي ه)ه ال(ح�ة. وت�(ن مVاف>ة ج�,�ة الاال��~لة 0ع�د م# ال�ف%[�# ال)ی# 
ع�ل(ن ف

م# خلال الع�ل ض�# ال�>اور الأر_عة للإس%�ات4G4ة ال(W+4ة ل�Vاف>ة الأتGار 0الE[� وال�%�~لة 

في:(م>(ر ال(قا
ة، م>(ر ال>�ا
ة، م>(ر ال�لاحقة الق$ائ4ة، م>(ر ب+اء ال[�اكات م>ل4اً 

  و\قل4�4اً ودول4اً).

� ال[Vاو' ال�%�ون4ا  0اس%@Eال ال[Vاو' الع�ال4ة ت� ان[اء م+6ة خاصة •
�ال�%�ون4ا ح�u ی%� تق
وم%ا0ع%ها م# قjل مف%[ي الع�ل وال�د على مق�م ال[U)V ال�%�ون4ا وذل} لل%�ه�ل على مق�م 

  ال[U)V وال��عة في الانGاز( جار' الع�ل على تI(,� ال�+6ة).
في حل ال+lاعات والإض�ا0ات الع�ال4ة ال%عاون مع م�ی�,ة علاقات الع�ل مع جهاز ال%ف�4%  •

 ومعالGة أسEابها.


ق(م ق�� م%ا0عة اج�اءات ال%ف%�4، 0ال%>قX م# اج�اءات  • u4ة، ح�zاهة وال[فاl+على ال �ال%أك�
مف%[ي الع�ل وال%أك� ل��U مIا0ق%ها لقان(ن الع�ل الأردني وم%ا0عة تBل�ات أص>اب الع�ل 
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ة ال[Vاو' وال�دود عل�ها م# خلال م+6ة ح�ا
ة لإج�اءات ال%ف%�4 0الاضافة الى م%ا0ع
 .ال�66Jة لل[Vاو' 

  ): ان+ازات الHف6r�Hج*ول (

  اح6ائ4ات ق�� مVاف>ة ع�ل الاWفال  الl,ارات ال%ف%4[4ة
��ة الاج	ال�ة�HفHارات الlفال 90723 ع*د الaل الا	ع ع*د حالات ع�	503 م+ 

 265 الانpارات لاص�اب الع	لع*د  64027 ع*د ال	'س�ات الHي ت� زارتها 

��ة ال	�جهة لقSاعات معTAة�HفHلات ال	ل 9 ع*د ال�	0الفات لاص�اب الع	79 ع*د ال 

  اح6ائ4ات ق�� مVاف>ة الاتGار 0الE[�  الاج�اءات القان(ن4ة ال�%J)ة
�� 2210 الانpارات ح�V ال	�اد القان�ن�ةcا �+�م الات+ار �الRاZ23 ع*د الق 

 183 ع*د القZاRا الع	ال�ة 763 )12�الHفr�H سT*ا لاحCام ال	ادة(م0الفات مHعلقة 
 25 ع*د ال�ZاRا 1361 م0الفات ح�V ال	�اد القان�ن�ة

 40 ع*د ال+Tاة 2124 ع*د ال	0الفات الwلي

 67 دور الای�اء/ع*د ض�اRا الات+ار الpی� ج�U ای�ائه�  ال[Vاو' الع�ال4ة

 206 اج	الي ع*د القZاRا الHي ت� الHعامل معها 23815 ع*د ال�Cاو] والاسHف�ارت ال�اردة

  اح6ائ4ات ق�� تف%�4 العامل�# في ال�+ازل 22592 ع*د ال�Cاو] الHي ت� ت��Hها
 439 ع*د ال�Cاو] ال�اردة الى ال	*ی�ة 1223 ع*د ال�Cاو] الHي ل� ی�H ت��Hها

 380 الHي ت� ت��Hهاع*د ال�Cاو]   اح6ائ4ات ال%ف%�4 على الع�الة غ�� الأردن4ة
�Aa�zZ	ال ال	ارات ��قها 1207  ع*د العpالى ت� ت�ج�ه ان VاتC	38 ع*د ال 

�Aف�ی� ص*ر ��قه� ق�ار تpال ال	ع*د الع 
822 

ع*د تقار� رف| الع	ل لغاRات الاسzH*ال خلال 
 1306 ال�ه� الاول لق*وم العامل

 ع*د الع	ال ال	لغي ت�ف�Aه� 
31 

القان�ني للعاملات م� صاحV ع*د معاملات الTقل 
 3894 ع	ل الى صاحV ع	ل اخ�

 ع*د الع	ال ال	0لي سAzله� وال�اصل�A على تwفAل 
432 

ع*د ال�Cاو] الHي ت� احالHها الى وح*ة مCاف�ة 
��c22 الات+ار �ال 

 6 ع*د الTH�VA �الاغلاق 120 ع*د الع	ال ال	لغي ت�ف�Aه� ب*فع الغ�امة
 228 ع*د ال�Cاو] العالقة خلال الف�Hة ال�ا�قة 196 اغلاقهاع*د ال	'س�ات الHي ت� 

    �ATaا�	ي ت� ارجاعها للHالغ الc	ع ال�	121450 م+ 

 40 ع*د ال	CاتV الHي ت� زارتها     
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  ال	��ر ال�ا�ع

  ال�لامة وال�2ة ال	ه�Tة

وآم+ة للعامل�# في ت�عى م�ی�,ة ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة للع�ل على ض�ان ت(ف�� ب�yة ع�ل ص>4ة 

 �WاJة م# ال>(ادث و\صا0ات الع�ل والأض�ار ال6>4ة ال+اج�ة ع# ال�
ج�4ع القIاعات وال�ه#، وال(قا

ال�ه+4ة في م(اقع الع�ل أو ال�%6لة 0ه أو ال%ي تقع أث+ائه أو Ej�0ه وذل} م# خلال ال>� م# أسEاب ه)ه 

فع ال(عي في مGال ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة ال�Jا�W ال�(ج(دة في ب�yة الع�ل إلى أق6ى ح� م�V#، ور 

ب�# ش�ائح ال�G%�ع V]0ل عام، والع�ال وأص>اب الع�ل V]0ل خاص، وص(لاً إلى ب+اء ثقافة سلامة 

 �وص>ة مه+4ة إ
Gاب4ة على ال��%(U ال(W+ي، ور_Iها �J�0جات الع�ل4ة الان%اج4ة م# ح�u ال�لفة والع(ائ

  والان%اج4ة.

  ل6>ة ال�ه+4ة ل%>��# �xوف الع�ل :دور م�ی�,ة ال�لامة و ا

م�اجعة و تع�یل ال%[�,عات ال�%علقة 0ال�لامة و ال6>ة ال�ه+4ة �0ا ی%�اشى مع ال%غ���ات  - 

�ة و �0[ارOة أ�Wاف الع�ل ال~لاث .G%ة و الق(ان�# ال��
 الاق%6اد

ثقافة  إWلاق فعال4ات الاسj(ع ال(W+ي لل�لامة و ال6>ة ال�ه+4ة V]0ل س+(' ، م�ا 
عlز ب+اء - 

 ال�لامة و ال6>ة ال�ه+4ة في ال�G%�ع .

 إWلاق ح�لات تف%4[4ة م%66Jة ل�Bوف الع�ل . - 

� ال�[(رة لأص>اب الع�ل و الع�ال �4zا  - 
�حل ال[VاوU الع�ال4ة ال�%علقة �B0وف الع�ل و تق


�J اش%�اWات ال�لامة و ال6>ة ال�ه+4ة . 

 و الاج�اءات ل%فاد' ت��ارها. ال%>ق�X في ح(ادث الع�ل و اسEابها و اق%�اح ال>ل(ل - 

تع(,� إصا0ات الع�ل و أم�اض ال�ه+ة للع�ال غ�� ال�[�(ل�# 0أحVام قان(ن م:س�ة ال$�ان  - 

 الاج%�اعي .

  .ال%عاون مع القIاع الJاص لع�ل ورش ف+4ة ت(ع(,ة في مGال ال�لامة و ال6>ة ال�ه+4ة  - 

 - Gار اع%�ادات ف+ي وأخ6ائي ال�لامه وال6>ة ال�ه+4ة والل�ان والأEWاء وال���ض�# واج�اء اص

  �4اسات ب�4yة .
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  : 2020مل0> ان+ازات م*ی�ة ال�لامة وال�2ة ال	ه�Tة خلال  •
 

تق(م م�ی�,ة ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة ب(ضع الDIJ ال%ف%4[4ة ال�%علقة 0اش%�اWات ال�لامة  - 

وتقار,�ها ال�+(,ة ال%>ل�ل4ة وال6>ة ال�ه+4ة ب+اءً على ب4انات ال�:س�ة العامة لل$�ان الاج%�اعي 

 �والاح6ائ4ة وع�د الاصا0ات علً�ا ان+ا 60�د إع�اد ت6+4£ لل�+[آت ح�b الIJ(رة �Oا ت

�ی� لل��ی�,ة وOانA انGازات مف%[ي ال�لامة G�4ي الB+%ل الV4الاع%�ادات على اله �اس%>�اث ق�

 وال6>ة ال�ه+4ة على ال+>( ال%الي:
  

  2020ال�2ة ال	ه�Tة مل0> ان+ازات خلال ) : م*ی�ة ال�لامة و 7ج*ول (

  
          
  الl,ارات ال%ف%4[4ة       

  9617  ع�د الl,ارات ال%ف%4[4ة ال�%66Jة 0ال�لامة

  5406  ن6ح وارشاد

  15023  ان)ار

DE704 ت>�,� ض  

  78  ز,ارات اللGان ال�[%�Oة

  
  

  الإع%�ادات         

b�jW  98  

  61  م��ض

  260  مه+4ةم[�ف سلامة وص>ة 

  116  لG+ة سلامة وص>ة مه+4ة

  912  م(افقة على الإل%>اق ب�ورة م[�ف�#

  2  تع(,� اصا0ة ع�ل

  2  ت>ق�X ح(ادث ع�ل

  1565  شVاو' سلامة وص>ة مه+4ة
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 جائ�ة ~�رونا: •

لغا
ات ت(ح�� وت�~4£ الGه(د ال�قاب4ة وال%ف%4[4ة خلال ه)ه جائ>ة O(رونا   ت� ت(ح�� ودمج جه(د 

م�ی�,%ي ال%ف%�4 ال��lO,ة وم�ی�,ة ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة في م�lO ال(زارة و تفع�ل غ�فة الI(ار¥ 

ال��lO,ة  وت� دمج ع�ل Oافة ال��ی�,ات في م�ی�,ة واح�ة رئ4�4ة في Oل م>افBة وال>اق مف%[ي 

ل%عاون مع الع�ل ومف%[ي ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة للع�ل في ه)ه ال��ی�,ات ال�ئ4�4ة  �Oا ت� ا

احة و وزارة الادارة ال�>ل4ة 4الGهات ال�قاب4ة الاخ�U م~ل وزارة ال6+اعة وال%Gارة وال%�(,# و وزارة ال�

وامانة ع�ان ل%(ح�� الGه(د واس%غلال ال�(ارد الE[�,ة وال�ال4ة ال�%احة في ه)ه ال��حلة للع�ل على 

 uرونا وح�)O م# ان%[ار م�ض ف��وس �ن[� رسالة ال%(4gة الJاصة 0اج�اءات ال(قا
ة ال6>4ة لل>

�ی�,ة ال%ف%�4 0ع�د م# الاج�اءات وOال%الي: قامA م�ی�,ة ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة و_ال%عاون مع م 

إع�اد ب�وش(رات ت(ع(,ة خاصة ب%�اب�� ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة للع�ال واص>اب الع�ل ب  •

 .على ارض ال��ل�ة) غ�� الأردن��#لغات مJ%لفة (اللغات الاك~� ان%[ارًا ب�# الع�ال  7

ال6>4ة لل>� م# ان%[ار فای�وس اص�ار ادلة إج�اءات الع�ل ل%�اب�� ال�لامة و ال(قا
ة  •

  ال�(رونا في القIاعات ال%ال4ة :

  ها ع�Hاح�ي تقل مHاملة ال� 200م�لات الcقالة و ال	TAي ال	ار~� و ال���� مار~� ال

  )1تلlHم بAzSH` ال*لAل رق� ( 2م

 ) ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHب تل��  )2وسائ� نقل و ت�زع ع�zات م�اه ال

 Hم بlHل رق� (وسائ� نقل الغاز تلAال*ل `AzS3(  

  و ما شابهها l0اب	ل رق� (تالAال*ل `AzSHم بlH4ل(  

  ها ع�Hاح�م *lي تHّ�ة الT�	Hّاد ال�	ع ال�zمار~� ال0اصّة ب ����ة و الال	�اكl الH+ارّ

  )5تلlHم بAzSH` ال*لAل رق� ( 2م 200

  ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHازل و ما شابهها تلT	ة لل�T�	Hاد ال�	6(م�زعي ال(  

 ) ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHتل �Aق��H	7ال(  

 ) ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHة تل  )8الA2*ل�ات وم��Hدعات الادو

 ) ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHوم�لات ال�2افه وما شابهها تل �AامHك وش�~ات ال�Tz10ال(  

 ) رق� `AzSHم بlHقل ال0اص تلT11وسائ� ال(  

 ل رقAال*ل `AzSHم بlHائ�ه تل�  )�12 (ال	�ارع الان
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 ) ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHهها تلzات وما ش  )13ال	Sاع� وم�ال ال�ل�

  iنف �	ال ض	ع الاع�	اع الات2الات وجSاه ، ق�	ه��اء ، الwال �Aل ف�اتA2ت� VاتCم

�ا\ تلlHم بAzSH` ال*لAل رق� (T14ال(  

 ) ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHات تلc~�	15ورش ص�انة وت2ل�ح ال(  

 *ي تق*م خHات ال�T	ل رق� (الAال*ل `AzSHم بlHان�ه تل*A	ه ال�T16مات ال�2انه الف(  

  ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHره سا�قا تل�~pم �Aلفه والغH0	ع ال�zي تق*م خ*مات الHات ال�T	ال

)17(  

 ) ل رق�Aال*ل `AzSHم بlHع تل�	�	ي والTاج الفHع الان  )19م�ار

 العاملة Oال%الي:��4ار,ة الJاصة 0القIاعات الع�ل ال وضع اج�اءات •

  اعةTات وش�~ات ص�'س	ة لفي ال	Tاa`  الال�Eه وال�+�(جاتاج�اءات الع	ل ال	��ار

ه وال	Tاa` الT2ا��ه ال	'هلة�	THال  

 �C�ا	ش�~ة ~� / �Aوم�zتاس الع���ة / ش�~ة ال�zة ش�~ة ال  اج�اءات الع	ل ال	��ار

 اج� الف�سفات الاردن�ةTة ش�~ة م  اج�اءات الع	ل ال	��ار

 . اع�S	ة لل  اج�اءات الع	ل ال	��ار

ت+ف�) ح�لات تف%4[4ة ت(ع(,ة ت%علX 0اج�اءات وت�اب�� ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة والع�ل على  •

 ن[� الادلة وال�jوش(رات 

ت+ف�) ح�لات تف%4[4ة لل%أك� م# ال%lام اص>اب الع�ل والع�ال 0اج�اءات وت�اب�� واتJاذ  •

 الاج�اءات اللازمة م# مJالفات واغلاق ال�+[آت ال�Jالفة 

ال�[ارOة في ن�وات اف%�اض4ة لل>�یu ع# دور وزارة الع�ل في ال6%�' لGائ>ة O(رونا  •

�� والاج�اءات ال(قائ4ة لل>� م# ان%[ار وت(4gة العامل�# J�0ا�W فای�وس O(رونا وال%�اب

 الفای�وس

 .ال%أك�� على ال%Eاع� الاج%�اعي واج�اءات ال(قا
ة ال6>4ة لل�(xف�# العامل�# •

 uفاع ح��تغ��ت أول(,ات الع�ل ان�Gامًا مع الق�ارات ال6ادرة ع# رئاسة ال(زراء �0(جb اوام� ال


ة ال6>4ة و ال�لامة ال�ه+4ة و الاس%ف�ارات و كان ال%�l�O في ال��حلة الاولى على ت�اب�� ال(قا

ال[Vاو'  ذات العلاقة ، ل�# لاحقاً ت� الع�ل على اس%@Eال شVاو' الع�ال �4zا ی%علX ب�فع 

�مات و الاجازات في ف%�ة س�,ان اوام� ال�فاع م# خلال مJ%لف وسائل Jالاج(ر وانهاء ال



47 

 

وسائل الات6ال ة الع�ل له)ه الغا
ة أو ال%(اصل س(اء ع# X,�W م+6ة ح�ا
ة ال%ي أWلق%ها وزار 

� الإل�%�وني )  8داخل ال(زارة ب(اقع ,�jال X,�W #هات�4ة ارض4ة ( او ع S)Iخ  

،و_�,�  employee@mol.gov.jo ح�u ت� الاعلان ع# ب�,� ال�%�وني خاص 0الع�ال:

واخ� خاص 0الاس%ف�ارات  ، oyer@mol.gov.joemplال�%�وني خاص 0أص>اب الع�ل: 

    osh@mol.gov.joال�%علقة 0ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة :

 

 �  :الإج�اءات ال(قائ4ة ال%ي ت� اتJاذها ل$�ان سلامة وص>ة مف%[ي الع�ل أث+اء م�ارسة ع�له

�  / تع�Iل •��Gوات� .م الع�ل ب+Bام ال�6Eة لاثEات ال

•  � .تفع�ل الع�ل ال��ن والع�ل ع# 0ع

ت� اس%~+اء الفyات  ال%ال4ة م# ال�وام : ال�(xف�#  م�#  
عان(ن  م#  ام�اض  الGهاز ال%+ف�ي  •

 والام�اض ال�lم+ة، ال�(xفات ال>(امل وال��ضعات و م# 
ق�# ب�عا
ة اWفال دون س# العاش�ة

 .ل%Iه�� اللازمة تlو,� م(xفي ال(زارة �0ع�ات ال(قا
ة ال[46Jة وم(ا د ا •

تع@4�  مj+ى  ال(زارة  وال�Eاني  ال%ا0عة  لل(زارة  وت��4ة ضEاS سلامة مه+4ة في Oل مj+ى م#  •

 .ال�Eاني ال%ا0عة لل(زارة 
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عات ال�لامة وال�2ة ال	ه�Tة : •��  تع*یل ت

لل%X�jI س�4اً ل%I(,� ال%[�,عات الJاصة 0ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة وع�م ملائ�ة 0ع� ال%[�,عات 

وال>اجة ال�ل>ة ل%ع�یلها �0ا ی%+اسb مع ال%I(رات ال6+ا4gة ال��%��ة وال%غ��ات في س(قا لع�ل الأردني 

ووج(د ع�د م# ال~غ�ات القان(ن4ة  1998و_ال%عاون مع الGهات ذات العلاقة ح�u أن مع�Bها صادر س+ة 

� .1996ل�+ة   8 ض�# ت[�,عات ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة في قان(ن الع�ل الأردني رق

ح�u ی%� ال%عاون مع م+�Bة الع�ل ال�ول4ة به)ا ال6J(ص و ل%(ف�� ال�ع� الف+ي اللازم ل%ع�یل ال%[�,عات 

ح�u ت� الع�ل على ت[�Vل ف�,X م# مف%[ي ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة م# اص>اب ال�jJة ل(ضع م�(دة 

 أول4ة ل%ع�یل الان�Bة الJاصة 0ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة 

 ان ال%[�,عات الGار' الع�ل على م�اجع%ها Oال%الي : علً�ا

1.  �  1998نBام ت[�Vل لGان وم[�في ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة ل�+ة  7نBام رق

تعل�4ات القIاعات الJاضعة لأحVام نBام ت[�Vل لGان و م[�في ال�لامة و ال6>ة  •

 1998ال�ه+4ة ل�+ة 

ق�ار صادر ع# وز,� الع�ل خاص U)%��0 و جهات ت�ر,b م[�في ال�لامة و ال6>ة  •

 ال�ه+4ة 

2. ) � نBام الع+ا
ة ال4jIة ال(قائ4ة و العلاج4ة للع�ال: 1998) ل�+ة 42نBام رق

 تعل�4ات الف>� الjIي الأولي للع�ال في ال�:س�ات •

 ن�(ذج الف>� الjIي الأولي •

 مEاش�ته للع�لن�(ذج الف>� الjIي للعامل قjل  •

 تعل�4ات الف>� الjIي للع�ال في ال�:س�ات •

 ق�ار صادر ع# وز,� الع�ل خاص 0أجهlة ووسائل الاسعاف الjIي للع�ال •

 ق�ار صادر ع# وز,� الع�ل خاص ب+�(ذج الف>� الjIي ال�ور'  •

 .2002ق�ار صادر ع# وز,� الع�ل 0اع%�اد م�جع jWي ل�+ة  •

3. ) �
ة و ال�لامة م# الآلات و ال�اك+ات ال6+ا4gةنBام ال(قا 1998) ل�+ة 43نBام رق 

  ال%عل�4ات الJاصة 0>�ا
ة العامل�# و ال�:س�ات م# مJا�W ب�yة الع�ل •
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�ول ال>�ود الع%4jة ال���(ح بها ل%ع�ض العامل�# لل�(اد ال��4او,ة •Gل ل� ج�ول مع

  قان�ن ال�قا�ة والHفr�H على الأن�Sة الإق2HادRة: •

والHفr�H على الأن�Sة الاق2HادRة و الانD	ة ال2ادرة �	قZHاه ت� لغاRات انفاذ قان�ن ال�قا�ة 

إع*اد م��دة تعل�	ات اللازم اص*ارها ح�V انD	ة قان�ن ال�قا�ة والHفr�H  م� قzل ف�` ت� 

 ت�ACله لهpه الغاRة وعلى ال��T الHالي:

 ل مف%[ي وزارة الع�لjة م# ق
 تعل�4ات إج�اءات ال%ف%�4 على الأن[Iة الإق%6اد

 و إج�اءات الإع%�اض على ق�ارات و إج�اءات تف%�4 وزارة الع�لت Sعل�4ات ش�و 

  £4+6%وم:هلات وال Sالف+ي ل�ف%[ي وزارة الع�ل  تعل�4ات ش�و 

  GIZالHعاون مع ال�~الة الال	ان�ة للHعاون ال*ولي  •

ته�ف الى ت��V# في إWار ال%عاون مع ال(Oالة الال�ان4ة لل%عاون ال�ولي ، و م# خلال ب�امGه� ال%ي 

ال�(xف�# و رفع Oفاءته� �0ا 
>�# ج(دة الع�ل ، ح�u ی%� ال%عاون مع ال(Oالة الال�ان4ة لل%عاون ال�ولي 

  في ال�Gالات ال%ال4ة:

الع�ل على ن[اWات ت�اه� في ت>ق�X أه�اف ال��ی�,ة ، م~ل عق� ورش ع�ل ت�ر,4jة ت�%ه�ف   .1

 Jاصم[�في ال�لامة و ال6>ة ال�ه+4ة في القIاع ال

الع�ل على إع�اد أدلة م%66Jة 0ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة في قIاعي ال6+اعات الEلاس4V4%ة  .2

 وال6+اعات ال�4�4ائ4ة.
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iر ال0ام��	ال 

  ال�قا�ة ال*اخل�ة

 b+G%افة أع�ال وزارة الع�ل الإدار,ة وال�ال4ة وذل} لO وال�%ا0عة على Xق��تق(م وح�ة ال�قا0ة ال�اخل4ة 0ال%

0الأخIاء الإدار,ة وال�ال4ة وتق(,�ها ما أمV#، وفي حال ح�وث الIJأ تق(م وح�ة ال�قا0ة ال�اخل4ة ال(ق(ع 

.Uم4ة الاخ�)V<هات الGاذ الإج�اءات اللازمة ل)ل} 0ال%عاون مع الJ0ات  

  وتH	bل الان+ازات في م+ال ال�قا�ة ال*اخل�ة �	ا یلي:

 ال�د عل�ها.+ف�) ت(ص4ات وتb,)6 ملاحBات لGان وزارة ال�ال4ة و ت - 
 تb,)6 ب+(د الاس%4$احات وال�%b ال�قاب4ة ال(اردة م# دی(ان ال�>اسEة وال�د عل�ها. - 
0>�6 صلاح4ة إلغاء ال(ص(لات ال�ال4ة على ال+Bام  غ�� الأردن4ةت� ال%ع�یل على نBام الع�الة  - 

�0�ی� ال��ی�,ة فقD وحjGها ع# أم�# ال6+�وق. 
ة ف�اد إلى الGهات ال�J%6ة لاس%��ال إج�اءات ت>(,ل 0ع� ال�لفات ال%ي ت�j# ف�ها شjه - 

.� ال%>ق�X و\ج�اء ال�ق%$ى القان(ني X<0 ال��ان ان وج
 ) ل%�ه�ل ع�ل4ة ت�ق�X الأم(ر ال�%علقة ب�واتb ال�(xف�#.HRMISتفع�ل نBام ( -
 ال(زارة.ت�ق�O Xافة ال�عاملات ال�ال4ة والف(ات�� ال6ادرة وال(اردة م# ال(زارة وال�[ار,ع ال%ي ت+ف)ها  - 

  ) خIة ت+ف�)
ة لل��ی�,ات وال�[ار,ع مع الانGازات الفعل4ة.1مIا0قة ( - 

 -  b%�ال�د على الGهات ال�قاب4ة الJارج4ة: ال�د على دی(ان ال�>اسEة 6J0(ص الاس%4$احات وال

 ).2)، ال�د على لGان وزارة ال�ال4ة ع�د (5ال�قاب4ة ع�د (

� ع+ها 2020) ز,ارة م��ان4ة لل��ی�,ات لعام 50ال@4ام بـ( - Gن uما یلي : ح� 

o )بـ Aام م# خلال ان%قاء ع�+ات ع[(ائ4ة ت�~ل��ام والاس%قJ%معاملات الاس Xق��) 500ت

 معاملة.

o ) د� ).20ف>� فGائي لل6+ادیX في ال��ی�,ات ع

) وت� ال%عامل معها ج�4عها ح�b 5352) شU)V ور�4ة و(10بلغ ع�د ال[VاوU ال�ق�مة لل(ح�ة ( - 

 الأص(ل.

 ) لG+ة وت�ق�X ال%قار,� ال��تIEة بها.24في (ال�[ارOة  - 

  ) م�%+� ص�ف م# نفقات وأمانات وم[ار,ع.3800ت�ق�X ح(الي ( -
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  ال	��ر ال�ادس

�غAلHال 

 b,ر�ت%J) وزارة الع�ل ع�ة ت�اب�� في مGال ت[غ�ل الأردن��# ح�u تق(م ی%+ف�) الع�ی� م# الأن[Iة به�ف ت

وم:س�ات القIاع الJاص �Oا لها دور في تعl,l دع� م[ار,ع وت[غ�ل الEاح~�# ع# الع�ل في ش�Oات 

  ال%�ر,b وال%[غ�ل م# خلال ص+�وق ال%[غ�ل وال%�ر,b وال%عل4� ال�ه+ي وال%ق+ي  .

وتع�ل ال(زارة على تفع�ل دور م�ی�,ات وأق�ام ال%[غ�ل ال�+%[�ة في أماك# مJ%لفة م# ال��ل�ة ودع�ها 

� خ�مات ال%[غ�ل والارشاد 0ال�(ادر ال%ي ت� ت�ر,jها له)ه الغا
�
ة وض�# الامVان4ات ال�%احة �Oا ی%� تق

 �وال%(ج4ه ال�ه+ي للEاح~�# ع# الع�ل وم�اع�ة أص>اب الع�ل ب%أم�# إح%4اجاته� م# الع�الة الأردن4ة ، و,%

#Vد م��  ال��%ف�ی# م# خ�ماتها . م# الع�ل على تI(,� ال�+6ة الال�%�ون4ة لل%[غ�ل ل%[�ل اك�j ع

  ~ل أه�  الانGازات في مGال ال%[غ�ل : وت%�

 ت�غAل الأش0اص ذو] الإعاقة •

�مة وم�U أت+ف�) ز,ارات م��ان4ة ل�افة م�ی�,ات ال��ل�ة في ال���ان لل%>قX م#  - Jال �
�ماك# تق

ذو' الاعاقة ل%+ف�)  اصشJوال%+��X مع ضEاS ارتEاS ت[غ�ل الأ ،ملائ�%ها للاشJاص ذو' الاعاقة

 لازمة.ال%�ت�Eات ال

[4j} معه� ل%(ف�� ف�ص ع�ل للأشJاص وال%ت+ف�) ز,ارات م��ان4ة للع�ی� م# ال[�Oات وال�:س�ات  - 

 ذو' الإعاقة.

(زارة في مGال ت[غ�ل الأشJاص ذو' الإعاقة ل�(xفي اله�yة الهاش�4ة الت+ف�) ت�ر,b ح(ل خ�مات  - 

.#�,�Vلل�6اب�# الع� 

 أ'.قة في دی(ان ال%[�,ع وال� م%ا0عة م+اق[ة م�(دة نBام ت[غ�ل الأشJاص ذو' الإعا  - 
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ت� اس%ه�اف  ح�u ت�ر,b ح(ل ت[غ�ل الاشJاص ذو' الاعاقة على ال�+6ة ال(W+4ة لل%[غ�ل سGل - 

 #�,�Vة الهاش�4ة لل�6اب�# الع�yر_�# (و اله�� ) م%�رب.13_لغ ع�د ال�%

% ل%[غ�ل الأشJاص ذو' الإعاقة في Oافة الاتفا�4ات ال%ي ت� ت(�4عها في م�ی�,ة 4ت$��# ن�Eة  - 

 .ال%[غ�ل 

ح(ل ال[VاوU  ل[:ون الأشJاص ذو' الإعاقة علىال�%ا0عة مع لG+ة ت�اف: الف�ص في ال�Gلk الأ - 

 ال�ق�مة للG+ة ال�%علقة 0ال%��l ض� الإعاقة.

الإعاقة، وتع��4ها على م(xفي ال(زارة، وم:س�ات ال�G%�ع اع�اد ن[�تان ت(ع(,%ان ح(ل ق$ا
ا  - 

 ال��ني ل�فع ال(عي ح(ل ق$ا
ا الإعاقة .

  "ال%�Vـ�# الاق%6ـاد' وال�[ـارOة الاج%�ا4gـة للأشـJاص ذو' الإعاقـة" الان%هـاء مـ# ت+ف�ـ)  م[ـ�وع - 

Vــا والــ)' ) و_ال%عــاون مــع ال(Oالــة ال4ا0ان4ــة لل%عــاون الــ�ولي /جا
2020-2017ل�ــ�ة ثــلاث ســ+(ات (


[Vل نقIة ت>(ل ج(ه�,ة في دع� ع�ل4ة ت[ـغ�ل الأشـJاص ذو' الإعاقـة ، وضـ�ان اسـ%��اره� فـي 

 �
قــ�م مــ�رب الع�ــل ال�ع%�ــ� الــ�ع� للأشــJاص ذو' الإعاقــة فــي مVــان الع�ــل، ثــ uــان الع�ــل ح�ــVم


Jفف ال�ع� ت�ر,4Gا به�ف الاس%��ار في الع�ل. 

دور' مــ# ح�ــu (الEــاح~�# عــ# ع�ــل، وال�[ــ%غل�# مــ# ال��ــاه�ة فــي ت>ــ�یu قاعــ�ة ال4jانــات 0[ــVل  - 

أشــJاص ذو' الإعاقــة وال[ــ�Oات) مــ# خــلال ت[ــ4Gع الEــاح~�# وأصــ>اب الع�ــل للــ�خ(ل وال%�ــ�Gل 

  على ال�+6ة ال(W+4ة لل%[غ�ل "سGل" 

 .2020) م[%غل للعام 116(الاشJاص ذو' الاعاقة ال�[%غل�# م#  بلغ ع�د - 

على  ال%ف%�4فق� ت� الاشJاص ذو' الاعاقة  �0ا 
�J ال%عاون مع م�ی�,ة ال%ف%�4في مGال  - 

ال%(4gة القان(ن4ة ، وO)ل} م# قان(ن الع�ل 13م:س�ات القIاع الJاص لل%أك� م# ت>ق�X ال�ادة 
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اس%@Eال ال[VاوU ال%ي ت�د م# الاشJاص ذو' ، 0الإضافة إلى ص>اب الع�ل والEاح~�# ع# ع�للأ

 الإعاقة.

) ن6ح 28) ان)ار و (4م+ها (م:س�ة، ) 32ذ اج�اء 0>قها (بلغ ع�د ال�:س�ات ال%ي ت� اتJا - 

 وارشاد.

�غAل ?�	ا 0R> الHفr�H على قZاRا الاعاقة8ج*ول رق� (Hة ال ) ان+ازات م*ی�

*Tzالع*د  ال  
 509  ع�د ال�:س�ات ال%ي ت� ال%ف%�4 عل�ها    
  151  )13ي ال�ادة (ف ع�د ال�:س�ات ال�ل%lمة    

  105 ع�د ال�:س�ات ال�Jالفة

  326  ع�د ال�:س�ات ال%ي لا ی+XjI عل�ها

  

�غAل  •Hخ*مات ال 

�غAل ال0اصة :  . أHال VاتCم 

 ع�ال ال(ساWة 0ال%[غ�ل 0ال%+��X مع م�ی�,ة ال%ف%�4 .أ �ارسة �م%ا0عة ع�د م# ال[Vاو' ال�%علقة 0 - 

 .ت[غ�ل خاصةش�Oات  )3(لغاء ت�خ�4إ - 

�ی� Oفالة ( - G54ت b%Vفالة 4و() م��ی� الG%ب � .) مVاتb ل� تق

 . ع# X,�W ال�Vاتb الJاصة) 466(ت[غ�ل  - 

 -  �� الJامk م# الEلاغ رق+jال bفال%ها �0(جO A$ال%ي خف bاتVام ام�  7ال�Vال6ادر 0الاس%+اد لاح

 ��4ة  2020ل�+ة  6ال�فاع رق+jفالة ال�وال�%$�# م+ح صلاح4ة ل(ز,� الع�ل 0ال�(افقة على ت�4�J ال

� ع# �0ا ,lفالة الأصل4ة (50لای� ) مb%V .18% م# ��4ة ال

 م[%غل.) 4064(  9/2/2020ولغا
ة  26/6/2018ع�د ال�[%غل�# على ال�+>ة الق�I,ة م# تار,خ بلغ  - 
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�غAل •Hال : 

4� الع�ی� م# الان[Iة والفعال4ات وال%ي ته�ف  - B+اح~�# ع# الع�ل أ لى ز,ادة إتEاد ال�[%غل�# م# ال�ع

 ور_Iه� 0ف�ص الع�ل ال�J%لفة غO AIافة ان>اء ال��ل�ة وم# أه�ها : 

 .ف�صة ع�ل) 6557) اتفا�4ة ل%[غ�ل الاردن��# بلغ ع�د ف�ص الع�ل ف�ها (13ت(�4ع ( - 

افBات ع�لا ت>(,ل الEاح~�# ع# الع�ل ور_Iه� �0[ار,ع الاع�ار ال%ي ت(ف�ها م[ار,ع الاع�ار في ال�> - 

 �0احVام نBام الlام4ة ت[غ�ل الع�الة الأردن4ة م# أب+اء ال�>افBة في م[ار,ع الاع�ار ال�+ف)ة ف�ها رق

 0ال%عاون مع اللG+ة ال�[Vلة في م>افBات ال��ل�ة له)ه الغا
ة . 2016) ل�+ة 131(

 -  �ص>اب الع�ل ورشة ت�ر,4jة لا 28ت�ر,b ال[�Oات على ال�+6ة ال(W+4ة لل%[غ�ل سGل ح�u ت� عق

 لل%ع�,£ ع# ال�+6ة واعلان ف�ص الع�ل ال%ي ی(ف�ها القIاع الJاص على ال�+6ة .

 ) إناث.3,769) ذO(ر و(6,570) م[%غل م+ه� (10,339ما 
�او' ( 2020ع�د ال�[%غل�# لعام بلغ  - 

 ق�� الإرشاد :  •

4� الع�ی� م# الان[Iة والفعال4ات أه� ه)ه الان[Iة م(زعة على ال+>( ا - B+ت �  ل%الي : ت
  

�غAل9ج*ول رق� (Hة ال 2020لعام  ) أه� أن�Sة م*ی�

�ا\Tالع*د ال 
  12  الأ
ام ال(4�4xة في ال�>افBات.

 138  ال�قا0لات ال(4�4xة في ال�>افBات.
  39  ورش ع�ل 0ال%عاون مع م:س�ات ال�G%�ع ال��ني.

  6  ورش ع�ل م(جهة لأص>اب الع�ل 0ال%عاون مع غ�ف ال6+اعة وال%Gارة.

  342  جل�ات الارشاد ال�ه+ي للEاح~�# ع# الع�ل في مVاتb ال��ی�,ات.
.(Xمع�) 66ةJ%306  جل�ات الارشاد ال�ه+ي ال�  

 13  ت(�4ع اتفا�4ات ت[غ�ل.
 10  ورش ت�ر,4jة لل�(xف�#

 28  ورش ت�ر,4jة لاص>اب الع�ل على ال�+6ة ال(W+4ة لل%[غ�ل سGل
لارشاد وت[غ�ل الاشJاص  ن[�ات ت(ع(,ة في مGال الارشاد  0الاضافة

  ذو' الاعاقة وخ�مات ال%[غ�ل
3 
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ك�ا ت� ت+ف�) الع�ی� م# خ�مات الارشاد وال%(ج4ه ح�u ت� عق� ورشة ع�ل م%ا0عة أن[Iة الارشاد  - 

(ار_�، س>اب، ع�ان  م�ی�,ات ال%[غ�ل ال��%ه�فة -ال(4xفي ل�[�وع تعl,l ال�[(رة ال�ه+4ة لل[Eاب 

(جامعة ال>��# ب# Wلال،  مVاتb الإرشاد ال(4xفي في الGامعات ال��%ه�فة الأولى، الع@Eة، الlرقاء) و

جامعة الjلقاء ال%4jI@4ة 0ف�عي ع�ان والع@Eة، جامعة الj%�اء، الGامعة الأل�ان4ة، جامعة العل(م 

� الله ال~اني و jوق ال�ل} ع� .الGامعة ال��6,ة ال4ا0ان4ة/ ج�ه(ر,ة م�6وال%�+(ل(ج4ا) ص+

ال��(ل ال�ه+4ة على شVل ل�Eة للارشاد ال�ه+ي لIلEة ال��ارس والGامعات والEاح~�# ع# اWلاق اخ%Eار  - 

 ع�ل ( م[�وع تعl,l ال�[(رة ال�ه+4ة لل[Eاب )

�مات  - Jاف$ل ال �
��مات ال�%علقة 0الارشاد ال�ه+ي ل%قJلف ال%Jل دور' على مV]0 #ف�x)ال� b,ر�ت

 للEاحu ع# الع�ل او صاحb الع�ل .
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ل�ا�عال	��ر ا  

 الف�وع الإنHاج�ة

ام%~الاً لل%(ج�هات ال�ل�4ة ال�ام4ة 0إع�اد وت+ف�) الDIJ وال�[ار,ع اللازمة لل>� م# م[Vل%ي الفق�      

ه�ها أ %[غ�ل وم# لوالIEالة وفي إWار ال�ور ال�+اS ب(زارة الع�ل، ت+ف) ال(زارة ع�داً م# ال�[ار,ع وال�jامج ل

 وO)ل} ت(ف�إن[اء الف�وع / ال(ح�ات الان%اج4ة وال%ي ته�ف الى ت[4Gع دخ(ل ال��أة الى س(ق الع�ل 

�ع�لات ال��تفعة للفق� والIEالة م# خلال ت(�4ع اتفا�4ات مع الف�ص ع�ل لل)O(ر في ال�+اXW ذات 

م# ه�yة ت+�4ة وتI(,� و وح�ات ان%اج4ة ل�J%لف القIاعات ال6+ا4gة ب�ع� أال��%~��,# لإقامة  ف�وع 

  ال�هارات ، وزارة ال%D4IJ وال%عاون ال�ولي ، وال�ی(ان ال�ل�ي الهاش�ي.  

  .2020) م[%غل/م[%علة في ه)ه الف�وع خلال عام 2434ح�u بلغ ع�د ال�[%غل�# (
:2020مل0> اه� ان+ازات الف�وع الإنHاج�ة للعام ) 10رق� (ج*ول   

 الإن+از الع*د
 .ال%ي ت� ت(�4عها مع ال��%~��,# لإقامة ف�وع  / وح�ات ان%اج4ةع�د الاتفا�4ات  4

ت(ام / ماد0ا ، ال�اس   2020ع�د الف�وع ال%ي 0اش�ت الع�ل خلال عام  5
الEلات�+ي/ معان ، ال>�ا / ج�ش، ال(س4Iه / ار_� ، ال6ال>4ة / ال�ف�ق  

) ف�صة ع�ل .1065وته�ف ل%(ف�� (  
3  �(ال>��+4ة / معان ،   2020الإن[اء خلال عام ع�د الف�وع الإن%اج4ة ق�

.) ف�صة ع�ل650ال�ج+4ة / ال�ف�ق ، ال�+ابل / ال�ص4فة  وته�ف ل%(ف�� (  
10  l0ال>(اف �ت+ف�) لقاءات تع�,�4ة واعلام4ة وورش ع�ل لG)ب م�%~��,# وتع�,فه

.وال�lا
ا ال�ق�مة م# قjل وزارة الع�ل في حال إن[اء ف�وع / وح�ات ان%اج4ة  
ت+ف�) ز,ارات م��ان4ة ل�%ا0عة الف�وع / ال(ح�ات الإن%اج4ة القائ�ة وق�� الإن[اء  40

.)35والEالغ ع�دها (  
ال�[ارOة 0اج%�اعات اللG+ة الف+4ة ولG+ة العIاءات الJاصة ال�ع+4ة �0%ا0عة  14

.إن[اء الف�وع الإن%اج4ة  
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  ال	��ر الbام�

  ع	ل ال	�أة وال�Tع الاجH	اعي

 �ال(زارة في رفع م[ارOة ال��أة في ال+[اS الاق%6اد'، �Oا وته�ف ال(زارة إلى مأس�ة مفه(م ال+(ع ت�اه

الاج%�اعي وت$��+ه في اس%�ات4G4ة وخDI ع�ل ال��ی�,ات وال%+��X مع ال�+�Bات الع�_4ة وال�ول4ة ل%Eادل 

لى ت>��# ب�yة الع�ل �Oا وتع�ل ع ،ال�عارف وال�jJات في س4اسات ت��V# ال��أة في مJ%لف ال�Gالات

و�xوفه لل��أة العامله م# خلال م�اجعة وت>�یu ال%[�,عات ذات العلاقة 0ال%عاون مع أ�Wاف الان%اج 

وت[�ف ال(زارة على ت+ف�) م[ار,ع م(جهة لل��أة في ال�+اXW ذات ن�b الفق�  ،وم+�Bات ال�G%�ع ال��ني

  والIEالة العال4ة.

  	ا یلي:وتH	bل الان+ازات في م+ال ال	�أة �

  م��وع الإن2اف في الأج�ر •
  ة فيOل4ات.  ال�[ار�  إع�اد دراسة فG(ة الاج(ر في قIاع ال�6

  .�  الاس%��ار ب�ع� ح�لة ق� مع ال�عل

  ة حق(ق العاملات
الع�ل مع نقا0ة العامل�# في القIاع ال6>ي (ال�6�لة ب�ا
ة) ل%فع�ل ح�ا

  والع�ال. 

   .لات ال�ق%�حة على قان(ن الع�ل
�  ت>�یu ورقة م(قف ت%$�# ال%ع

  .اصJال � رفع ال(عي ح(ل الاتفا�4ة ال�Gا4gة ال�>�ثة في قIاع ال%عل4

  ة لل��أة في الأردن و_ال[�اكة مع وزارة الع�ل�أWلقA م+�Bة الع�ل ال�ول4ة وه�yة الأم� ال�%>

ة م[ارOة عامة على الإن%�نA ل�راسة فه� ال+اس �0+اسEة ال�(م ال�ولي لل��اواة في الأج(ر ح�ل

لل%���l في الأج(ر، �Oا سعA ال>�لة إلى �4اس ال�ع� العام للإن6اف في الأج(ر، وز,ادة ال(عي 

 .به)ه ال��ائل على ال��%(,�# الف�د' وال�:س�ي

  ال	�ازنات ال	�cA+Hة لل�Tع الاجH	اعي:  •
  .ر ال+(ع اج%�اعي)B+و_�امج وزارة الع�ل م# م DIان4ات وس4اسات وخlاج�اء ت>ل�ل ل>الة م� 

  .4ة لل+(ع الاج%�اعيgان4ات ال��اlفي وزارة الع�ل على ال��x)عة م# م)�Gم b,ر�  ت
  مأس�ة ال�Tع الاجH	اعي في ع	ل ال�زارة: •

 4اخل�ة الJاصة 0ال[�Oات م# م+B(ر ال%عاون مع م�ی�,ة ال[:ون القان(ن4ة ل��اجعة الأن�Bة ال

 ال+(ع الاج%�اعي وتع�یلها.
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  .ال ادماج ال+(ع الاج%�اعيGر_�# في م� ت�ر,b م�G(عة م# ال�(xف�# في دورات ت�ر,b م

 دمج ال+(ع الاج%�اعي في ال(زارة X,م�ج�4ة لع�ل ف� Sاد ش�و� اع

  )مج ال+(ع الاج%�اعي في ع�ل ال��ء 0الاج�اءات ال�اخل4ة اللازمة لjزارة.ال  

  الع	ل ال	�ن:  •
  ل خلال عامي� . 2020-2019ال�[ارOة في إع�اد م�(دة نBام الع�ل ال��ن ال�ع

 .اصJاع الIام الع�ل ال��ن في القBن X�jIاد م�(دة دل�ل ت� اع

  م��وع دع� وتفعAل إن�اء ال�Zانات في القSاع�A العام وال0اص:  •
  ازGان �خلال م[�وع دع� وتفع�ل ح$انة u�<0 اصEح م�G(ع ما ت� إنGازه م#  11ت

 ح$انة في مJ%لف م+اXW ال��ل�ة. 76ال>$انات ه( ان[اء 

  اصة 0ال�ادةJائل ال>$انات ال��ة ال�س�4ة. 72ت� انGاز تعل�4ات ب,�Gواق�ارها ون[�ها في ال 

  ت[غ�ل � ف%اة م# خلال ال�[�وع V]0ل عام. 450ت

• 	THان�ة لل	عاون مع ال�~الة الالHل�ة �الlT	انات الZة: ال��  
 .ل4ةl+اد تعل�4ات لل>$انات ال��  ال�[ارOة 0اع

 .ل4ةl+ة في ال>$انات ال�
  اع�اد دل�ل ت�ر,jي ل�ق�مات ال�عا

  .ل4ةl+ة في ال>$انات ال�
  ت�ر,b مق�مات ال�عا

�ن�ة وال��ارة: •lلفHاللقاءات الإذا��ة وال   
  د� 0ال%عاون مع م(قع امان. 2ت6(,� ف��ی(هات ت(ع(,ة ع

  ة بـOا ع�ل ال��اة. 5ال�[ار
 لقاءات تلفl,(,+4ة واذا4gة ح(ل ق$ا

  اعIاخل4ة في الق�ال�[ارOة في ت6(,� ف��ی( ع# دمج ال+(ع الاج%�اعي في الان�Bة ال


ة لل%+�4ة �+�وOانA ش�Oة اله�ف ال�ول4ة للاس%��اد وال6%�ی�  MEDAالJاص مع ال(Oالة ال

 ن�(ذجا.

 م# مل%قى س �4B+%ة في جل�ة ح(ار,ة بOات الاع�ال وال�ه# ح(ل جه(د وزارة الع�ل ال�[ار��

 في مGال ت��V# ال��أة الاردن4ة اق%6اد
ا وقان(ن4ا.

  {الع�ل وذل �� م�اخلة ح(ل الآل4ات ال(W+4ة ل>�ا
ة ال+�اء م# الع+ف وال%>�ش في عال
�تق

0ع+(ان: "ح�ا
ة ال+�اء م# الع+ف  2020خلال "م:ت�� ال[Eاب وال%�+(ل(ج4ا ال�ادس ع[� 

 >�ش في عال� الع�ل".وال%
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  ي على ال+(ع الاج%�اعي وآثار أزمة+jاصة 0الع+ف ال�Jاخلة في ال>لقة ال+قاش4ة ال�� م
�تق

ك(رونا ال�ل4jة على الع+ف ض� ال��أة ال%ي ن�B%ها ال�Eادرة ال+�(,ة الأوروم%(س4Iة و_�ع� م# 

 الات>اد الأورو_ي. 
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  ال	��ر الHاسع

  ال�'ون القان�ن�ة

� ال�[(رة القان(نEة لاجهlة ال(زارة ال�J%لفة وم%ا0عة تق(م وزارة 
�الع�ل م# خلال م�ی�,ة ال[:ون القان(ن4ة ب%ق

ال�عاو' ال%ي تقام ض� ال(زارة امام الGهات الق$ائ4ة وال�عاوU ال%ي ت@�4ها ال(زارة، ودراسة الان�Bة 

4� الع�ل الJاصة �0:س�ات القIاع الJاص وان�Bة ص+ادیX الاB+%اخل4ة ل�  دخار وال�6ادقة عل�ها.ال

 �
لات اللازمة ل%I(,�ها وم%ا0عة دك�ا و,%�راسة وم�اجعة ال%[�,عات ذات العلاقة 0ع�ل ال(زارة واق%�اح ال%ع

  الاج�اءات ال�س%(ر,ة والقان(ن4ة اللازمة لاص�ارها ونفاذها.


لا�ت ال�ق%�حة على وت�اه� في اع�اد م[ار,ع الاتفا�4ات وم)�Oات ال%فاه� مع ال�ول الاخ�U وال%ع

  ن6(صها.

عات الع	ل وتع*یلها ( قان�ن الع	ل والانD	ة والHعل�	ات والق�ارات).  •��  م�اجعة ت

4� الع�الة  -B+یل ال�(اد ال�%علقة 0ال%[غ�ل وت�
لات قان(ن الع�ل الJاصة ب%ع�غ�� اع�اد م[�وع تع

 . الأردن4ة

 اع�اد م[�وع نBام ع�ال الlراعة. -

 ل ال>$انات.اع�اد م[�وع تعل�4ات ب�ائ -

4� ال�Vاتb العاملة في اس%ق�ام غ�� الاردن��#  - B+ام تBار ن� .اص

 دراسة الان�Bة وال%عل�4ات الJاصة 0ال�لامة وال6>ة ال�ه+4ة. - 

 اع�اد م�(دة م[�وع نBام الع�ال ال�@��4# في ال��ل�ة. - 

 �#.اع�اد م�(دة تعل�4ات وث4قة ال%أم�# الJاصة 0العامل�# في ال�+ازل م# غ�� الاردن� - 

 اع�اد م[�وع نBام الع�ل ال��ن. - 

 اع�اد م�(دة نBام ت[غ�ل الاشJاص ذو' الاعاقة. - 

 .اص�ار تعل�4ات ش�وS واج�اءات غ�� الاردن��# م# الG+�4ة ال�(ر,ة  - 

 .2020تعل�4ات ال�Vاتb العاملة في اس%ق�ام غ�� الاردن��# لعام  - 

 اع�اد اوام� ال�فاع وال%عل�4ات والق�ارات ال6ادرة �0(جEه. - 

 -  .� تع�یل نBام العامل�# في ال�+ازل وWهاتها و_�ات��+ها وم# في ح�Vه
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  مDT	ة الع	ل ال*ول�ة  •

  :اع�اد ال�د على الاتفا�4ات ال%ال4ة

 - ) ��ام. 1958)  ل�+ة 111اتفا�4ة رقJ%في الاس l���%وال�%علقة 0ال 

 - ) � وال�%علقة 0الغاء الع�ل ال�jG'. 1975) ل�+ة 105اتفا�4ة رق

 - ) �4� وال�فاوضة ال�Gا4gة. 1949) ل�+ة 98اتفا�4ة رقB+%ال Xال�%علقة ح 

 - ) � ال�%علقة تف%�4 الع�ل في ال6+اعة وال%Gارة. 1947) ل�+ة 81اتفا�4ة رق

 - ) � وال�%علقة وثائX ه),ة الE>ارة. (2003 ل�+ة 185اتفا�4ة رق

 ال�د على اس%4jان ال�%علX ب%عl,l وتX�jI اعلان ال�Eاد¥ ال~لاث4ة. - 

 � الJاص ل>ق(ق الاقل4ات.اع�اد ال%ق�, - 

 -  .b6اد ال�د على تق�,� ح(ل م(اجهة ال%ع� اع

  اتفا��ات دول�ة  •

 اتفا�4ة مع م+�Bة الع�ل ال�ول4ة 6J0(ص تI(,� تف%�4 الع�ل. - 

 اتفا�4ة ت[غ�ل الع�ال الاردن��# في القIاع الlراعي مع م+�Bة الع�ل ال�ول4ة.  - 

  اتفا��ات ثTائ�ة •

 0ال%عاون مع ال6+�وق الاردني الهاش�ي لل%+�4ة الE[�,ة.اتفا�4ة ل�Vاف>ة ع�ل الاWفال  - 

 ال�4G الع�_ي. - اتفا�4ة ب�نامج خ�مة العل� 0ال%عاون مع الق(ات ال��ل>ة الاردن4ة - 

 - .U�j� اتفا�4ة ال�_D الال�%�وني 0ال%عاون مع امانة ع�ان ال

 - .b,ر� اتفا�4ة ت6ار,ح الع�ل 0ال%عاون مع ال[�Oة ال(W+4ة لل%[غ�ل وال%

 �4ة العامل�# في ال�+ازل مع الام# العام.اتفا - 

 اتفا�4ة مع ج��4ة م6�ر' وم6+عي الال�Eة وال�+�(جات. - 

 اتفا�4ة ت[غ�ل وت�ر,b 0ال%عاون مع نقا0ة ال�ه+�س�# الاردن4ة. - 

 اتفا�4ة ت[غ�ل وت�ر,b 0ال%عاون مع ص4ادلة الاردن. - 

 الاردن4ة.اتفا�4ة ت[غ�ل وت�ر,b 0ال%عاون مع نقا0ة ال���ض�# وال���ضات  - 

 اتفا�4ة ت[غ�ل مع ص+�وق ال�ع(نة ال(W+4ة. - 


انا. - � اتفا�4ة ت[غ�ل مع مIع� شاورما ان
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 اتفا�4ة نقا0ة اخ%6اصي ال��j%Jات ال4jIة الاردن4ة. - 

 - �4Iالف � Oارف(ر. -اتفا�4ة ش�Oة ماج

 اتفا�4ة ت[غ�ل مع ش�Oة ال+(4gة لل��ت(ن وال%غل£4. - 

�ی� ل6 - Gة الق�ن الOة.اتفا�4ة ت[غ�ل مع ش��Eاعة الال+ 

  ال�'ون القان�ن�ة -خام�اً: -

 - ) �
� #.�) م>اض�ات في مGال قان(ن الع�ل وت4jIقاته 0ال%+��X مع ال[�Oاء الاج%�اع�7تق

4� الع�ل داخل ال�:س�ات.831ال�6ادقة على ( - B+%داخلي ل �Bن ( 

 ) O%اب م# b%O الام# العام والارOان ال�[%�Oة.67ال�6ادقة على ( - 

 ) O%اب.27ال��ف(عة على ال(زارة (ال�د على الق$ا
ا  - 

 - ) �
� ) اس%[ارة قان(ن4ة خ4Iة للقIاع�# العام والJاص.188تق

�ام العامل�# في ال�+ازل ومVاتb ت[غ�ل الاردن��#.36ت���ل ( - J%ام واس� ) Oفالة مVاتb اس%ق

  ) لG+ة داخل4ة وخارج4ة ولGان ف+4ة واس%4$احات دی(ان ال�>اسEة.56ال�[ارOة في ( - 
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  العاش�ال	��ر 

  علاقات الع	ل

%عl,l ال>(ار الاج%�اعي مع ال[�Oاء الاج%�اع��# �0ا 
$�# اس%��ار تI(,� أداء لG+ة ال%[اور ب تق(م ال(زارة

ال~لاث4ة ل�هامها وأه�افها. وتع�ل على ت��Gل نقا0ات الع�ال ونقا0ات أص>اب الع�ل والأش�اف عل�ها وفX ما 

�م ال��اع�ة لأ' نقا0ة إذا ما WلAj في وضع م[�وع نBامها ال�اخلي أو تع�یله تl�Gه أحVام قان(ن الع�ل. وتق


لات �Wأت عل4ه 0ع� إق�اره م# قjل اله�yة العامة ��0ا ی%فX وأحVام قان(ن الع�ل، واع%�اد ذل} ال+Bام أو أ
ة تع

ع# X,�W إج�اءات ال%(ف�X  وتع�ل ال(زارة على م%ا0عة ت�(,ة ال+lاعات الع�ال4ة 0ال�Iق ال(د
ة لل+قا0ة ال�ع+4ة ،

وفX أحVام قان(ن الع�ل،والع�ل على ت[4Gع وتعl,l ال�فاوضات ال�Gا4gة ال�Eاش�ة ل%>��# �xوف الع�ل 

و\ب�ام الاتفا�4ات ال�Gا4gة، �Oا وتع�ل على ت��Gل الاتفا�4ات ال�Gا4gة وق�ارات ال%�(,ة وق�ارات ال�>�Vة 

  ا.الع�ال4ة وحف� ال�Gلات والق�(د الJاصة به

  وتH	bل الان+ازات في م+ال الlTاعات وعق�د الع	ل ال+	ا��ة �	ا یلي:

 41 ع�د ال+lاعات
 11 ع�د الإض�ا0ات

 38 ع�د ال+lاعات ال%ي حل�I0 A,قة ال%فاوض ال�Eاش�

Xوب ال%(ف�� 2 ع�د ال+lاعات ال%ي حلA م# خلال م+

 40 ع�د عق(د الع�ل ال�Gا4gة
ال�Gا4gة.ع�د  ال��%ف��ی# م# عق(د الع�ل  عامل وعاملة 160379     

940الف و  705مل�(ن و 27 ال�لفة  على ال[�Oة    

 9 ع�د الإشعارات ال�ق�مة لإنهاء عق(د الع�ل
 9 ع�د الIلEات ال%ي ح6لA على رف� الإنهاء

) ت>A 1ت� رف� ت��Gل نقا0ة ع�ال4ة ع�د ( ع�د ال+قا0ات ال%ي ت� رف� ت��Gلها
  قIاع الات6الاتاس� نقا0ة العامل�# في 
)  اص>اب مه# 1ت� ت��Gل نقا0ة ع�د (

4� وصالات الاف�احJتأج�� ال  
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 ال�اد] ع��ال	��ر 

 الإعلام والات2ال 

تق(م وح�ة الإعلام والات6ال ب�ص� وم%ا0عة Oل ما ُ
ع+ى ب+[اS ال(زارة في وسائل الإعلام "ال��ئي 

و\
$اح م(قفها م# الق$ا
ا ال�+[(رة ع+ها أو م# خلالها، �Oا قامA وح�ة الإعلام  وال���(ع وال�ق�وء"

وخIة  ال�4اسة الإعلام4ة، م~لوالات6ال ب(ضع الDIJ وال�jامج ال%ي م# شأنها رفع م�%(U ع�ل ال(زارة 

ه�ه (خاصة في ض(ء ما ش وخIة العلاقات العامة 0الإضافة إلى خIة لإدارة الأزمات الإعلام والات6ال،

  ).G 2020ائ>ة O(رونا في العامها 0الأردن ب%أث� 

وغ��ها" وال�[ارOة  �Oا تق(م ال(ح�ة �0%ا0عة ش:ون العلاقات العامة م#" ت(�4ع اتفا�4ات،اس%@Eال وف(د 

0ال%غ4Iات ل�افة ال+[اWات ال�%علقة 0ع�ل ال(زارة، ون[�ها على ال�(قع الال�%�وني وم+6ات ال%(اصل 

  الاج%�اعي.

�ة الإعلام والات6ال �0%ا0عة ردود الأفعال الا
Gاب4ة وال�ل4jة على اخEار وزارة الع�ل م# خلال وتق(م وح

�مة  �4استقار,� Jل م%لقي الjمة  م# ق��مة، 0الإضافة إلى م%ا0عة ال�ق%�حات ال�قJرضا م%لقي ال U�م

�
� " ال�%(ف�ة على م(قع ال(زارة أو م# خلال أ�  �ل ال(زارة ال�س�ي.أما م# خلال  خ�مة  "اق%�احات

 وتH	bل الان+ازات في م+ال الإعلام والإت2ال ال	+H	عي �	ا یلي:

خEار وال�قالات وال%قار,� ال�%علقة  ب(زارة الع�ل  ) تق�,� رص� ص>في ی(مي ی%$�# الأ296إع�اد( .1

   .وال�:س�ات  ذات  العلاقة  ال>V(م4ة والJاصة

2.  )  X��+ل  وز,�  251تjات وزارة الع�ل م# قWار ون[اEع# أخ uی�) لقاء  تلفl,(ني  و\ذاعي  لل>

 الع�ل وال+اXW الإعلامي.    

� الال�%�وني ال�س�ي لل(زارة وال�د على (   .3,�j403م%ا0عة ال .UاوV]م# الاس%ف�ارات ال(اردة وال ( 
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 ) م+اسEة.101ة  ح�u بلغ ع�دها (ت6(,� فعال4ات ون[اWات  ال(زارة ال�اخل4ة والJارج4 .4

 www.mol.gov.joم%ا0عة وت>�یu م(قع ال(زارة الال�%�وني  .5

خEار،عIاءات،ف�ص أال�عل(مات الJاصة 0ال(زارة على م(قع الإعلانات ال>V(مي( ن[� .6

 .ع�ل...الخ) 

 4ة.م%ا0عة صف>ة ال(زارة على ب(ا0ة ال>V(مة الال�%�ون .7

 م%ا0عة صف>ة ال(زارة على م(اقع ال%(اصل الاج%�اعي : j�4z(ك، ت(,%�. .8

 Wلb.) 15اس%@Eال  WلEات حX ال>6(ل على ال�عل(مة الال�%�ون4ة وال(ر�4ة والإجا0ة على (  .9

ال%ا0ع لأم� ال�فاع رق�  7/ ح�لة على الEلاغ رق�  6إقامة ال>�لات الإعلام4ة  (ح�لة أم� ال�فاع  .10

6��O)ح�لة ت ،.( � ، ح�لة خ�مة وW#، ح�لة خ�مة العل

) تق�,�  80خEار ال�+[(رة م# قjل وزارة الع�ل ح�u ت� إج�اء  ( م%ا0عة ردود الأفعال على الأ .11

 ردود أفعال.

تGه�l س4اسة إعلام4ة لع�ل وح�ة الإعلام في وزارة الع�ل  وخDI س+(,ة " خIة الإعلام  .12

 .والات6ال، خIة العلاقات العامة، خIة إدارة الأزمات 
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  ع�� الbانيال	��ر 

 ت�Twل�ج�ا ال	عل�مات وال��Hل الال�Hwوني

  

ال(زارةوت(ف�� وت>�یu الأجهlة وال�jم4Gات ی%� إدارة Oافة الأن[Iة ال�%علقة 0>(سEة وأت�%ة الع�ل4ات في 

�مة ال(زارة في مGال Jالها وأن(اعها لVافة أشV0 4اناتjوت>ل�ل ال #,lJاول وت��مة ل%J%وال%ق+4ات ال��

أع�الها الف+4ة والادار,ة وال�ال4ة�0ا ی%+اسb مع اح%4اجات ال(زارة ال>ال4ة وال��%قjل4ة، والاش�اف على إدارة 

� الادار,ة وال�ال4ة الJاصة 0ع�ل ال(زارة، وال�>افBة على أم# وسلامة الان�Bة وص4انة وتI(,� ال+B

�ام أف$ل ال(سائل ل>ف� ون[� وادارة ال�ع�فة 0أشVالها ال�J%لفة وت+ف�) J%ال>اس(_4ة وال�عل(مات، واس

  .ب�نامج ال>V(مة الال�%�ون4ة

Hwل الال��Hعل�مات وال	ل�ج�ا ال�Twل الان+ازات في م+ال تb	Hا یلي:وت	وني ��  

 م� ال	عل�مات وال*ع� الفTي أق��  •

اس%��ار ال�_D ال�j+ي ب�# وزارة الع�ل و_اقي م:س�ات ال�ولة (وزارة ال�اخل4ة، ال$�ان الاج%�اعي) م#  - 

�مات الال�%�ون4ة م# خلالها.Jي وتفع�ل ال+W)ال�عل(مات ال lOخلال م� 

الع�ل على إدارة ال�(اقع الال�%�ون4ة وفل%�تها اللازمة لإنGاز أع�ال أق�ام وم�ی�,ات ال(زارة م# خلال  - 

�ار ال+ار' GالFirewall .اص 0ال(زارةJال 

�ء ب(ضع وتGه�l ال�(اصفات الJاصة 0الأجهlة وال�jم4Gات ال�Iل(ب ش�اؤها خلال  - j2020ال  

 lه�Gاصة ا لل>6(ل على ال�(افقات اللازمة مهوتJاءات الIح الع�I0 ء�jوزارة الاق%6اد ال�ق�ي لل #

 في ال�_ع ال~الu م# ه)ا العام .

� وت+l,ل نBام  -B+ال �,)Iة وتGم�jال �تGه�l الj+4ة ال%>%4ة للJ(ادم ال%ي ی%� Wلjها م# خلال ق�

 ال%[غ�ل ال�+اسb ل%[غ�لها.

 اس%��ار ت+l,ل ال�jمGه على الاجهlه ال%ا0عه ل�Gال ال(زارة . - 
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�مي مGال ال(زارة.  X�jIdomain restricted policy س4اسة Oل�ات ال��ور ت - J%على ج�4ع م� 

 -  lه�Gل ب�امج  35ت,l+%وز، 0الاضافة ل� Officeجهاز ج�ی� م# ت+l,ل و تفع�ل ب�امج ال%[غ�ل و,+

 على ه)ه الاجهlة .    2019

 - �امة ع�لها خلال ف%�ة ال>�B تGه�l غ�ف%ي W(ار¥ V0افة ال�ع�ات و الاجهlة ور_Iها 0ال[VEه واس%

 والعIلة bj�0 جائ>ة O(رونا 

 -  �B<ون4ه ف%�ة ال�%�� ال�ع� الف+ي والاس%[ارات لاس%�امة الع�ل وتفع�ل ال�+6ات الال
� تق

� الال�%�وني ل�ل ما 
�J ال�+6ات الJاصة 0أوام� ال�فاع ال%ي ص�رت خلال  - ,�jلل lه�Gان[اء و ت

 ف%�ة ال>�B و م%ا0عه اعIالها 

�مي إن[ - J%اء أس�اء م�Domain  .ان�� م�ی�,ات ال��Bمي ل�ع)V<وني ال�%�� الال,�jل%فع�ل ال 

لل%أك� م# EWاعة ال(ص(لات ال�ال4ة وال[V4ات لق��ي  GFMISالع�ل مع وزارة ال�ال4ة ل46انة ب�نامج  - 

 ال�ال4ة وال+فقات.

وت�ت�Server  b ة الالع�ل خارج أوقات ال�وام ال�س�ي ل%�b�O م>(لات ال[VEة ال�ئ�4ة في غ�ف - 

 ك(ابل ال[VEة ال�ئ�4ة.

� ال�ع� الف+ي لأجهlة ال>(اس�b والIا0عات ل��ی�,ات ال���ان وت+l,ل الان�Bة ال>اس(_4ة اللازمة. - 
� تق

 تGه�l مل�J خS)I الات6ال الJاصة 0ال�_D ب�# ال��ی�,ات وم�lO ال(زارة وت�لف%ها ال�ال4ة ال�+(,ة. - 

� ال�ع� الف+ي ل�(xفي ال(  - 
� زارة وم(xفي ال���ان في 0ع� ال�[اكل ال%�+(ل(ج4ة ال%ي ت(اجهه�.تق

�ی�ة J0اص4ة ( - Gا0عات ال%6ار,ح الW £,اس%��ار تع�Duplex.ان� ) في Oافة م�ی�,ات ال��

 - .D_ة ال�lل ف+ي في أجهIة أم+4ة في حال وج(د عOمع ش� X��+%الات6ال وال S)Iال خIم%ا0عة أع 

�ی�ة  - Gال bة ال>(اس�lأجه lه�Gال ال(زارة ووضع (تGها على مVEوشIP م على�J%م� �) وان[اء اس

، غ�� الأردن4ةمGال ال(زارة لل�(xف�#، وت+l,ل الأن�Bة ال>اس(_4ة اللازمة (نBام ال�ی(ان، نBام الع�الة 

 نBام ال$�ان الاج%�اعي).

 .ال�(افقات(اصفات الJاصة 0عIاء وح�ات ال%lJ,# ومJاEWة وزراة الاق%6اد ال�ق�ي لاخ) �وضع ال - 
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�ی� وت�b�O ال�ام��ات وه(اتف ال[VEة في م�lO ال(زارة وOافة  - Gالات6ال ام+4ه ال S)Iاء خIم%ا0عة ع

 .م�ی�,ات ال���ان و تفع�لها 

 إع�اد ال%قار,� الف+4ة الJاصة �0%ا0عة الأعIال وص4انة الأجهlة. - 

 ح$(ر ورش ع�ل و دورات ت�ر,Eه ل%I(,� الأداء ال(4xفي ومهارات الع�ل. - 

 ق�� ال��Hل الال�Hwوني وت�لAل الأنD	ة •

  )www.jordan.gov.joب(ا0ة ال>V(مة الال�%�ون4ة (

  ج�ع ال4jانات الJاصة 0ال(زارة ال��اد ن[�ها على ب(ا0ة ال>V(مة الال�%�ون4ة. - 

  م%ا0عة ال%>�یu لل�>%(U الJاص ب(زارة الع�ل على ب(ا0ة ال>V(مة الال�%�ون4ة. - 

 في ب(ا0ة ال>V(مة الال�%�ون4ة ل>ل ال�[اكل ال%ي تBه�. ال�%ا0عة الف+4ة مع ال�ع+��# - 

  )www.mol.gov.joم(قع ال(زارة الال�%�وني (

ال�%ا0عة الف+4ة مع ال[�Oة ال�I(رة لل�(قع والGهة ال��%$4فة ل>ل ا' م[اكل ل$�ان اس%��ار  - 
  ع�ل ال�(قع. .

 -  SاEمع ض X��+%م%ا0عة ال uی�الارتEاS في ال��ی�,ات لل>6(ل على ال4jانات م# اجل ت>
.U)%<ال�  

ال%I(,� على ال�(قع ل�%(افX مع ال�عای�� ال�ئ4�4ة لGائlة ال%��l ال�ق�ي لل�(اقع ال>V(م4ة  - 
الال�%�ون4ة (اضافة خاص4ة ال%6فح ل)و' الاح%4اجات الJاصة ، اضافة ال+�(دج الال�%�وني 

�مات ، ح(ل حX ال>6(ل على ال�عل( Jوني ل@4اس رضى م%لقي ال�%�مات ، اضافة ال+�(ذج الال
                م# خلال ال�(قع الال�%�وني ال(اردة لل(زارة تI(,� نBام ادارة ال[VاوU والاق%�احات

(WASEL System). 
 

  )Intranet Portalالj(ا0ة ال�اخل4ة لل�(xف�# (

�مة واعادة ت�4�6ها لل%(افX مع ال�عای��  - J%ة ال��Gم�jلغة ال uا0ة م# ح�)jعلى ال �,)I%ال
   Alpha Pulse Systemال�ئ4�4ة 

ت� اضافة Oافة ال�(xف�# ال��Gل�# على نBام مGال ال(زارة واعIائه� ال6لاح4ات اللازمة  - 
�ام الj(ا0ة.J%لاس  
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�مات ال%ي ت(ف�ها الj(ا0ة لل�(xف�# ( - Jال �,)Iالاجازات وال�غادرات ،...الخ) م# ت ، bك[ف ال�ات
 خلال ر_D ال+Bام مع الان�Bة العاملة في ال(زراة.

 

�مات (الGهات ال>V(م4ة)Jال �
�  ال�_D ال�j+ي مع ال[�Oاء في تق

ال�%ا0عة الف+4ة لل�_D الال�%�وني مع الGهات ال>V(م4ة وال%اك� م# ت(افX ع�ل4ة ال�_D مع ال�عای��  - 
  %+��X مع وزارة الات6الات وت�+(ل(ج4ا ال�عل(مات.ال(W+4ة 0ال

�امه م# خلال  - J%اس �ال�%ا0عة الف+4ة لل%I(,� على نBام الاقامة وال>�ود مع وزارة ال�اخل4ة وتع�4
  ال��ی�,ات في ال���ان.

�امه م# خلال ال��ی�,ات في  - J%اس �ال�%ا0عة الف+4ة لل%I(,� على نBام اال$�ان الاج%�اعي وتع�4
  ال���ان.

  

             إدارة نBام ت��Gل WلEات ال�ع� الف+ي وارسالها الى م�lO ت�+(ل(ج4ا ال�عل(مات ال(W+ي

)Heat System(  

  اس%@Eال WلEات ال�ع� الف+ي ال�%علة 0ال[VEة ال�اخل4ة والJارج4ة م# ال��ی�,ات ال�J%لفة في ال(زارة. - 
 -  lO��0 اصJوني ال�%�  ت�+(ل(ج4ا ال�عل(مات ال(W+ي .ت��Gل الIلb على نBام ال�%ا0عة الال
 اعلام الGهة ال%ي ارسلA الIلb 0>الة الIلb (ت� حل ال�[Vلة ، Wلb تف46لات اضا4zة). - 

  

�مات الال�%�ون4ةJ�0[ار,ع ال X�4ا ی%علz ادارة ال%غ��� DIت+ف�) خ  

�مات ال%ي س�%� ت>(,لها ال�%�ون4ا واول(,اتها. - Jال �  ال%+��X مع وزارة الات6الات ل%>�ی
�مات الى ال�%�ون4ة.ال - Jافة اص>اب العلاقة م# اجل ت>(,ل الO مع �  %+��X ال�ائ
�مات ال%ي ت� ت>(,لها الى ال�%�ون4ا م# اجل ت>��+ها. -Jم%ا0عة ال  

  

 Uمهام اخ�  
م%ا0عة ق(اع� ال4jانات ال�J%لفة في م�lO ال(زارة م# ح�u م�ا�Eة ن�( ال�لفات وحل ال�[اكل ال%ي  - 

  واخ) ال+�خ الاح%4ا4Wة V]0ل دور'. ت�Iأ على ق(اع� ال4jانات
  م%ا0عة وتI(,� الان�Bة الاخ�U العاملة ل�U ال(زارة. - 
�مات الال�%�ون4ة ال>V(م4ة. - J4ة للG44ة الاس%ارت+W)ة الIJة وال�%ا0عة للOال�[ار  
  م%ا0عة ال%I(,� على م[�وع ال%6ار,ح الال�%�ون4ة . - 
  ال�[ارOة في ع�ة لGان ف+4ة م%66Jة. - 
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�ی�ة ل�U ال>V(مة الال�%�ون4ة ووزارة ال�[ارOة 0ع�ة  - G4قات الjI%0ال �%Jورش ع�ل ت
 الات6الات.

  

� الأنD	ة •�Sم+ة وت�zال ��ق  

 -  ،lوال>(اف bوام ، ال�وات�م%ا0عة ت>�یu وتI(,� الان�Bة الادار,ة وال�ال4ة : ال�ی(ان، م�ا�Eة ال
 #ف(ات�� الهاتف وال�ه�_اء وال�اء، ال�ورات والEع~ات ، ش:ون ال�(xف�

م%ا0عة تI(,� نBام تف%�4 الع�ل الال�%�وني ونBام ع�الة الاWفال الال�%�وني و نBام ال�%ا0عة  - 
 وال%ق�4� وال[:ون القان(ن4ة

 وال>�لة ال%ف%4[4ة غ�� الأردن4ةم%ا0عة ت>�یu وتI(,� ان�Bة الع�الة  - 
 BIم%ا0عة تI(,� نBام ال%قار,� ال)4Oة  - 
�م�#  - J%اء ال6لاح4ات لل��Iون4ة واع�%� م%ا0عة ادارة الان�Bة الال
  اص�ار ال%قار,� ال�J%لفة م# الان�Bة الال�%�ون4ة - 
م%ا0عة ت[غ�ل الأن�Bة الال�%�ون4ة على الJ(ادم ال�ئ4�4ة وأجهlة ال���j(ت� في Oافة م�ی�,ات  - 

 ال(زارة
� ال -
��مي الان�Bة الال�%�ون4ة وتقJ%ف�# م�x)ال� b,ر��ع� الف+ي اللازم له�ت  

 - bل م+اسV]0 ها+,lJاصة بها وتJ4انات الjون4ة وال�%� ع�ل ن�خ اح%4ا4Wة ی(م4ة م# الان�Bة الال
 - b,ر��ی� عق� ص4انة ق(اع� ال4jانات مع ش�Oة ال��lO ال�ولي للاس%[ارات وال%Gت 
 ال�[ارOة في ت+ف�) م[�وع ت�6,ح الع�ل الال�%�وني م# خلال الف�,X ال%ق+ي - 
 -  �
�  ال�[(رة الف+4ة في مGال ت�+(ل(ج4ا ال�عل(ماتتق
  م[ارOة ال�(xف�# في اللGان الف+4ة ودراسة العIاءات - 
  ال�[ارOة في ال�_D الال�%�وني مع ال�وائ� ال>V(م4ة ال[�,Vة - 
 غ�� الأردن4ةب+اء قاع�ة ب4انات تار,4Jة ل+Bام الع�الة  - 
 ادامة ب4انات وزارة الع�ل على نBام ال>(سEة ال�>اب4ة ال>V(مي  - 
4� ال�ادر x)�0ف�# اث+�# - g�  ت
ب+اء م+6ة ح�ا
ة ل�%ا0عة شVاوU الع�ال وال�:س�ات 6J0(ص اوام� ال�فاع الJاصة G0ائ>ة  - 

  ك(رونا وم%ا0عة ت[غ�لها وتI(,�ها
مع مJ%لف ال�وائ�  GSBال�j+ي  0اضافة خ�مات ال�_D غ�� الأردن4ةم%ا0عة تI(,� نBام الع�الة  - 

 ال>V(م4ة
 غ�� الأردن4ةاس%>�اث خ�مة ال�فع الال�%�وني ل+Bام الع�الة  - 
 -  �,)Iف�# في تx)ة ثلاثة م# ال�Oل م[ارGّ4ة لل%[غ�ل "س+W)2.0ال�+6ة ال."  
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م# خلال م(قع ال(زارة على  غ�� الأردن4ةتI(,� خ�مات ال�%�ون4ة للاس%علام ع# ب4انات الع�الة   - 
ن%�نA ( ب+اء على ال�ق� ال[6Jي ل6احb الع�ل أو ال�ق� ال(W+ي لل�+[أة أو رق� ت�6,ح الا

 الع�ل أو رق� ج(از سف� العامل )
 م%ا0عة ال%+��X مع وزارة الاق%6اد ال�ق�ي وال�,ادة لل>فاÍ على ام# ال�عل(مات - 
 ت+b�6 نBام ل%�خ�4 ال�ه# مق�م م# م:س�ة ال%�ر,b ال�ه+ي - 
 4ة ل%��Gل ال�اغ�j# 0ال%�ر,b في ال�ان4ا تI(,� م+6ة ال�%�ون - 
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  ع�� لqالbا ال	��ر

  م*ی�ة ال�'ون ال	ال�ة

 �Eل} صــــــــــ�ف ال+فقــــــــــات و�ــــــــــ(ــــــــــOة و,)+ال�ال4ــــــــــة وال�(ازنــــــــــة ال�ــــــــــ DــــــــــIJاد ال�تقــــــــــ(م ال��ی�,ــــــــــة 0إعــــــــــ

� مـــــــــــــع القـــــــــــــ(ان�# والان�Bـــــــــــــة وال%عل�4ـــــــــــــات ال�ال4ـــــــــــــة Gلـــــــــــــف أن(اعهـــــــــــــا و_�ـــــــــــــا ی+�ـــــــــــــ%J�0 الایـــــــــــــ�ادات

ـــــــــ(زارة مـــــــــ# خـــــــــلال ت+ف�ـــــــــ) ال�ع�ـــــــــ(ل بهـــــــــا، وتـــــــــ(ف��  ـــــــــ�ع� وال��ـــــــــان�ة لل�ـــــــــ�ی�,ات ال�J%لفـــــــــة فـــــــــي ال ال

ــــــــــة وال%�(,ل4ــــــــــة  ــــــــــي ت[ــــــــــ�ل إدارة ال�ــــــــــ(ارد ال�ال4 ــــــــــة 0ال��ــــــــــائل ال�ال4ــــــــــة وال% ال�هــــــــــام والأن[ــــــــــIة ال�%علق

� الاس%[ارات ال�ال4ة.
�  وم�ا�Eة ال%�ال4£ وم%ا0عة الإج�اءات ال�>اس4jة وتق

  �	ا یلي: 2020ال	ال�ة لعام وتH	bل الان+ازات في م+ال ال�'ون 

 ص�ف رواتb وح(افl ال�(xف�# وذل} م# خلال ال%+��X مع م�ی�,ة ال�(ارد الE[�,ة وق�� الأمانات. •

 ص�ف م�%>قات ش�Oات ال�>�وقات وال�ه�_اء وال�4اه والإ
Gارات وغ��ها. •

 ص�ف م�%>قات الل(ازم وال�[%�,ات الJاصة 0ال(زارة 0ال%+��X مع ق�� الل(ازم. •

• Aة الإنفاق لعام  بلغEاره (81( 2020ن�� ) دی+ار و�Oا یلي:j�0 (%15608900لغ إج�الي مق

 ) دی+ار.j�0 (%6980000لغ إج�الي (94.4ن�Eة الإنفاق الGار' (  - أ

 ) دی+ار.j�0 (%8682900لغ إج�الي (72.6ن�Eة الإنفاق ال�أس�الي (   - ب

ر، ومــ# خــلال ال%+�ــ�X مــع ) دی+ــا1825000إعــ�اد وت+Bــ4� صــ�ف حــ(افl ال�ــ(xف�# j�0لــغ إج�ــالي ( •

 م�ی�,ة ال�(ارد الE[�,ة.

 ) دی+ار.j�0555000لغ اج�الي ( غ�� الأردن4ة��E الای�اد العام ال+اج� ع# إلغاء ت�ف�� الع�الة  •


ة لل�IالEــات ال�ال4ــة والاتفا�4ــات  •��ــ�E الایــ�اد العــام ال+ــاتج عــ# شــ�اء ن�ــخ العIــاء والI(ا0ــع ال��ــ%+

 ) دی+ار.876989و_ال%+��X مع ق�� الل(ازم j�0لغ إج�الي (الJاصة 0ال(زارة والغ�امات 

 ) دی+ار.168200إع�اد رواتb و\ق%Iاعات م[�وع ال�ع� الف+ي j�0لغ إج�الي ( •

  ) دی+ار.    �E�8640 وص�ف رواتb وم6ار,£ م[�وع ال>$انة j�0لغ اج�الي ( •
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ع��ال�ا�ع ال	��ر   

  م*ی�ة الHعاون ال*ولي

  

 �%ا0عة الاتفا�4ات ال~+ائ4ة الع�ال4ة مع الjل�ان الاج+4jةال�ولي م# خلال دور ال(زارة 0تق(م م�ی�,ة ال%عاون 

الات6ال V0افة ال�+�Bات ال�ول4ة واله�yات ال�س�4ة لى تفع�لها وت[�Vل لGان ال�%ا0عة و والع�ل ع والع�_4ة

  الع�ل. ال�اع�ة لل�jامج ال%�ر,4jة الهادفة ل�فع س(,ة وق�رات ال�(xف�# في Oافة مGالات

وال%>$�� ل�:ت�� الع�ل ال�ولي  والع�_4ة الع�ل ال�ول4ة %يال%+��X وم%ا0عة الات6الات مع م+�Bوتق(م 0


قام في الاردن خاص أو والع�_ي أ Sء ال�(ر' ' ن[ا)Gوم%ا0عة ملف الل #�%�B+ولي و ، 0ال��ال%عاون ال

  :وت%�~ل الانGازات �0ا یلي

ال�ول4ة وم�ی�,ات وزارة الع�ل ح(ل ال�[ار,ع ال�%علقة ب(زارة الع�ل ال%+��X وال�%ا0عة مع ال�+�Bات  - 
 م~ل:

 الأل�ان4ة. GIZم[�وع تعl,l ف�ص الع�ل ال)' ت+ف)ه م:س�ة  - 

م[�وع تعl,l ت�اب�� ال%�ر,b الاساسي وال�%ق�م م# اجل رفع ال�فاءة في قIاع ال�4اه  - 

 TWEEDوالIاقة 

-MOVEم[�وع دع� ال%عل4� وال%�ر,b ال�ه+ي وال%عل4� العالي ال�(جه ن>( س(ق الع�ل  - 

HET 
  Skilled Crafts م[�وع ت�ر,b م(جه ن>( ال%[غ�ل في مGال ال�ه# ال>�4zة - 

 م[�وع ال[Eاب و ال%�+(ل(ج4ا وال(xائف في الاردن  - 

 الاردن4ة م~ل :م%ا0عة واع�اد م6ف(فة م:ش�ات الق�وض وال�+ح ال�ق�مة الى ال>V(مة  - 

 م:ش�ات ق�ض الj+} ال�ولي - 


ة الام�,4Vة للعام  - �  2020م:ش�ات ال�+>ة ال+ق

 م:ش�ات الق�ض ال4ا0اني  - 

 م+>ة الات>اد الاورو_ي - 

 م:ش�ات ق�ضي س4اسة ال%+�4ة الأولى و ال~ان4ة ح(ل ال+�( ال�%(ازن وخلX ف�ص الع�ل. - 
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الاردن4ة الال�ان4ة ال�[%�Oة وال%ي تعق� V]0ل الاع�اد وال�%ا0عة لل�>ادثات ال>V(م4ة ال�س�4ة  - 

 .س+(' و_ال%+اوب

  HDPG م�G(عة تعl,l ال%+�4ة الE[�,ةال�[ارOة في اج%�اعات  - 

الع�ل على م�(دة ص+�وق الI(ار¥ خلال جائ>ة O(رونا وال)' یه�ف الى ت(س4ع ح�ا
ة ال�خل  - 

 للفyات ال��%$عفة وغ�� ال��Gلة في م:س�ة ال$�ان الاج%�اعي .

ال�%ا0عة وال%+��X مع م+�Bة الع�ل ال�ول4ة 6J0(ص ال�[ار,ع والأن[Iة (ال�:ت��ات وورش  - 

  الع�ل) ال%ي تق(م بها ال�+�Bة في الأردن و_ال%عاون مع وزارة الع�ل. 

4� وال%�ت�b لl,ارات ال(ف(د  - B+%ال�س�4ة ال 

4� وال%�ت�b للاج%�اعات ال%ي تعق� في وزارة الع�ل ب�# ال�+�Bات ال - B+%ول4ة وال��:ول�# ال�

لقاء سف��ة ال(لا
ات ال�%>�ة الام�,4Vة في ع�ان وO)ل} لقاء سف�� ال�ع+��# في وزارة الع�ل م~ل 

 ك(ر,ا وسف�� بلV4Gا.
دورية مع الوكالة العمل الاتحادية الالمانية الجتماعات والمشاركة بالاالتحضير والتنسيق  -

 بخصوص تسويق الكفاءات الاردنية في المانيا .

لتأهيل وتوظيف الممرضين triple win ) وعقد اجتماعات لمناقشة مشروع ( تحضير والتنسيقال -
 .تشغيل الممرضين الاردنيين في المانيا  في المانيا والذي يستهدف

 

تشغيل  يستهدف والذي مشروع تأهيل وتوظيف اطباء اردنيين في المانيا تنفيذل والتنسيق الاعداد -
  .في المانيا طباء اردنيينالا

في  الوكالة العمل الاتحادية الالمانيةما بين وزراة العمل و تفاهمالمذكرة دراسة ومراجعة  -

  وتسويق الكفاءات الاردنية في المانيا . العمل جالاتم

( نقابة المهندسين والأطباء في النقابات للاعضاء المنتسبين متابعة برنامج تعليم اللغة الالمانية  -
  . الممرضين)والصيادلة و نقابة 

ال��اه�ة في ت>ق�X م:ش�ات ال�+ح والق�وض ال��تIEة 0ع�ل اللاج�y# ال�(ر,�# �0(جb وث4قة  - 

 .) وخIة الاس%Gا0ة الاردن4ة Jordan Compactالعه� الاردني (

في خIة الاس%Gا0ة الاردن4ة للأزمة  livelihoodsإع�اد وتI(,� خIة قIاع سjل b�O ال��4  - 

  ، ح�u ت%�أس ال(زارة ف�,X القIاع.2022-2020ال�(ر,ة للعام 

�+>ة الات>اد الاورو_ي الJاصة 0ق�ار تD4�E ق(اع� 0 الGهات ال�ع+4ةال%+��X مع تفع�ل سjل  - 

) و,%$�# ال%+��X ال%�ق�X ومIا0قة أع�اد ون�b الع�الة ال�(ر,ة العاملة في ROOال�+[أ (
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0الاضافة الى ال%+��X مع   ROOال[�Oات ال%ي ل�یها تف(,� ال6%�ی� �0(جb الاتفا�4ة 

  . م+�Bة الع�ل ال�ول4ة ل$�ان معای�� الع�ل اللائX في تل} ال�6انع

 -  �ال�[ارOات ال�ور,ة في اج%�اعات اللGان ال�%علقة 0[أن اللاج�y# وال�هاج�,# وال4ات وص(له

� الى س(ق الع�ل. B+ال�  

%Gا0ة للازمة ال�(ر,ة لل%أك� ال@4ام ��0اجعات لل�[ار,ع ال%ي ت+ف)ها ال�+�Bات �0(جb خIة الاس - 

م# م�U م(ائ�%ها مع ال�4اسات ال�j+4ة ض�# الIJة والأث� الاج%�اعي والاق%6اد' للاس%فادة 

  ال�~لى ل��Jجاتها.

 -  #�yالع�الة م# اللاج �4� ت(اجB+هات ال�ع+4ة 0آل4ات ت�ه�ل وتGافة الO ال��%�� مع X��+%ال

  ال�(ر,�# في س(ق الع�ل.

�� ال(زارة مع ف�ق تق�4� ب�امج وث4قة العه� الاردني مع الGهات ال�ان>ة م�اجعة آل4ات وت�اب - 

  وال�+ف)ة.

4� م+ها اص�ار  - B+%ال�(ر,�# وخ6(صا ال #�yم%ا0عة ال��ائل ال%ي ت(اجه الع�الة م# اللاج

  ت6ار,ح الع�ل والع�ل على حلها .

اللاج�y# في س(ق ال�[ارOات وال%(ص4ات �4zا ی%علX 0ال%عل�4ات والق�ارت ال6ادرة 6J0(ص  - 

 الع�ل .

الع�ل على م�اجعة م:ش�ات ال�+ح والق�وض وال%أك� م# ت>@4قها وخ6(صا م# ض�#  - 

 ال�:ش�ات ،الات>اد الاورو_ي وغ��ها .

 تlو,� الGهات ذات العلاقة ب4jانات و أع�اد ت6ار,ح الع�ل . - 

 - yاهات ت6ار,ح الع�ل ال6ادرة للاجGور,ة والاح6ائ4ة لات� �# ال�(ر,�# اع�اد ال%قار,� ال

ال�[ارOة في ال�راسات وال%قار,� ال6ادرة 6J0(ص وضع اللاج�y# ال�(ر,�# في س(ق الع�ل  - 

 .وت>�یu الاثار ال�%�تEة على س(ق الع�ل 

4� الفائ�ة  - Bفي س(ق الع�ل وتع #�y4ة ل(ج(د اللاجjم# الاثار ال�ل �� مق%�حات م# شأنها ال>
�تق

 .ال��ج(ة
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    ع�� ال0امiال	��ر 

� ال	'س�ي م*ی�ة ال��اسات�SHات�+�ات وال�Hوالاس  

تق(م م�ی�,ة ال�4اسات م# خلال دور ال(زارة 0إع�اد الDIJ ال(W+4ة والقIا4gة وت>�ی~ها والJاصة 0قIاع 

ال%[غ�ل وال%�ر,b وم%ا0عة س�� الع�ل في ت>@4قها، و\ع�اد الDIJ الاس%�ات4G4ة وخDI الع�ل لل��ی�,ات 

 ها وم%ا0عة إنGازها ر_�4اً. وال�[ار,ع ال%ي ت+ف)

  وت%�~ل الانGازات في مGال ال�4اسات �0ا یلي:  

• .��AقHا�عة والH	ات�+ي وال�Hالاس ��S0Hال  
 -  � .2021-2017جعة الIJة الاس%�ات4G4ة وم�اتق�4

�0ا ی%(افX  2021ال%+��X وم[ارOة ال��ی�,ات في إع�اد الDIJ ال%+ف�)
ة لل��ی�,ات وال�[ار,ع لعام  - 
 ) م[�وع.12) م�ی�,ة (12الاس%�ات4G4ة لل(زارة ع�د ( مع الIJة

) وت>ل�ل م:ش�ات 4م%ا0عة انGازات خDI م�ی�,ات وم[ار,ع ال(زارة واع�اد ال%قار,� ال�_�4ة ع�د ( - 

 الأداء على Oافة ال��%(,ات واع�اد تق�,� ب)ل}.

ار,ع ال%+�(,ة وال�jنامج م%ا0عة الDIJ ال%+ف�)
ة لل>V(مة ال�jنامج ال%+ف�)' ال%+�(' وس�� الع�ل لل�[ - 

  .2030ال%+�(' لل�>افBات وم:ش�ات ال�(ازنة العامة وم:ش�ات ال%+�4ة ال��%�امة 

 ال�[ارOة في إع�اد الDIJ ال%+ف�)
ة وال�ل�ل الإج�ائي ل�jنامج ال%��V# الاق%6اد'. - 

م# خلال م�ی�,ات ال�%ا0عة وال%ق�4� الال�%�وني لل��� في تعyj%ه ال�%�ون4اً الان%هاء م# تI(,� نBام  - 

 الاش�اف عل4ه وم%ا0عة م>%(اه.و  GIZ ال(زارة و_ال%عاون مع م+�Bة

الع�ل على تI(,� نBام ال�%ا0عة وال%ق�4� الال�%�وني وت$��# شاشات خاصة ل�J%لف اللGان في  - 

.l��%الله لل�jة ال�ل} عlائG0 ال(زارة وشاشة خاصة 

دع� ح�u ت� الان%هاء م# تق�4� م[�وع   GIZم+�Bةتق�4� أث� ال�[ار,ع على ال%[غ�ل 0ال%عاون مع  - 

 ��ء في ال%>$�� لل%ق�4� ال~الu الJاص ب%ق�4jاص والJاع�# العام والIو\ن[اء ال>$انات في الق

 .خ�مات ال%[غ�ل في ال(زارة

 You Match.الع�ل على خلX مEادرات ال%[غ�ل م# خلال م[�وع  - 

 نا.الان%هاء م# إع�اد خIة الاس%Gا0ة لGائ>ة O(رو  - 

�مات ل(زارة الع�ل.  - Jون[� دل�ل ال uی� الان%هاء م# ت>

 الان%هاء م# م�اجعة وت>�یO uافة مهام ال��ی�,ات. - 
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ال�[ارOة في الl,ارات ال���ان4ة لل�%�(ق الJفي ل��ی�,ات ال���ان لل(ق(ف على ال�لاحBات ال(اردة  - 

 في تق�,� ال�%�(ق الJفي.

ورفع ال%قار,� الJاصة  2020(,ات ع�ل ال>V(مة للعام م%ا0عة الانGاز مع رئاسة ال(زراء ح(ل أول - 

 0الإنGاز.
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ع�� �ادسالل	��ر ا  

 م*ی�ة ال�'ون الإدارة

تق(م ال��ی�,ة ب%(ف�� ال�ع� وال��ان�ة لل��ی�,ات ال�J%لفة في ال(زارة م# خلال ت+ف�) ال�هام والأن[Iة 

ادارة الاص(ل ال~اب%ة وت(ف�� ال��%لlمات الإدار,ة والل(ج�%4ة ال�%علقة 0ال��ائل الإدار,ة وال%ي ت[�ل 

� ال6ادر م# ال(زارة وال(ارد إل�ها و\دارة Oل ما ی%علX 0آل4ات ,�jلفة، 0الإضافة إلى الإش�اف على ال%Jال�

�مة م#  وس4ارات ال(زارة.Jم%لقي ال U�ووضع الDIJ وال�jامج ال%ي م# شانها رفع م�%(,ات ال�ضى ل

�مة خلال م%اJال �
�0عة ت(ف�� مVاتb خ�مة ال�Gه(ر في ج�4ع ال��ی�,ات في ال(زارة ال%ي تع+ى ب%ق

 وت(ف�� م�%لlمات تل} ال�Vاتb 0ال%+��X مع الGهات ذات العلاقة داخل ال(زارة او خارجها

 :ان+ازات م*ی�ة ال�'ون الإدارة وال0*مات ال	�ان*ة 

لإستدامة العمل من قرطاسية ، بطاقات تصاريح، أحبار تقديم الدعم اللوجستي لجميع المديريات  -

 طابعات تصاريح.

لغايات أتمتة العمل بالتنسيق مع مديرية تكنولوجيا المعلومات والتحول الالكتروني تم شراء وحدات  -

 لحفظ البيانات الخاصة بأعمال الوزارة.SAN storage تخزين 

بالصيانة الدورية وشراء مستلزمات وقطع التي لغاية استدامة عمل المركبات قامت المديرية  -

 تحتاجها المركبات (بطاريات لمركبات هايبرد، اطارات، زيوت محركات،...،الخ)

 ).3+2+1تم ابرام عقود صيانة لاستدامة عمل المصاعد في مباني الوزارة ( -

 ن المركزي.تم توثيق وتسجيل كل المعاملات الورقية الداخلة والخارجة للوزارة من خلال الديوا -

تم تزويد الموظفين بكمامات والمديريات بمواد تعقيم ليتم استخدامها من قبل المراجعين والموظفين  -

 للحماية من فايروس كورونا.

 قامت المديرية بالتنسيق مع الجهات الخارجية بتعقيم المباني التي تم اكتشاف حالات كورونا فيها. -

بع وتركيب نظام صوتي وشاشات لغايات عقد الاجتماعات اعادة تأهيل قاعة اجتماعات الطابق الرا -

 بالشكل المطلوب.

استحداث مركز الاتصال الموحد لغايات خدمة بلغايات تطوير أعمال قسم خدمة الجمهور تم القيام  -

تقديم خدمة الرد على ، واطلاق خدمة تلقي الشكاوي والاقتراحات عبر الواتس اب، والجمهور

ساعة من خلال نقل الخدمة إلى مركز  الاتصال  24طنين على مدار استفسارات وشكاوي الموا

 الوطني. 
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 ال�ا�ع ع��ال	��ر 

 وح*ة دراسات س�ق الع	ل

4� ل(زارة الع�ل ه)ا العام ل�ا لها م# اه�4ة في B+%ل الV4ة دراسات س(ق الع�ل على اله�ت� اس%>�اث وح

الع�ل، وO)ل} ال��اه�ة 0ال�راسات ال�%علقة م%ا0عة واص�ار ال%قار,� الاح6ائ4ة الJاصة �0:ش�ات س(ق 

 bة ح�
0ق$ا
ا س(ق الع�ل و\ع�اد ال�ل6Jات وال�Jوج ب%(ص4ات 
�V# أن تعkV على الDIJ ال%+ف�)

 �الأه�اف ال�:س�4ة العامة، وت$� وح�ة دراسات س(ق الع�ل ق��ان : ق�� ب4انات س(ق الع�ل وق�

�ة �0ا یلي:ال�راسات وال��(حات، وت�~لA أه� إنGازات ال(ح  

إص�ار ال%ق�,� ال�+(' الJاص 0أه� إنGازات م�ی�,ات ال(زارة ووح�اتها ع# العام ال�ابX ون[�ه على  - 

  ال�(قع الإل�%�وني لل(زارة.

 " ون[�ه على ال�(قع الاك%�وني لل(زارة.2019- 2015إص�ار تق�,� "م:ش�ات س(ق الع�ل ال(W+4ة  - 

ون[�ها  2019إلى عام  1995الJاصة 0ال(زارة م+) عام ت� اج�اء ارشفة ال�%�ون4ة لل%قار,� ال�+('  - 

 على ال�(قع الال�%�وني لل(زارة.

اس%@Eال الع�ی� م# WلEات "حX ال>6(ل على ال�عل(مة" ال(اردة ل��ی�,ة الاعلام والات6ال واجاب%ها  - 

 ح�b الاص(ل.

في Oل م6+ع اع�اد تق�,� شه�' للعامل�# 0ال�+اXW ال%+�(,ة ال�:هلة وح�اب ن�Eة الاردن��#  - 

لغا
ات الاس%y+اس بها لاج�اء معاملات الع�الة غ�� الاردن4ة في تل} ال�6انع وح�b ال%عل�4ات 

 ال6ادرة به)ا ال6J(ص.

 إع�اد ال%قار,� ال%>ل�ل4ة الJاصة �0:ش�ات الIEالة ال�_�4ة وال�+(,ة. - 

ا(م~ل ال%غ�� في إع�اد ال%قار,� الJاصة 0ال�%غ��ات ال%ي شه�ها س(ق الع�ل نG4%ة جائ>ة O(رون - 

 أع�اد ت6ار,ح الع�ل ال6ادرة).

 إع�اد دراسات م%66Jة ح�b ال>اجة ح(ل قIاعات مJ%لفة م~ل : - 

o  اع ال�>�وقات في س(ق الع�ل الأردنيI0ال%عاون مع ال+قا0ة العامة  2019دراسة واقع ق

 لأص>اب ال�>�وقات.

o  راعي في س(ق الع�ل 0الأردنlال S2019دراسة واقع ال+[ا . 
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 دراسات وتقار,� م%66Jة على ال��%(U ال�اخلي لل��:ول�# ح�b ال>اجة . إع�اد - 

ال>V(م4ة وال�+�Bات وم�اكl الأ0>اث ال�%66Jة إع�اد مل6Jات لل�راسات ال6ادرة ع# الGهات  - 

 للاس%فادة م+ها.

م�اجعة ال�راسات وال%قار,� ال6ادرة ع# الGهات ال>V(م4ة وال�+�Bات وم�اكl الأ0>اث  - 

 ال�%66Jة.

 [ارOة في اللGان ال�اخل4ة والJارج4ة ال�%66Jة وف�ق الع�ل.ال� - 
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