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 معلومات عامة 
 
 

 

 

 

 من قانون العمل 55تهدف هذه الخدمة على توثيق ومصادقة النظام الداخلي في وزارة العمل أو التعديل عليها حسب المادة 
 
 

 

 

 المجموعة الرئيسية للخدمات

MOL-013 الخدمات الخاصة بأنظمة وقوانين الشركات 

 

 الاقتصاد والأعمال التصنيف القطاعي للخدمة

 خدمة مركزية مكان تقديم الخدمة

 خدمة رئيسية هيكلية الخدمة

 خدمة اجرائية نوع الخدمة

 خدمة عمودية تصنيف الخدمة
 
 

 

 
 

 

 فئة المتعاملين
 

 

 

 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 أعمال 1

 الشركات -

 مؤسسة فردية -

 جمعيات تعاونية -

 جمعيات -

 مكاتب مهنية -

 المناطق الحرة -
 
 

 

 

 قنوات الخدمة
 

 
 

 

 معلومات القناة اسم القناة التصنيف  #

1 

 قناة توصيل الخدمة - 

 قناة تقديم طلب الخدمة - 

 

 وزارة العمل -مركز خدمة المواطن 

 https://moi.gov.jo: الموقع الالكتروني - 

 065855072: فاكس  - 

 062221020: رقم الهاتف - 

 info@mol.gov.jo: البريد الالكتروني - 

  (3:30-8:30) -الخميس -الاحد: اوقات العمل - 

 

 دمةقناة تقديم طلب الخ -  2

 الموقع الالكتروني -وزارة العمل

الخدمات الالكترونية/ خدمة المصادقة على 

 النظام الداخلي للمؤسسات الخاصة

: الموقع الالكتروني - 

https://internalsystem.hemayeh.jo/  

 info@mol.gov.jo: البريد الالكتروني - 
 

 
 

 

 الخدمةرسوم 
 

 

 
 

 طرق الدفع ()دينارالقيمة  الوصف بند الرسوم #

1 
خدمة المصاااااااادقة أو  /الكترونيا

 التعديل على النظام الداخلي

من خلال الدخول الى يتم تقديم الخدمة 

 الموقع الالكتروني لوزارة العمل
  لا يوجد

 

 

 

https://moi.gov.jo/
https://moi.gov.jo/
https://eservice.mol.gov.jo/
https://eservice.mol.gov.jo/
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 الشروط العامة
 

 
 

 

 لا يوجد
 

 

 

 

 الوثائق المطلوبة
 
 

 

 

 
 

 الوثائق المشتركة
 

 

 لا يوجد
 

 
 

 

 

 

 لفئة أعمالالوثائق الاضافية 
 

 

 الشروط الوصف شكل الوثيقة الاسم فئة المتعاملين #
مصدر 

 الوثيقة

1 

 أعمال

كااتاااااب مااخاااااطاابااااة بااطاالااااب 

 المصادقة  

 الكتروني

 ورقي

كتاااب تيطيااة من الشاااااااركااة 

بطلب المصاادقة على النظام 

 الداخلي

في حاال طلااب المصااااااااادقااة 

 على النظام

متلقي 

 الخدمة

2 
مساااودة عن النظام أو المواد 

 المراد تعديلها 

 الكتروني

 ورقي

مااجاامااوعااااة ماان الااقااوانااياان 

التي تنظم طريقااة  والقواعااد

 تسيير الأمور داخل المنشأة

 لا يوجد
متلقي 

 الخدمة

 شهادة تسجيل الشركة  3

 الكتروني

ورقيييييييييييييييييي 

 صورة

شاااهادة تساااجيل للتأكد من ان 

 الشركة مسجلة تجاريا
 لا يوجد

دائرة 

مراقبة 

 /الشركات

وزارة 

الصناعة 

والتجارة 

 والتموين

 كتاب مخاطبة بطلب التعديل   4
 الكتروني

 ورقي

كتاااب تيطيااة من الشاااااااركااة 

 بطلب التعديل على النظام 

 الداخلي

عديل على  في حال طلب الت

 النظام

متلقي 

 الخدمة

5 
النظااام الااداخلي المصااااااااادق 

 عليه قبل التعديل 

 الكتروني

 ورقي

النظااام الااداخلي المصااااااااادق 

 عليه قبل التعديل
 لا يوجد

متلقي 

 الخدمة
 

 

 

 

 مخرجات الخدمة
 
 

 

 

 مدة الصلاحية الشروط الوصف الوثيقة شكل الاسم #

 وثيقة -ورقي  نظام مصدق 1
نظام خاص بالشركة مصدق 

 ومعتمد من قبل وزارة العمل

أن يكون مصاااااااادق ومعتمااد 

 حسب الأصول
 لا يوجد

2 
كتاب مخاطبة بالمصاااااااادقة 

 على النظام 
 وثيقة -ورقي 

كتاب مخاطبة بالمصاااااااادقة 

 على النظام 

أن يكون مصااااااادق حساااااااب 

 الأصول
 لا يوجد

 

 
 

 

 شركاء الخدمة
 

 

 
 

 لا يوجد
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 باقة الخدمات
 

 

 
 

 

 

 
 

 التشريعات الناظمة للخدمة
 
 

 

 

 سنة الاصدار الاسم الرقم #

 1996 قانون العمل الأردني وتعديلاته 1996/8 1
 

 
 

 

 اجراءات الحصول على الخدمة
 

 

 

 

 النظام الداخليخدمة المصادقة أو التعديل على  /الكترونيا  
 

 

 خدمة المصادقة أو التعديل على النظام الداخلي -الخدمات الالكترونية -من خلال الموقع الالكتروني لوزارة العمليتم تقديم الخدمة 
 

 

 
 

 (أيام)يوم  10 وقت انجاز الخدمة
 

 

 العملية المرتبطة المدخلات الوصف الخطوة #

1 

موقع وزارة تساااااااجياال الاادخول  لى 

الااخاااادمااااات  -الالااكااتااروناايالااعااماااال 

 الالكترونية 

باااالااادخول الى الموقع يقوم متلقي الخااادماااة 

الالااكااتاارونااي لاالااوزارة بااوابااااة الااخاااادمااااات 

 الالكترونية 

 
 

 

2 
المصاااااااادقة أو التعديل اختيار خدمة 

 على النظام الداخلي

المصااااادقة يقوم متلقي الخدمة باختيار خدمة 

 أو التعديل على النظام الداخلي

خاااااايااااااار خاااااادمااااااة 

المصادقة أو التعديل 

 على النظام الداخلي

 

 اختيار نوع الطلب مصادقة/ تعديل 3

يقوم متلقي الخااادماااة بااااختياااار نوع الطلاااب 

المراد تقديمه مصاااادقة أو تعديل على النظام 

 الداخلي

خيااار تصااااااااديق أو 

تااااعاااادياااال الاااانااااظااااام 

 الداخلي

 

4 

ادخاااال البيااااناااات المطلوباااة  الرقم 

الوطني للمؤساااااااساااااااة  رقم الهاتف  

وتااحاامااياااال والاابااريااااد الالااكااتاارونااي( 

 المرفقات المطلوبة 

 إدخال البيانات المطلوبةيقوم متلقي الخدمة ب

 وتحميل المرفقات المطلوبة 

 اختيار المؤسسة -

الااارقااام الاااوطاااناااي  -

 للمؤسسة 

 الهاتف -

 البريد الالكتروني -

 المرفقاتتحميل 

 

5 
وبريد الكتروني استلام رسالة نصية 

   برقم الطلب 

يقوم متلقي الخدمة باسااااتلام رسااااالة نصااااية 

   برقم الطلبوبريد الكتروني 

 

 

 مراجعة مساااااااودة النظاماجراءات  -

ستها ووضع الملاحظات عليها  ودرا

 إن وجدت

 

6 

استلام رسالة نصية وبريد الكتروني 

ان  الداخليبالملاحظات على النظام 

 وجدت

يقوم متلقي الخدمة باسااااتلام رسااااالة نصااااية 

وبريااد الكتروني بااالملاحظااات على النظااام 

  الداخلي 

تييييينييييي يييييي  ميييييلييييي  

 الملاحظات
 

7 
عكس الملاحظااات الواردة من قباال 

 مديرية الشؤون القانونية ان وجدت

يقوم متلقي الخدمة باساااااتعرالا الملاحظات 

 الطلب واجراء التعديل اللازم و عادة ارسال
 اجراء التعديلات 

مراجعة مسودة النظام اجراءات  -

ودراستها ووضع الملاحظات عليها 

 إن وجدت

8 

وبريد الكتروني استلام رسالة نصية 

للمصااااااااادقاة على  بموعاد المراجعاة

    النظام

يقوم متلقي الخدمة باسااااتلام رسااااالة نصااااية 

للمصاااادقة وبريد الكتروني بموعد المراجعة 

    على النظام  

  

 لا يوجد
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9 

واحضاااااااااار مراجعاااااااااة المديرياااااااااة 

الوثااااااااااائق المطلوبااااااااااة النظااااااااااام و

عليييييي   واساااااتلام النظاااااام المصااااادق

حسييييييي  الإصيييييييو  وا جيييييييراءات 

 المتبعة

 باساااااااتلام كتااااااااب يقاااااااوم متلقاااااااي الخدماااااااة

المصااااااادقة بالضااااااافة للنظااااااام المصااااااادق 

 عليه من قبل دائرة الشؤون القانونية

تصييديرف  ييي ديييوان 

 الوزارة

 

 

 

 


