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المقدمة  
فــي ظــل ســعي الــوزارة إلــى تطويــر منظومة تفتيــش العمــل ومواجهة تحديات ســوق 
العمــل الأردنــي وتحقيقــا لرؤيــة ورســالة الــوزارة  بتوفيــر شــروط العمــل اللائــق وتحســين 
ظــروف العمــل بمــا ينســجم مــع المعاييــر الدوليــة والتشــريعات المحليــة ذات العلاقــة، 
وبنــاء بيئــة اســتثمارية جاذبــة تعتمــد علــى كفــاءة  وجــودة العملية التفتيشــية  وتحقيق 

أقصــى منفعــة لأطراف العمليــة الإنتاجية.

أصبــح مــن الأهميــة بمــكان  إصــدار هــذا الدليــل للارتقــاء بعمليــة الرقابــة والتفتيــش 
وتنظيــم إجراءاتــه،  وذلــك مــن خــال بيــان الإطــار التشــريعي لعمــل المفتــش  وتحديــد 
دوريــة الزيــارات التفتيشــية تبعــا لدرجــة الخطــورة ودرجــة الالتــزام للمؤسســات، وتوحيــد 
إجــراءات التفتيــش، ممــا يعــزز كفــاءة مفتشــي العمــل لتنظيم ســوق العمل وتحســين 

القــدرة التنافســية فــي ســوق العمــل.
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حــدد قانــون العمل الأردني رقم 8 لســنة 1996 وتعديلاته إجــراءات تفتيش العمل ، بعد منح المفتش صفة الضابطة العدلية،
وكذلــك جــاء قانــون الرقابــة والتفتيــش عــى الأنشــطة الاقتصاديــة رقــم 33 لســنة 2017 والــذي نظــم اجــراءات التفتيــش 
وحــدد مهــام الجهــات الرقابيــة، ومــن بينهــا وزارة العمــل في ســبيل توحيــد إجــراءات التفتيــش عــى الأنشــطة الإقتصاديــة 

في الأردن دون تداخــل بــن الاختصاصــات، ويتمثــل الإطــار القانــوني لتفتيــش العمــل عــى النحــو التــالي:

  الإطار التشريعي لتفتيش العمل

1



  

1.1 قانون العمل رقم 8 لسنة 1996 وتعديلاته

الصلاحيا ت رقم المادة

يمــارس مفتــش العمــل أثنــاء قيامــه بوظيفتــه الصلاحيــات المخولــة الأفــراد الضابطــة العدليــة 
بموجــب قانــون أصــول المحاكــات الجزائيــة المعمــول بــه ويعمــل بالضبــط الــذي ينظمــه في 

حــدود وظيفتــه حتــى يثبــت غــر ذلــك.
)9/أ( 

للمفتــش الطلــب مــن صاحــب العمــل إزالــة المخالفــة خــال مــدة لا تزيــد عــى ســبعة أيــام 
مــن تاريــخ تبلغــه إنــذاراً خطيــاً بذلــك.

)9/ب( 

ضبط المخالفة وتحويله إلى المحكمة المختصة. )9/ج( 

1.2 نظام مفتشي العمل رقم 56 لسنة 1996

الصلاحيا ت رقم المادة

يهدف التفتيش الى ما يلي:

أ . التحقــق مــن تطبيــق الأحــكام القانونيــة المتعلقــة بظــروف العمل وحماية العــال أثناء 
قيامهم بعملهم.

ــاة  ــان مراع ــال بش ــل والع ــاب العم ــورة لأصح ــة والمش ــات التقني ــم المعلوم ب. تقدي
 الأحكام القانونية.

ج. تشــجيع التعــاون بــن أصحــاب العمــل وجمعياتهــم مــن جهـــة والعــال ونقاباتهــم 
مــن جهــة أخــرى وذلـــك في ســبيل تحســـن العلاقــات الإنســانية والإســهام في تحقيــق 

ــة. التنميــة الاقتصادي

د. الاهتمام بتامين شروط السلامة والصحة المهنية في العمل.

ه. جمــع المعلومــات الخاصـــة بتنظيــم ســوق العمــل بمــا في ذلــك عـــدد العــال وفئاتهــم
 وحاجاتهم التدريبيـة وأي أمور أخرى تتعلق بشـروط الاستخدام.

 )3(

يقــوم مفتــش العمــل بالتحقــق مــن مراعاة الأحــكام القانونيــة في أماكــن العمل وله في ســبيل ذلك
القيام بما يلي:

أ . القيـــام بزيـــارات شاملـــة لامـاكن العمـل في أي ساعـــة من ساعات العمل بمفرده أو مع
أي موظــف حكومــي مختــص وإخطــار صاحــب العمــل أو مــن ينــوب عنــه بوجــوده 
في المؤسســة إلا في الحــالات التــي يعتقــد فيهــا بــان مثــل هــذا الإخطــار لــن يمكنــه مــن 
الاطــاع عــى الأوضــاع في المؤسســة، نســـخا عنهــا أو مقتطفــات منهــا، واخــذ عينــات. 

ب. الاطــاع عــى أي ســـجلات أو كشــوفات أو وثائــق أخرى تتعلق بالعمــل وان يأخذ صورا
مــن المــواد المســتعملة والمنتجــة وتحليلهــا لمعرفــة مــدى تأثيرهــا عــى صحــة العاملــن 

في المؤسســة وســامتهم وإخطــار صاحبهــا بذلــك. 

ج. الطلب من صـــاحب العمـــل اتخـــاذ الإجراءات اللازمـة لمعالجـــة النواقص في التركيبـات
أو التخطيطات أو أساليب العمل إذا كانت تشـــكل تهديـــدا لصـحة العمـال وسـلامتهم 
والطلب منه إدخال أي تعـديلات على الأجهزة أو الآلات أو التركيبات أو أساليب العمل

 وذلك خلال المدة التي يراها مناسبة لذلك .

د. إعداد تقرير بنتائـــج الزيـــارات بمـــا في ذلـــك المخالفـــات في تطبيق الأحكام والإجراءات
القانونيـــة وأي تقـــارير أخرى تتعلق بأوضاع المؤسســات التي يزورها والنشــاطات التي

يقوم بها.

 )5(
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1.3 قانون الرقابة والتفتيش على الأنشــطة الإقتصادية رقم 33 لســنة 2017 والانظمة والتعليمات الصادرة
بموجبه

الصلاحيا ت رقم المادة

تتمثــل أعــال الرقابــة والتفتيــش عــى الأنشــطة الاقتصاديــة التــي تقــوم بهــا الجهــات الرقابية 
ــة: ــراءات التالي ــن الإج ــام في أي م ــه القي ــد إلي ــن تعه ــيها أو م ــال مفتش ــن خ ــة م المختص

أ- الزيارات الميدانية.

ب- التدقيق.

ج- التقييم.

د- أخذ العينات وإجراء الفحوصات.

هـ مسح الأسواق ضمن مختلف المجالات والمهام ذات العلاقة.

و- أي أعمال أخرى تدخل في مفهوم الرقابة والتفتيش .

)4(

تكــون الجهــات المرجعيــة التنظيمية التالية مختصــة بالرقابة والتفتيش على النشــاط الاقتصادي
وفقاً لما يلي:-

ــم ســوق العمــل وشروط الســامة ــق بحقــوق العــال وتنظي ــا يتعل أ- وزارة العمــل في
ــات العمــل  ــة للعــال، وإصاب ــة والدوري ــة الأولي ــة والفحوصــات الطبي والصحــة المهني

ــة. وأمــراض المهن

)6(

نظــام اجــراءات الرقابــة والتفتيــش عــى الانشــطة الاقتصاديــة رقــم 110 لســنة 2018 )18/ب(

نظام الاعتراض على قرارات واجراءات التفتيش رقم 111 لسنة 2018 
)14/أ(

)18/ه(

نظــام شروط وواجبــات ومؤهــات المفتش وتنظيم عمل ادارة التفتيش رقم 113 لســنة
2018

)11/ب(

)18/ج(

1.4 تعليــات إجــراءات الرقابة والتفتيش على الأنشــطة الإقتصادية من قبل مفتشي وزارة العمل لســنة2021.

الصلاحيا ت رقم المادة

يقــوم مفتــش العمــل بزيــارة النشــاط الاقتصــادي للتحقــق مــن تطبيــق احــكام قانــون العمــل
والتشريعات الصادرة بموجبه وعلى النحو التالي:

أ- شروط العمل  

ب- ظروف العمل

)3(

يلتزم مفتشي العمل لدى القيام بالزيارة التفتيشية التقيد بالضوابط التالية:

أ- ارتــداء معــدات الوقايــة الشــخصية أثنــاء الزيــارة التفتيشــية وحســب طبيعــة الزيــارة.

ب- استخدام الأدوات والمعدات اللازمة لتوثيق الزيارة التفتيشية.

ج- التعريــف بنفســه وبالجهــة التــي يمثلها وإبــراز البطاقة التعريفية الخاصــة به، وتوضيح
نوع الزيارة وسببها ومدتها المتوقعة إن أمكن.

)4(
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د-  الســاح للقائم على النشــاط الاقتصادي بمرافقته أثناء الزيارة التفتيشــية إلا في الحالات
التــي يعتقــد فيهــا المفتــش بــأن مرافقــة القائــم عــى النشــاط الاقتصــادي لــن تمكنــه 

مــن الاطــاع عــى الأوضــاع في الموقــع الــذي يمــارس فيــه النشــاط الاقتصــادي.

ه-  توثيــق البيانــات المحددة ضمن قائمة التفقد أو نموذج التفتيش المعتمد حســب طبيعة
ونوع الزيارة وذلك خلال الزيارة التفتيشية.

و-  اطــاع القائــم عــى النشــاط الاقتصادي على ملخص يبــن نتائج الزيارة التفتيشــية التي
توصــل إليهــا والإجــراءات المتخــذة وحقــه في الاعــراض عــى النتائــج حســب تعليــات

الاعتراض الصادرة عن الوزارة.

ز-  أخــذ العينــات وإجــراء الاختبــارات والقياســات ضمن ضوابط وأســس أخــذ العينات بما
يضمن عدم أخذ عينة بطريقة خاطئة وبالتالي التأثير على نتيجة الفحص.

ح-  التقــاط الصــور أو طلبها من القائم على النشــاط الاقتصــادي، في حال وجود مخالفة أو
شكوى على أن لا يتم استخدام هذه الصور إلا لتوثيق الشكوى او المخالفات 

ط-  الاطلاع على البيانات الإلكترونية والورقية والعقود والرسائل وأي وثائق أخرى ضرورية
للتفتيش وطلب نسخ منها.

 1.5 تعليمات شروط ومؤهلات والتصنيف الفني لمفتشي وزارة العمل لسنة 2021

الصلاحيا ت رقم المادة

مــع مراعــاة أحــكام المادة )6( من قانــون العمل والمادة )4( من نظام مفتشي العمل يشــرط في
مفتش العمل ما يلي:

أ-  أن يكون حاصلاً على الدرجة الجامعية الأولى على الأقل في القانون أو الهندسة أو الطب.

ب- اجتياز البرنامج التدريبي بنجاح على أعمال التفتيش لمدة لا تقل عن ســتة أشــهر وفق
  أحكام هذه التعليمات.

)3(

يتــم تصنيــف مفتشي العمــل في أي من التصنيفات المذكورة في هــذه التعليمات وفق المتطلبات 
المنصــوص عليهــا في بطاقــة الوصف الوظيفــي الفعلية لهم والمعتمدة من الوزارة والتي تشــتمل

على ما يلي:

أ- سنوات الخبرة العملية في أعمال التفتيش.

ب- المهارات المعرفية والسلوكية والتقنية اللازمة للقيام بالتفتيش.

ج- الدورات التدريبية والاختبارات لكل مستوى.

)5(

تتمثل مهام مفتش العمل في أي من التصنيفات المذكورة في هذه التعليمات على النحو التالي:

أ-  مفتش عمل رئيسي: 

1- نقــل المعرفــة مــن خــال التدريــب النظــري والعمــي للمفتشــن وفقــا لدرجــات 
التصنيف الفني.

2- المشاركة في التخطيط الاستراتيجي لإعداد خطط التفتيش.

3- المساهمة في تحديد الاحتياجات التدريبية للمفتشين.

)6(
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4- متابعــة والإشراف عــى أداء وأعــال التفتيــش والتوجيه للمفتشــن والرقابة عليهم.

5- القيام بالزيارات التفتيشية المتخصصة.

6- أي مهام يكلف بها وفق بطاقة الوصف الوظيفي المعتمدة.

ب-  مفتش عمل:

1- القيام بالزيارات التفتيشــية على الأنشــطة الاقتصادية المختلفة والتأكد من الالتزام
بتطبيق أحكام قانون العمل. 

2-  المشاركة في اللجان التفتيشية المشتركة مع الجهات المرجعية الأخرى.

3- تصديق عقود العمل للأردنيين والمصادقة على شهادات الخدمة. 

4- استقبال الشكاوى العمالية والتحقق منها.

5-  أي مهام يكلف بها وفق بطاقة الوصف الوظيفي المعتمدة.

ج-  مفتش عمل مساعد:

1- القيــام بالزيارات التفتيشــية على الأنشــطة الاقتصادية المختلفــة للتأكد من الالتزام
بتطبيق أحكام قانون العمل.

2- تصديق عقود العمل للأردنيين.

3- المصادقة على شهادات الخبرة للأردنيين وغير الأردنيين.

4- أي مهام يكلف بها وفق بطاقة الوصف الوظيفي المعتمدة.

د-  مفتش عمل متدرب )ضابط تفتيش(: 

1- مرافقــة مفتــش العمل بالزيارات التفتيشــية على أن لا يقــوم بذلك منفرداً أو اتخاذ
أي إجراء بحق النشاط الاقتصادي.

2- التدريــب عــى إجــراءات واعــال التفتيــش بالإضافــة إلى المصادقــة عــى العقــود
وشهادات خبرة وغيرها من أعمال الوزارة.

1.6 تعليمات شروط واجراءات الاعتراض على قرارات واجراءات تفتيش وزارة العمل لسنة2021

الصلاحيا ت رقم المادة

ــرارات وإجــراءات  ــات الاعــراض عــى ق ــة النظــر في طلب ــة تســمى )لجن ــر لجن يشــكل الوزي
مفتــي العمــل( مــن ذوي الخــرة والكفــاءة مــن موظفــي الــوزارة تتكــون مــن رئيــس وثلاثــة 

أعضــاء ومقــرراً لهــا. 
)3/أ(

تتولى اللجنة المهام التالية:

أ. النظر في طلبات الاعتراض على قرارات وإجراءات التفتيش المتخذة من قبل مفتشي
العمل وإصدار القرارات بشأنها.

ب. الاطلاع على كافة الملفات والوثائق والتقارير التي تعتقد بأهميتها للنظر في الاعتراض.

 ج. دعوة أي من الأشخاص ذوي العلاقة بالنشاط الاقتصادي المتخذ بحقها الإجراءات أو
من موظفي المديرية.

أي مهام أخرى يكلفها بها الوزير

)4(
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ــراض  ــم الاع ــخ تقدي ــن تاري ــل م ــام عم ــة أي ــال خمس ــراض خ ــب الاع ــة بطل ــر اللجن تنظ
ــالي: ــو الت ــى النح ــا ع ــدر قراراه وتص

أ.  رد طلــب الاعــراض، إذا لم يقــدم خلال المدة المحــددة في هذه التعليمات أو إذا لم يرتبط
الاعتراض بأعمال التفتيش لدى الوزارة.

ب.  الموافقــة عــى قبــول طلــب الاعــراض وفي هــذه الحالــة عــى اللجنــة دراســة وتصنيف
الطلب على النحو التالي: 

1- الاطــاع عــى كافــة الوثائــق للتحقــق مــن مشروعيــة إجــراءات التفتيــش.

2- طلــب إعــادة الزيــارة التفتيشــية للنشــاط الاقتصــادي ضمــن فريــق مــن التفتيــش 
تحــدده اللجنــة للتحقق مــن إجراءات المفتــش المعترض على قــراره أو إجرائه، على 
أن لا يكــون المفتش/المفتشــون المعــرض عــى قــراره أو إجرائه ضمن هــذا الفريق.

3- إجراء التحليل القانوني والفني اللازم لموضوع الاعتراض.

ج. تصــدر اللجنــة قرارهــا بعــد الإجــراءات المتبعــة في الفقــرة )ب( مــن هــذه المــادة خلال
خمســة أيــام مــن تاريــخ الموافقــة عــى قبــول طلــب الاعــراض ويعتــر قرارهــا نهائيــا 
ــن التاليــن  ــأي مــن القراري ــك ب ــة، وذل ــاً للطعــن أمــام المحكمــة الإداري ويكــون قاب

وبشــكل مســبب:

 1- قرار بمشروعية إجراءات التفتيش المعترض عليها.

 2- قــرار بعــدم مشروعيــة إجــراءات التفتيــش المعــرض عليهــا عــى أن  يتضمن 
ــادة  ــش أو إع ــن إجــراءات التفتي ــادة أي م ــش أو إع ــاء إجــراء التفتي ــرار إلغ الق

ــية. ــارة التفتيش الزي

د.  على اللجنة إبلاغ قراراها للوزير وإلى مدير المديرية لإجراء اللازم.

ه.  عــى مقــرر اللجنــة تبليــغ قرارهــا لمقــدم الطلــب خــال يومــي عمــل مــن اليــوم التــالي
لصدوره بالوسيلة التي تم اعتمادها عند تقديم الطلب.

و.  تحتفظ اللجنة بنســخة عن قرارها ومحاضر جلســاتها والوثائق والقيود والسجلات التي
ــف الخــاص للاعــراض  ــب اعــراض في المل ــق بنظــر طل ــا يتعل ــا وكل م اطلعــت عليه

المقــدم لهــا.

)7(

1.7 قانون أصول المحاكمات الجزائية رقم)9(  لسنة)1961( وتعديلاته.

الصلاحيا ت رقم المادة

موظفــو الضابطــة العدليــة مكلفــون باســتقصاء الجرائــم وجمــع الاســتدلالات والأدلــة الماديــة 
والقبــض عــى فاعليهــا وإحالتهــم عــى المحاكــم الموكــول إليهــا أمــر معاقبتهــم .

)1/8(

يساعد المدعي العام في إجراء وظائف الضابطة العدلية:
وجميــع الموظفــن الذيــن خولــوا صلاحيــات الضابطــة العدليــة بموجــب هــذا القانــون 

والقوانــن والأنظمــة ذات العلاقــة.
)1/9(

يقــوم كل مــن الموظفــن المذكوريــن بوظائــف الضابطــة العدليــة في نطــاق الصلاحيــات 
ــم. ــة به ــن الخاص ــون والقوان ــذا القان ــم في ه ــاة له المعط

)2/9(
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2.1  أنواع الزيارات التفتيشية

u بموجب المادة )5( من قانون الرقابة والتفتيش على الأنشطة الاقتصادية رقم )33( لسنة 2017، تلتزم وزارة العمل بوضع
 خطة  التفتيش السنوية متضمنة على ما يلي:

1- الأهداف والمؤشرات لكل نشاط اقتصادي حسب تصنيفه. 

2- وتحديد إجراءات التفتيش وتكرار الزيارات الدورية.

3- وتحديد أوقات التفتيش ، والتفتيش خارج أوقات الدوام الرسمي وغيرها من المسائل ذات العلاقة.

u يتــم إجــراء التفتيــش عــى الموقــع الــذي يَُــارس فيــه النشــاط الاقتصــادي من خــال أي مــن الزيــارات التفتيشــية التالية: 

1- التفتيــش الأولي: التفتيــش الــذي يتــم لأول مــرة لتقييــم مدى التزام النشــاط الاقتصــادي بمتطلبات قانــون العمل.

ــة. ــداف وقائي ــه أه ــة ول ــط الموضوع ــق الخط ــم وف ــكل منتظ ــم بش ــذي يت ــش ال ــدوري: التفتي ــش ال 2- التفتي

3- التفتيــش الخــاص: التفتيــش الموجــه بما ينســجم مع اهداف التفتيــش ودور الوزارة في تنظيم ســوق العمل وتوفير
بيئة عمل آمنة ومستقرة ومنها:

أ- تفتيــش المتابعــة: الزيــارة التــي تتــم للتأكــد من قيام النشــاط الاقتصــادي بتصويــب المخالفات التي كشــف عنها
التفتيش الدوري.

ب-  التفتيش بناءً على شــكوى: الزيارة التي تتم للتحقق من شــكوى قدُمت حســب الأصول بحق النشــاط الاقتصادي.

ج- التحقيــق في حــوادث العمــل : الزيــارة التــي تتــم للتحقيق في أســباب وقوع حــوادث العمــل والتأكد من قيام
النشاط الاقتصادي باتخاذ التدابير والاجراءات اللازمة لحماية العاملين.

د- الزيــارات التفتيشــية المتخصصــة )التفتيــش الموجــه(: هــو التفتيــش الموجــه مــن قبــل ادارات التفتيــش عــى
مادة او مجموعة من مواد قانون العمل او على معايير القائمة الذهبية.

ه- التفتيش لغايات استقدام واستخدام العمال غير الاردنيين.

2.2  اجراءات الزيارات التفتيشية الأولية والدورية
أ- قبل الزيارة التفتيشية

ــجل ــة س ــروني ومعرف ــش الالك ــام التفتي ــا في نظ ــث عنه ــال البح ــن خ ــة م ــات المؤسس ــى معلوم ــاع ع 1- الاط
الزيارات التفتيشية السابقة والتخطيط للزيارة بناءً على ذلك. 

2- تحضــر الوثائــق التــي تســاعده لأداء مهمتــه مثل:هويــة التفتيــش والبطاقــه التعريفيــة ، ونســخة عــن قانــون
العمل الأردني وأنظمته، ملصقات أو نشرات توضيحية إن وجدت واستمارات التفتيش. 

ــرات ــغيل كام ــة العمل،تش ــاس بيئ ــزة قي ــتخدام كأجه ــية للإس ــارة التفتيش ــة في الزي ــزه اللازم ــر الأجه 3- تحض
المراقبة، تشغيل الاجهزة اللوحية، ...

ــب ــامة المناس ــذاء الس ــل ح ــه مث ــاء جولت ــش أثن ــا المفت ــي يحتاجه ــخصية الت ــة الش ــدات الوقاي ــر مع 4- تحض
والخوذة الواقية وغيرها والالتزام بارتداءها اثناء الزيارة التفتيشية. 

5- التأكد من توفر المواصلات اللازمة في الوقت المناسب.

6- اعلام المدير المعني في حال حصول تضارب مصالحه مع اي مؤسسة تم تكليفه لزيارتها.
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ب- أثناء الزيارة التفتيشية 

ــية. ــارة التفتيش ــة الزي ــن بداي ــل م ــي العم ــة بمفت ــة الخاص ــرا المراقب ــال كام ــن خ ــجيل م ــزام بالتس 1- الالت

ــم عــى النشــاط ــة التفتيــش الخاصــة بالمفتــش للقائ 2- الدخــول للمنشــأة والتعريــف عــن نفســه واظهــار هوي
الاقتصادي او من يمثله واعلامه بوجوده ، الا اذا اقتضت الضرورة غير ذلك. 

3- التعريف عن طبيعة ونوع الزيارة مع مراعاة السرية في حال تطلب الامر ذلك.

4- عقــد اجتــاع مــع القائــم عــى النشــاط الاقتصــادي او مــن يمثلــه بعــد دخــول المنشــأة و الإطلاع  على  الســجلات
والوثائق اللازمة .

ــروف ــم ظ ــراد لتقيي ــى انف ــال ع ــة الع ــأة ومقابل ــق المنش ــف مراف ــمل مختل ــة تش ــة تفقدي ــام بجول 5- القي
وشروط العمل وجمع الأدلة عند اكتشاف المخالفات مثل أخذ العينات و أخذ نسخ من الوثائق التي تم الاطلاع 

عليها، والصور وغيرها. 

6- تدوين الملاحظات في استمارة التفتيش الخاصة بنوع الزيارة. 

7- تقديــم المشــورة والــرد عــى كافــة استفســارات القائــم عــى النشــاط الاقتصــادي وفي حال عــدم التمكن مــن الرد
يتم الرجوع الى الرئيس المباشر او الدائرة القانونية.

ــارة ــاء الزي ــم اثن ــم مقابلته ــن ت ــال الذي ــه والع ــن يمثل ــادي او م ــاط الاقتص ــى النش ــم ع ــم القائ ــق اس 8- توثي
التفتيشية ومسمياتهم الوظيفية.

9- ان يحــرم المفتــش رأي زميلــه في حــال الاختــاف في وجهــات النظــر وفي حــال تبايــن في وجهــات النظــر 
القانونية يجب الرجوع الى الدائرة القانونية لابداء الرأي القانوني اللازم 

10- الالتزام بمدونة السلوك الوظيفي الخاصة بمفتشي العمل والمرفقة في الدليل.

11- عقــد الإجتــاع الختامــي مــع القائــم عــى النشــاط الاقتصــادي او مــن يمثلــه بحيــث يتــم اطلاعــه 
على نتائج الزيارة والاجراءات التي سيتم اتخاذها.

ج- بعد الزيارة التفتيشية 

المؤسســة.  بحــق  المناســب  القانــوني  الإجــراء  واتخــاذ  القانــون  بأحــكام  المنشــأة  التــزام  مــدى  تقييــم   -1

2- ادخــال بنــود و نتائــج الزيــارة التفتيشــية والاجــراءات القانونيــة المتخــذة عــى نظــام التفتيــش الالكــروني في
يوم الزيارة.

3- تحديــد حاجــة المنشــأة لزيــارة متابعــة وفقًــا لنتائــج الزيــارة التفتيشــية والاجــراءات القانونيــة التــي تــم اتخاذهــا.

القانونيــة. الاجــراءات  وتماثــل  توحيــد  لمصفوفــة  وفقــا  المنشــأة  بحــق  القانونيــة  الاجــراءات  اتخــاذ   -4

ــام ــى النظ ــه ع ــة وادخال ــة المختص ــة الى المحكم ــط المخالف ــل ضب ــررة وتحوي ــة المق ــدد الزمني ــزام بالم 5- الالت
الالكتروني المعد لذلك.

2.3 اجراءات الزيارات التفتيشية الخاصة
2.3.1 تفتيش المتابعة:

يلتــزم مفتــش العمــل والســامة والصحة المهنية بالاجــراءات التالية  بالاضافــة الى الالتزام بالمتطلبات  المذكــورة بالزيارات
التفتيشه الاولية والدورية:
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1- الاطلاع على معلومات الزيارات التفتيشية السابقة و البنود المراد متابعتها في آخر زيارة. 

2- الالتــزام بمتابعــة الانــذارات التي تم تحريرها بحق المنشــأة واتخاذ الاجراء القانــوني خلافاً لذلك في حال عدم التزام
القائم على النشاط الاقتصادي او من يمثله بتصويب البند المخالف.

3- اعلام المدير المعني في حال حصول تضارب مصالح بين المفتش و المؤسسة التي تم تكليفه بمتابعتها.

4- تدويــن الملاحظــات في قائمــة التفقــد للتفتيــش الخاصــة بنــوع الزيــارة )ادخالــه عــى نظــام التفتيــش عــن طريــق
الجهاز اللوحي(. 

5- تقييم مدى التزام المنشــأة بأحكام القانون)تصويب بنود المتابعة( واتخاذ الإجراء القانوني المناســب بحق المؤسســة.

6- اتخاذ الاجراءات القانونية بحق المنشأة وفقا لمصفوفة توحيد وتماثل الاجراءات القانونية 

7- الالتــزام بالمــدد الزمنيــة المقــررة تحويل ضبط المخالفــة الى المحكمة المختصة وادخاله على النظــام الالكتروني )وزارة
العدل( المعد لذلك.

2.3.2 التفتيش لغايات استقدام واستخدام العمال غير الاردنيين:

يلتــزم مفتــش العمــل والســامة والصحة المهنية بالاجــراءات التالية  بالاضافــة الى الالتزام بالمتطلبات  المذكــورة بالزيارات
التفتيشه الاولية والدورية:

1-  الاطلاع على معلومات المؤسسة وحجم العمالة فيها حسب الجنس والجنسية. 

2-  التأكد من مدى حاجة المؤسسة الفعلية للعمال والمهن المراد تشغيلهم بها . 

3-  التأكد من مدى التزام صاحب العمل بمتطلبات أحكام القانون.

4-  إعــداد تقريــر خــاص بنتائــج الزيارة التفتيشــية يبين واقع الحال والاجــراءات القانونية التي تــم اتخاذها وادخالها
على النظام.

 2.3.3 التحقيق في حوادث واصابات العمل: 

1- الاطلاع على معلومات المؤسسة وحجم العمالة من حيث الجنس والجنسية.

2- جمــع البيانــات والمعلومــات المتعلقة بالحادث من حيث وصف الحادث و تحليله وتحديد الاســباب التي ادت الى
وقوعه والاثار المترتبة عليه.

3- جمع البيانات والمعلومات المتعلقة بالعمال الذين تعرضوا للحادث.  

4- التأكــد مــن مــدى التزام صاحب العمل بمتطلبات أحكام القانون واشــراطات الســامة والصحة المهنية وتوفير بيئة
عمل آمنة وسليمة.

5- إعــداد تقريــر خــاص بنتائــج الزيارة التفتيشــية يبين واقــع الحال والاجــراءات القانونية التي تــم اتخاذها وادخالها
على النظام.

2.3.4 الزيارات التفتيشية المتخصصة )التفتيش الموجه(:

التأكــد مــن التــزام القائم على النشــاط الاقتصــادي بالمواد القانونية المتعلقــة بموضوع الزيارة التفتيشــية الموجهة من قبل
ادارات التفتيش ومن الممكن ان تكون هذه الزيارات بهدف التوعية.
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2.3.5 التفتيش بناءً على شكوى:

1- التواصــل مــع المشــتكي )مقــدم الشــكوى( للحصــول عــى المعلومــات والبيانــات اللازمــة ان اقتضــت الحاجــة لذلــك.

2- البحث في موضوع الشكوى مع القائم على النشاط الاقتصادي او من يفوضه مع الاخذ بعين الاعتبار اذا
كانت الشكوى سرية او معلنة وكذلك طبيعة الشكوى.

3- جمــع البيانــات والادلــة والتحقــق مــن مــدى صحــة الشــكوى والتأكــد مــن مــدى التــزام القائــم عــى النشــاط
الاقتصادي بمتطلبات القانون الخاصة بها.

4- إعداد تقرير مفصل وواضح بواقع الشكوى والاشخاص الذين تم مقابلتهم وتحديد مسمياتهم الوظيفية
والنتيجة التي تم التوصل اليها. 

5- اغــاق الشــكوى بتحديــد الاجــراء المتخــذ ) حــل الشــكوى او اتخــاذ اجــراء قانــوني بحــق النشــاط الاقتصــادي(.
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الباب الثالث



  

تصنيف المؤسسات حسب درجةالباب الثالث
الخطورة ومدى الالتزام

3
17



  

لغايات تحقيق تفتيش العمل لأهدافه يجب أن يتم تصنيف المؤسسات تبعاً لدرجة الخطورة ومدى الالتزام بأحكام القانون 
في المنشــأة تعزيــزاً لترشــيد اســتخدام مــوارد التفتيش ورفــع كفاءتها لتحقيق الحــد الأقصى من نتائج التفتيــش الخاص بشروط

العمل وظروف العمل )السلامة والصحة المهنية(.

وهــذا التصنيــف يتــم باســتخدام الأداة التــي توجــه عمليــات التفتيــش بمــا يتناســب مــع تصنيــف الخطــورة ومــدى الالتــزام  
ــد درجــة خطــورة  ــب عــى المدخــات تحدي ــزام، ويترت ــة الالت ــة ومتدني وتركيزهــا عــى المؤسســات ذات الخطــورة العالي
المؤسســة ومــدى التزامهــا وبالتــالي تكــرار الزيــارات التفتيشــية  الدوريــة توجيــه المفتشــن المختصــن بمــا يناســب نتائــج 

التصنيــف بحســب شروط العمــل الســامة والصحــة المهنيــة ودرجــة التــزام المؤسســة.
					   

3.1  أداة تصنيف خطورة المؤسسات من حيث شروط وظروف العمل
           )السلامة والصحة المهنية(

تتكون هذه الأداة من خمسة محاور تتمثل بما يلي: 	

1. درجــة خطــورة المؤسســة مــن حيــث شروط العمــل: هــي ســات للمؤسســة تكــون بنــاءً عــى معايــر مرتبطــة
بشروط العمل ويتم تحديدها ومراجعتها بشكل دوري بموجب الزيارات التفتيشية. 

2. درجــة خطــورة المؤسســة مــن حيــث الصحــة والســامة المهنيــة: ســات للمؤسســة تكــون بنــاءً عــى معايــر
ــب ــكل دوري بموج ــا بش ــا ومراجعته ــم تحديده ــة( ويت ــة المهني ــامة و الصح ــل )الس ــروف العم ــة بظ مرتبط

الزيارات التفتيشية. 

3. درجة التزام المؤسســة بشروط العمل: يتم تعبئتها بعد كل زيارة بغض النظر إذا كانت زيارة دورية أو متابعة أو
شكوى أو غيرها ، هدفها تثبيت أداء المنشأة والتزامها بشروط العمل.

4. درجــة التــزام المؤسســة بــروط الســامة والصحــة المهنيــة: يتــم تعبئتهــا بعــد كل زيــارة بغــض النظــر إذا كانــت
ــروف ــث ظ ــن حي ــا م ــة والتزامه ــت أداء المؤسس ــا تثبي ــا هدفه ــكوى أو غيره ــة أو ش ــة أو متابع ــارة دوري زي

العمل )السلامة والصحة المهنية ( .

5.  نتائــج التصنيــف بنــاءً عــى مدخلات المحاور الســابقة يتــم تصنيف المؤسســة وينعكس ذلك على تكــرار الزيارات 
الدورية والمتابعة وتوجيه المفتشــن المختصين بما يتناســب مع نتائج التصنيف، وتشــكل فرق أو لجان مشــركة إذا

تساوى تصنيف المؤسسة بحسب شروط ومعايير الصحة والسلامة المهنية وشروط ومعايير العمل.
	

من الأهمية بمكان التأكيد على أنه ستتم مراجعة المعايير والشروط والحدود المعتمدة في هذه الأداة بشكل دوري
وبمــا يتناســب مــع أي تعديــات قانونيــة أو توجهــات وطنيــة لضــان صحــة المخرجــات الناتجــة عنهــا.

واعتــاداً عــى مــا ســبق، ســيتم إعــداد خطــة الزيــارات الدوريــة لــكل مــن تفتيــش العمــل وتفتيــش الســامة 
ــات إدارات  ــى توجه ــاء ع ــن بن ــن الرقابي ــن المجال ــكل م ــة ل ــود خصوصي ــار وج ــى اعتب ــة ع ــة المهني والصح
ــاء فــرق تفتيــش عــى المؤسســات مرتفعــة الخطــورة في كلا المجالــن في حــن يمكــن  ــم بن ــه يت التفتيــش وعلي
ــش  ــة بالتفتي ــة في مجــال الســامة والصحــة المهني ــة والخــرة العملي ــف المفتشــن ذوي المؤهــات العلمي تكلي
عــى المؤسســات عاليــة الخطــورة مــن حيــث ظــروف العمــل ومتدنيــة الخطــورة مــن حيــث شروط العمــل. وفي 
المقابــل يمكــن تكليــف المفتشــن ذوي المؤهــات والخــرة العمليــة في شروط العمــل بالتفتيــش عــى المؤسســات 

عالية الخطورة من حيث شروط العمل ومتدنية الخطورة من حيث ظروف العمل.	
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 3.1.1   مصفوفة معايير درجة خطورة المؤسسة من حيث شروط العمل:

علامة  المعيار 
=

النقاط x الوزن

الوزن 
من 
%100

الحدود/ النقاط المعيار

10

1
2
3
4
5
6

19 - 1
50 - 20

100 – 51
500 – 101
1000 – 501
أكثر من 1000

عدد العمال في 
المؤسسة

10
0
1
2

- نسبة العمال غير الأردنيين %0
- نسبة  العمال  )30-1(%

- نسبة  العمال  أكثر من %30

وجود عمال 
غير أردنيين في 

المؤسسة

5
0
1

- لا يوجد
- يوجد

تشغيل للنساء

20
0
3

- لا يوجد
- يوجد

تشغيل الأحداث

5
0
1

- لا يوجد
- يوجد

تشغيل ذوي الاعاقة

30
0
1
2

- لا يوجد شكاوي
- )1 – 5( شكاوي

- < 5 شكاوي

الشكاوي العمالية 
خلال السنة السابقة

10
0
1

- لا يوجد
- يوجد

مؤشرات عمل جبري

10
0
1

- لا يوجد
- يوجد

وجود إضرابات أو 
توقف عن العمل 

بشكل متكرر

مجموع علامات المعايير

يعتمد تحديد درجة الخطورة في مؤسسة وفقاً لمجموع الأوزان على النحو التالي: 

مجموع أوزان معايير شروط العمل درجة الخطورة في المؤسسة

أكثر من 160 عالية

160 - 80 متوسطة

أقل من 80 منخفضة
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3.1.2  مصفوفة معايير درجة خطورة المؤسسة من حيث ظروف العمل )السلامة والصحة المهنية(: 

علامة المعيار 
=

النقاط x الوزن

الوزن 
من 
%100

الحدود/ النقاط المعيار

30
1
2

-الأقل خطورة
- الأكثر خطورة

 * درجة خطورة 
النشاط الاقتصادي

20
0
1
2

- لا يوجد شكاوي
- )1 – 3( شكاوي

- < 3 شكاوي

شكاوي السلامة 
والصحة المهنية 

10
0
1

- يوجد
- لا يوجد

وجود نظام ادارة 
سلامة 

10

1
2
3
4
5
6

19 - 1
50 - 20

100 – 51
500 – 101
1000 – 501
أكثر من 1000

عدد العمال في 
المنشأة

30

0
1
2
3

- لا يوجد
- يوجد ) 2-1 (

- يوجد < 2
- وجود وفاة اصابية

إصابات وحوادث 
العمل 

مجموع علامات المعايير

يعتمد تحديد مستوى الخطورة في المنشأة وفقاً لمجموع الأوزان على النحو التالي: 

مجموع أوزان معايير ظروف العمل درجة الخطورة في المؤسسة

أكثر من 160 عالية

160 - 80 متوسطة

أقل من 80 منخفضة

*درجة خطورة النشاط الاقتصادي يتم تحديدها وفقاً للقرار الصادر بهذا الخصوص.
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3.1.3 مدى التزام المؤسسة بشروط العمل:

مدى التزام المؤسسة بشروط العمل

علامة المعيار 
=

النقاط xالوزن

الوزن 
من 
%100

الحدود المعايير

20

2 لا يوجد اجراءات قانونية

1شروط تشغيل عدد الاجراءات القانونية )1 – 5(

0 عدد الاجراءات القانونية< 5 

25

2 لا يوجد اجراءات قانونية

1تنظيم العمل عدد اجراءات قانونية )1 – 3(

0 عدد اجراءات قانونية < 3 

30

2 لا يوجد اجراءات قانونية

1أجور عدد الاجراءات القانونية )1 – 3(

0 عدد الاجراءات القانونية < 3

10

2 لا يوجد اجراءات قانونية

1حالات عدم جواز الفصل عدد اجراءات قانونية )1 – 2(

0 عدد اجراءات قانونية < 2 

5

2 لا يوجد مخالفات
تسوية النزاعات الجماعية وقرار المحكمة 

العمالية
1 عدد مخالفات )1 – 5(

0 عدد مخالفات< 5 

5

2 لا يوجد مخالفات

1الإضراب او الإغلاق عدد مخالفات )1 – 2(

0 عدد مخالفات< 2 

5

2 لا يوجد مخالفات

1تنظيم العمل النقابي عدد مخالفات )1 – 2(

0 عدد مخالفات< 2 

مجموع علامات المعايير

تصنيف المنشآت حسب درجة الالتزام بشروط العمل

أقل من 70 منخفضة

70 -  140 متوسطة

أكثر من 140 عالية
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3.1.4 مدى التزام المؤسسة بظروف العمل )السلامة والصحة المهنية(:

مدى التزام المؤسسة بظروف العمل )السلامة والصحة المهنية(

علامة 
المعيار =
x النقاط

الوزن

الوزن 
من 
%100

الحدود المعايير

15
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة اتخاذ الاحتياطات والتدابير اللازمة لحماية

1العاملين من مخاطر بيئة العمل لا يوجد اجراءات قانونية

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

التدريب والتعريف بمخاطر المهنة
1 لا يوجد اجراءات قانونية

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

معدات الوقاية الشخصية
1 لا يوجد اجراءات قانونية

10
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

مخاطر الحريق والانفجارات 
1 لا يوجد اجراءات قانونية

10
0 يوجد اجراءات قانونية

العناية الطبية
1 لا يوجد اجراءات قانونية

10
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة جهاز مشرفي السلامة والصحة

1  المهنية لا يوجد اجراءات قانونية

2
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

مخاطر المخدرات
1 لا يوجد اجراءات قانونية

3
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

اصابات العمل
1 لا يوجد اجراءات قانونية

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

المخاطر الميكانيكية
1 لا يوجد اجراءات قانونية

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

المخاطر الكهربائية
1 لا يوجد اجراءات قانونية

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

المخاطر الكيميائية
1 لا يوجد اجراءات قانونية

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

المخاطر الفيزيائية
1 لا يوجد اجراءات قانونية

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

المخاطر ارغنومية
1 لا يوجد اجراءات قانونية
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5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

الترتيب والنظافة والتنظيم
1 لا يوجد اجراءات قانونية 

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

لوحات ارشادية و تحذيرية
1 لا يوجد اجراءات قانونية 

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة

الصيانة الدورية
1 لا يوجد اجراءات قانونية 

5
0 يوجد اجراءات قانونية متخذة المرافق العامة

1 لا يوجد اجراءات قانونية 

مجموع علامات المعايير

تصنيف المنشآت حسب درجة الالتزام  بظروف العمل ) السلامة والصحة المهنية(

أقل من 30 منخفضة

60 -  30 متوسطة

أكثر من 60 عالية

3.2   دورية الزيارات التفتيشية للمؤسسات وفقًا لدرجة الخطورة ومدى
            الالتزام 

3.2.1 درجة خطورة المؤسسة من حيث شروط وظروف العمل )السلامة والصحة المهنية(:

  درجة خطورة المؤسسة من حيث شروط  وظروف العمل )السلامة والصحة المهنية( 

High - عالية  Medium - متوسطة     Low - منخفضة 
درجة الخطورة للسلامة والصحة المهنية

درجة خطورة حسب شروط العمل

Hosh - Lcond. Mosh - Lcond. Losh - Lcond.     Low - منخفضة 

Hosh - Mcond. Mosh - Mcond. Losh - Mcond. Medium - متوسطة 

Hosh - Hcond. Mosh - Hcond. Losh - Hcond. High - عالية  

وبنــاءً عــى الجــدول الســابق فإنــه يتم تحديد خطورة المؤسســة من حيــث شروط العمل وظــروف العمل )الســامة والصحة
المهنية( معًا كالتالي:

 LR:    منخفضة الخطورة 

 MR:     متوسطة الخطورة

 HR:     عاليــــة الخطورة
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3.2.2   مدى التزام المؤسسة من حيث شروط وظروف العمل )السلامة والصحة المهنية(: 

مدى التزام المؤسسة من حيث شروط و ظروف العمل )السلامة والصحة المهنية(

High - عالية  Medium - متوسطة     Low - منخفضة 
درجة الالتزام للسلامة والصحة المهنية

درجة الالتزام بشروط العمل

Hosh - Lcond. Mosh - Lcond. Losh - Lcond.     Low - منخفضة 

Hosh - Mcond. Mosh - Mcond. Losh - Mcond. Medium - متوسطة 

Hosh - Hcond. Mosh - Hcond. Losh - Hcond. High - عالية  

وبناءً على الجدول الســابق فانه يتم تحديد درجة التزام المؤسســة من حيث شروط العمل وظروف الســامة والصحة المهنية
معًا وتكرار الزيارات التفتيشية كالتالي:

 LC:    التزام منخفض

 MC:     التزام متوسط

 HC:          التزام عالي

3.2.3  تحــدد دوريــة الزيــارة التفتيشــية  بنــاءً على مدى الإلتــزام بمتطلبات قانون العمل حســب نتائج آخر
زيارة سواء أولية او دورية وتصنيف خطورة المؤسسة:

 
يتــم تحديــد عــدد الزيــارات التفتيشــية الدورية بناء على درجة خطورة المؤسســة ومدى التزامها فيــا يخص شروط و ظروف

العمل )السلامة والصحة المهنية( حسب المصفوفة أدناه:

منخفضة الخطورة
LR

متوسطة الخطورة
MR

عالية الخطورة
HR

درجة  الخطورة
Risk

مدى الالتزام
Compliance

مرة بالسنة مرتان بالسنة 3 مرات بالسنة  LC التزام منخفض  

مرة كل سنتين مرة بالسنة مرتان بالسنة  MC التزام متوسط  

مرة كل 3 سنوات + تفتيش ذاتي مرة كل سنتين مرة بالسنة HC التزام عالي   

 

24

دليل    إجراءات تفتيش العمل 2022 



  

25

دليل    إجراءات تفتيش العمل 2022 



  

26

الباب الرابع



  

الباب الرابع
تصنيف خطورة المخالفات
واتساق وتمـاثل الإجـراءات

القانونية 

4
27



  

يتم اتخاذ الإجراءات في حالة عدم التزام المؤسسة بقانون العمل بإتباع ما يلي:

1- تصنيف المخالفة عن طريق تحديد جسامة وخطورة المخالفة.

2- أثر المخالفة على العاملين بموجب القانون.

3- تحديد الإجراءات لتصويب المخالفة، مع الأخذ بعين الإعتبار الجهد والوقت لتصويب المخالفة بالاعتماد على
عدد من العوامل المختلفة. 

الأثر على المجتمع:
1- اختلال سوق العمل.
2- زيادة نسبة البطالة

الأثر على المؤسسة:
1- ضعف الإنتاج.

2- ضعف التنافسية.
3- قلة الأرباح

الأثر على الفرد يشمل:
1- الحماية الاجتماعية

     (عائلة، ممارسة الحياة الاعتيادية..).
2- الحد من الفقر.

3- عدم ارتكاب الجرائم. 

أثر المخالفـــة

4.1    تصنيف مخالفات شروط العمل

ــا،  ــات ذاته ــورة المخالق ــة خط ــف درج ــن تصني ــة م ــد بداي ــة، لا ب ــراءات القانوني ــاق في الإج ــق الاتس ــا تحقي ــنى لن ليتس
حيــث جــرى تقســيم المخالفــات إلى المواضيــع التاليــة مــع توضيــح رقــم المــادة مــن قانــون العمــل التــي تنــص عــى هــذه 

المخالفــة والمــادة التــي يتــم تحديــد العقوبــة بدلالتهــا:

1. شروط العمل )شروط التشغيل /تنظيم العمل / الأجور/ حالات عدم جواز الفصل / الإضراب أو الإغلاق(.

2. تنظيم نقابات العمل وتسوية النزاعات الجماعية وقرار المحكمة العمالية.

تصنيف مخالفات شروط العمل

شروط التشغيل

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة في قانون 
العمل

طبيعة المخالفة

11 عالية 10
قيام مكاتب التشغيل الخاصة غير المرخصة بأعمال الوساطة 

لتشغيل أو تسهيل تشغيل العمال في داخل المملكة وخارجها.
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12/د عالية
12/ز

العمالة غير الأردنية:
استخدام العامل غير الأردني:

-دون الحصول على تصريح عمل.
- اســتخدامه لــدى صاحــب عمل غــر المصرح لــه بالعمل لديه.

- استخدامه في مهنة غير المهنة المصرح له العمل بها.

 139
 +

10 من نظام 
تشغيل ذوي 
الإعاقة رقم 

)35(

متوسطة

13
+

4/أ من نظام تشغيل 
ذوي الإعاقة رقم 

)35(

عدم تشغيل ذوي الإعاقة وفق النسبة المقررة.

77/أ عالية 73 تشغيل الحدث الذي لم يكمل 16 سنة

77/أ عالية

74
+

قرار الأعمال الخطرة 
والمرهقة والمضرة 
بالصحة للأحداث

تشغيل الحدث بسن )16 – 18( في الاعمال الخطرة

77/أ عالية 75 شروط استخدام الحدث

77/أ عالية 76 توفير المستندات لاستخدام الحدث

تنظيم العمل

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة في قانون 

العمل
طبيعة المخالفة

9/ج منخفضة 4
ابرام اتفاق أو عقد يتنازل بموجبه اي عامل عن أي حق من 

الحقوق التي يمنحها القانون 

8/أ منخفضة 8/أ
عدم إرسال إشعارا إلى الوزارة أو إلى أي من مديرياتها في منطقة 

العمل وفق النموذج المعتمد من الوزارة خلال الشهر الأول من 

السنة.

8/ب متوسطة

8/ب
+

القرار الخاص
بالسجلات 
الواجب 

على صاحب 
العمل الاحتفاظ
 بها لسنة 2002.

- عدم وجود سجل العمال

- عدم وجود سجل رواتب.

- عدم وجود سجل العمل الإضافي

- عدم وجود سجل الغرامات.

- عدم وجود سجل اصابات وحوادث العمل.

- عدم وجود سجل المتدربين

139 متوسطة 14
عــدم اســتخدام العامــل العاجــز بشــكل جــزئي نتيجــة اصابــة 

عمــل ولا يمنعــه العجــز مــن أداء العمــل
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139 متوسطة 15 أحكام عقد العمل

139 متوسطة 17
ــة  ــن طبيع ــاً ع ــاً بين ــف اختلاف ــل يختل ــام بعم ــل القي ــزام العام ال

ــل ــد العم ــه في عق ــق علي ــل المتف العم

139 متوسطة 18
ــك إلى  ــه إذا أدى ذل ــص لعمل ــكان المخص ــر الم ــكان غ ــل في م العم

ــه في العقــد. ــه غــر المتفــق علي ــر مــكان اقامت تغي

139 منخفضة 23/أ
عــدم التــزام صاحــب العمــل باجــراءات انهــاء الخدمــات في العقــد 

غــر محــدد المــدة

139 متوسطة 30
عــدم اعطــاء صاحــب العمــل شــهادة خدمــة للعامــل عنــد انتهــاء 

خدمتــه ،أو عــدم رد مــا أودعــه العامــل لديــه مــن أوراق أو 

أدوات. أو  شــهادات 

139 منخفضة 32
عــدم إعطــاء مكافــأة نهايــة الخدمــة للعامــل غــر الخاضــع لأحــكام 

الضــان الاجتماعــي

139 متوسطة 33/ب
ــر او  ــار او التوف ــق الادخ ــة بصنادي ــة الخاص ــاد الأنظم ــدم اعت ع

ــر ــل الوزي التقاعــد مــن قب

139 متوسطة 41/ أ
انهــاء عقــد العمــل الجماعــي دون مراعــاة المفاوضــات القائمــة 

لتجديــده أو المســاس بالحقــوق التــي اكتســبها العــال الذيــن كان 

ــد يشــملهم العق

139 منخفضة 44/ب

ــي  ــة الت ــال في المؤسس ــي الع ــل وممث ــب العم ــام صاح ــدم قي ع

تســتخدم خمســة وعشريــن عامــاً فأكــر عقــد اجتماعــات دوريــة 

ــل  ــروف العم ــن ظ ــم وتحس ــنة لتنظي ــن في الس ــن مرت ــل ع لا تق

ــك ــة بذل ــور متعلق ــى أي ام ــاوض ع ــال والتف ــة الع وانتاجي

77/أ متوسطة 55
عــدم وجــود نظــام داخــي مصــادق مــن وزارة العمــل اذا اســتخدم 

10 عــال فأكــر )لغــر العاملــن في القطــاع الزراعــي(

139 متوسطة
10 من نظام عمال 

الزراعة رقم )19(

عــدم وجــود نظــام داخــي مصــادق مــن وزارة العمــل اذا اســتخدم 

20 عامــل فأكــر / للعاملــن في القطــاع الزراعــي

77/أ متوسطة 56/أ
ــاعة في  ــوم أو  48 س ــاعات في الي ــن 8 س ــر م ــل أك ــغيل العام تش

الاســبوع دون احتســاب عمــل إضــافي أو زيــادة عــن ســاعات العمــل 

المحــددة في الفقــرة ب مــن المــادة 56

77/أ متوسطة 57
شروط تشــغيل العامــل اكــر مــن ســاعات العمــل اليوميــة او 

الاســتثنائية الظــروف  في  الاســبوعية 

77/أ عالية 59 عدم دفع بدل ساعات العمل الاضافية

77/أ عالية 60 عدم إعطاء العامل عطلة اسبوعية
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77/أ عالية 61 )أ+ب+د( عدم إعطاء العامل اجازة سنوية

61/ج عالية 61/ج
رفــض صاحــب العمــل طلــب العامــل للحصــول عــى اجازتــه 

المؤجلــة الى الســنة التاليــة بالاتفــاق فيــا بينهــم وانقضــاء الســنتين 

ــا ــول عليه دون الحص

77/أ منخفضة 62
ــا يجــوز ان يقــل  اذا لم تؤخــذ الاجــازة الســنوية دفعــة واحــدة ف

ــا عــن يومــن في أي مــرة الجــزء منه

77/أ متوسطة 63
عــدم اعطــاء الاجــر عــن ايــام الاجــازات الســنوية غــر المســتعملة 

عنــد انتهــاء الخدمــة

77/أ متوسطة 64 تنازل العامل عن اجازاته السنوية 

77/أ متوسطة 65 عدم إعطاء العامل اجازة مرضية 

77/أ متوسطة 66
عــدم إعطاءالاجــازات الاضافيــة )الحــج ،الدراســة ، الالتحــاق بــدورة 

للثقافــة العمالية،الابــوة (

77/أ منخفضة 67
ــر  ــال او اك ــتخدم 10 ع ــذي يس ــل ال ــب العم ــزام صاح ــدم الت ع

ــر ــال دون اج ــة الاطف ــرغ لرعاي ــازات للتف ــاء اج بإعط

77/أ متوسطة 68
ــزوج/ الزوجــة اذا انتقــل الى عمــل  ــة ال عــدم إعطــاء اجــازة لمرافق

آخــر يقــع خــارج المحافظــة التــي يعمــل فيهــا داخــل المملكــة او 

الى عمــل يقــع خارجهــا

77/أ عالية 70 عدم إعطاء العاملة اجازة الامومة

77/أ عالية 71
ــد في  ــرات مدفوعــة الأجــر لا يزي ــرة أو ف ــة ف عــدم إعطــاء العامل

مجموعهــا عــى الســاعة في اليــوم الواحــد بقصــد ارضــاع مولودهــا 

الجديــد بعــد انتهــاء اجــازة الأمومــة

77/أ عالية 72
عــدم توفــر مــكان لرعايــة أطفــال العــال او توفــر بدائــل 

الحضانــات

77/ب  عالية 77/ب 
اســتخدام اي عامــل بصــورة جبريــة او تحــت التهديــد او بالاحتيــال 

او بالاكــراه بمــا في ذلــك حجــز وثيقــة ســفره

الاجور

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف 

خطورةالمخالفة

رقم المادة في قانون 

العمل
طبيعة المخالفة

139 متوسطة 46/أ تأخير دفع الأجور عن تاريخ الاستحقاق

53 عالية 52 دفع أجر أقل من الحد الأدنى للأجور

139 متوسطة
47
+
49

حســم مــن الأجــر في  غــر الحــالات الــواردة في المــادة )47( والمــادة 

)49( مــن قانــون العمــل
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139 متوسطة 48
اتخــاذ أي إجــراء تأديبــي أو فــرض غرامــة عــى العامــل عــن 

مخالفــة غــر منصــوص عليهــا في لائحــة الجــزاءات المعتمــدة مــن 

ــه ــن يفوض ــر او م ــل الوزي قب

حالات عدم جواز الفصل

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 

المخالفة

رقم المادة في 

قانون العمل
طبيعة المخالفة

139 عالية 24
فصــل العامــل أو اتخــاذ أي إجــراء تأديبــي بحقــه لأســباب تتصــل 

بالشــكاوى والمطالبــات التــي تقــدم بهــا العامــل إلى الجهــات 

المختصــة والمتعلقــة بتطبيــق أحــكام هــذا القانــون عليــه

139 عالية 27/أ

• فصــل المــرأة العاملــة الحامــل ابتداءً من الشــهر الســادس او خلال

 اجازة الامومة 

• العامل اثناء خدمة العلم او الخدمة الاحتياطية

• العامــل اثنــاء الاجــازة الســنوية او المرضية او اجازة الحــج او اجازة

الثقافة العمالية 

• أثناء إجازة التفرغ للعمل النقابي 

• أثنــاء إجــازة التفــرغ للالتحاق بمعهد أو كليــة أو جامعة معترف بها

الإضراب او الإغلاق

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 

المخالفة

رقم المادة في قانون 
العمل

طبيعة المخالفة

136 عالية 134
إذا قــام أي عامــل بــإضراب محظــور بموجــب هــذا القانــون أو  إذا 

أقــدم صاحــب العمــل عــى اغــاق محظــور بموجــب هــذا القانــون

136 عالية 135
عــدم الاشــعار بالقيــام بــاضراب مــن قبــل العامــل او الاغــاق مــن 

قبــل صاحــب العمــل مــع مراعــاة نظــام شروط واجــراءات الاضراب 

والاغــاق رقــم 8 لســنة 1998

 تنظيم نقابات العمل و تسوية النزاعات الجماعية و قرار المحكمة العمالية

  تنظيم نقابات العمل

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 

المخالفة

رقم المادة في قانون 
العمل

طبيعة المخالفة

139 عالية 97/ب

ــد  ــة عن ــل لاي نقاب ــاب العام ــدم انتس ــل ع ــب العم ــراط صاح اش

ــاف  ــة او الاجح ــن اي نقاب ــه م ــى فصل ــل ع ــتخدام وان يعم الاس

بــأي حــق بحقوقــه لانتســابه الى عضويتهــا او المســاهمة في نشــاطها 

خــارج اوقــات العمــل
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139 متوسطة 108/أ
اتخــاذ أي إجــراء ضــد أي ممثــل للنقابــات بســبب قيامــه بممارســة 

النشــاط النقــابي بمــا في ذلــك الفصــل مــن العمــل

139 متوسطة 111
اتخــاذ أي اجــراء بحــق أي موظــف في أي نقابــة للعــال او أي 

ــا ــو فيه عض

تسوية النزاعات الجماعية وقرار المحكمة العمالية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 

المخالفة

رقم المادة في قانون 
العمل

طبيعة المخالفة

139 متوسطة 132
تغيير شروط الاستخدام او فصل العامل دون الحصول على اذن 

كتابي من الجهة المحال اليها النزاع العمالي خلال النظر في النزاع

133 عالية 133
إذا خالف صاحب العمل أو أي عامل شرطاً من شروط التسوية أو 

قرار المحكمة العمالية

4.2 اتساق وتماثل الاجراءات القانونية لشروط العمل

العوامل المؤثرة على الإجراءات القانونية:

يتــم الاخــذ بعــن الاعتبــار العوامــل المؤثــرة عــى الإجــراءات القانونيــة واحتســاب وزن لــكل عامــل مــن العوامــل التاليــة:

1. عدد العمال في المنشأة

2. عدد العمال المتأثرين بالمخالفة

3. التكرار : تكرار المخالفة لآخر سنتين

4. فئة العمال المتأثرين بالمخالفة )اطفال/ نساء /عمال غير اردنيين /ذوي اعاقة(

5. تصنيف خطورة المخالفة ) عالية، متوسطة، منخفضة(

1. عدد العمال في المؤسسة: 

وزن / علامة العامل المؤثر عدد العمال في المؤسسة

1 19-1

2 50 - 20

3 100 – 51

4 500 – 101

5 1000 – 501

6 أكثر من 1000
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2. عدد العمال المتأثرين بالمخالفة:

وزن / علامة العامل المؤثر عدد العمال المتأثرين

1 0 – 10% من العمال

2 %30 –11 

3 %50 –31

4   %50>

3. التكرار: تكرار المخالفة لآخر سنتين:

وزن / علامة العامل المؤثر التكرار

0 لا يوجد

1 أكثر من مرة

4. فئة العمال المتأثرين بالمخالفة  )اطفال/ نساء /عمال غير اردنيين /ذوي اعاقة(:

وزن / علامة العامل المؤثر فئة العمال لمتأثرين

لا يوجد  0  

وجود احد الفئات 1

5. تصنيف خطورة المخالفة: 

وزن / علامة العامل المؤثر تصنيف خطورة المخالفة

3 عالية الخطورة

2 متوسطة الخطورة

1 منخفضة الخطورة

العوامل المؤثرة على الإجراء القانوني والمتعلقة بمعلومات المؤسسة 
والعاملين فيها

مجموع 
الاوزان

فئة العمال المتأثرين 

بالمخالفة )اطفال/ نساء /

عمال غير اردنيين /ذوي 

اعاقة( 

)1 – 0(

التكرار: تكرار المخالفة 

لآخر سنتين

)1 – 0(

عدد العمال المتأثرين 

بالمخالفة

)4 – 1(

عدد العمال في 

المنشأة 

 )6 – 1(

2 0 0 1 1 الحد الأدنى

12 1 1 4 6 الحد الأعلى
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مجموع أوزان العوامل المؤثرة على الإجراء القانوني 
والمتعلقة بمعلومات المؤسسة والعاملين فيها

الاجراء القانوني المتخذ

12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2

1
تصنيف خطورة المادة 

القانونية
2

3

 انذار

مخالفة 

التنسيب بالاغلاق مع المخالفة 

4.3  تصنيف مخالفات ظروف العمل )السلامة والصحة المهنية(

تــم الاعتــاد عــى عــدد مــن البنود للتحقق مــن مدى الالتــزام بقانون العمل فيــا يتعلق بالســامة والصحة المهنيــة(، والتي

تتمثل بما يلي:

بنود السلامة والصحة المهنية

اتخاذ الاحتياطات والتدابير اللازمة لحماية العاملين من مخاطر بيئة العمل .1

التدريب والتعريف بمخاطر المهنة .2

معدات الوقاية الشخصية .3

مخاطر الحريق والانفجارات .4

العناية الطبية .5

جهاز مشرفي السلامة والصحة المهنية .6

مخاطر المخدرات .7

اصابات العمل .8

المخاطر الميكانيكية  .9

المخاطر الكهربائية .10

المخاطر الكيميائية .11

المخاطر الفيزيائية .12

المخاطر ارغنومية .13

الترتيب والنظافة والتنظيم .14

لوحات ارشادية و تحذيرية .15

الصيانة دورية .16

المرافق العامة .17

اتخاذ الاحتياطات والتدابير اللازمة لحماية العاملين من مخاطر بيئة العمل .18
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تصنيف مخالفات ظروف العمل

  اتخاذ الاحتياطات والتدابير اللازمة لحماية العاملين من مخاطر بيئة العمل

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

المادة 84/د عالية المادة 78/أ/1

ــة العــال  عــدم توفــر الاحتياطــات والتدابــر اللازمــة لحماي
مــن الاخطــار والامــراض التــي قــد تنجــم عــن العمــل وعــن 
الالات المســتعملة فيــه )مخاطــر الانــزلاق والتعــر ، مخاطــر 
بيولوجيــة ، مخاطــر العمــل في الاماكــن المحصــورة ، مخاطــر 

الســقوط مــن المرتفعــات(

التدريب والتعريف بمخاطر المهنة

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

المادة 84/د عالية المادة 78/أ/2

عدم احاطة العامل قبل اشتغاله بمخاطر مهنته وسبل الوقاية 
الواجب عليه اتخاذها وعدم وضع تعليمات وارشادات 

توضح فيها مخاطر المهنة ووسائل الوقاية منها وفق الانظمة 
والقرارات التي تصدر بهذا الشان بمكان ظاهر

المادة 84/د عالية المادة 8 من نظام رقم 43 )3(

صاحــب العمــل يوظــف عامــاً في صناعــة خطــرة لأول مــرة، 
ــا نتيجــة  ــد يتعــرض له ــي ق ــه الأخطــار الت ــرح ل دون أن ي
ــب العامــل لمــدة لا تقــل عــن  ــه بتدري ــه، أو دون قيام لعمل
شــهر واحــد تحــت إشرافــه المبــاشر أو إشراف رئيــس القســم 

المســؤول.

المادة 84/د عالية المادة 6 من نظام رقم 42 )2(
صاحــب العمــل أو المديــر المســؤول لم يقــوم بإرشــاد العامــل 
عنــد بدايــة اســتخدامه لمخاطــر مهنتــه ووســائل الوقايــة 

ــا. ــه إتخاذه الواجــب علي

المادة 84/د عالية
المادة 14 من تعليمات حماية 

العاملين )4(
عــدم تدريــب العــال على كيفيــة اســتخدام معــدات الاطفاء.

معدات الوقاية الشخصية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

المادة 84/د متوسطة المادة 78/أ/3

ــن  ــة للعامل ــة الشــخصية والوقاي عــدم توفــر وســائل الحماي
ــارات  ــس والنظ ــة كالملاب ــراض المهن ــل وام ــار العم ــن اخط م
طريقــة  الى  وارشــادهم  وغيرهــا  والاحذيــة  والقفــازات 

اســتعمالها والمحافظــة عليهــا وعــى نظافتهــا.
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المادة 84/د متوسطة
المادة 2 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(

الشــخصية  الوقايــة  معــدات  يوفــر  لا  العمــل  صاحــب 
للعاملــن أويوفرهــا ولكــن نوعيتهــا ومواصفاتهــا غــر مطابقــة 

للمواصفــات والمقاييــس الفنيــة المعتمــدة

المادة 84/د متوسطة
المادة 3 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
عدم توفير معدات الوقاية الشخصية لحماية الراس

المادة 84/د متوسطة
المادة 4 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
عدم توفير معدات الوقاية الشخصية لحماية العين

المادة 84/د متوسطة
المادة 5 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
عدم توفير معدات الوقاية الشخصية لحماية الاذن

المادة 84/د متوسطة
المادة 6 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
عــدم توفير معدات الوقاية الشــخصية لحمايــة الجهاز التنفسي

المادة 84/د متوسطة
المادة 7 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
عدم توفير معدات الوقاية الشخصية لحماية اليدين

المادة 84/د متوسطة
المادة 8 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
عدم توفير معدات الوقاية الشخصية لحماية الرجلين

المادة 84/د متوسطة
المادة 9 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
عــدم توفــر معــدات الوقايــة الشــخصية للحمايــة مــن 

الســقوط مخاطــر 

المادة 84/د متوسطة
المادة 10 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
عــدم توفــر معــدات الوقايــة الشــخصية للحمايــة مــن 

الكيميائيــة المخاطــر 

مخاطر الحريق والانفجارات

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د عالية المادة 80

ــة  ــة لحماي ــات اللازم ــل الاحتياط ــب العم ــاذ صاح ــدم اتخ ع
المؤسســة والعاملــن فيهــا مــن اخطــار الحريــق والانفجــارات 
ــا او  ــتعال او نقله ــة للاش ــرة القابل ــواد الخط ــن الم او تخزي
ــة  ــة الكافي ــزة الفني ــر الوســائل والاجه ــا وعــدم توف تداوله
وذلــك وفقــاً لتعليــات الســلطات الرســمية المختصــة.

العناية الطبية )الوقائية والعلاجية(

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د متوسطة المادة 78/أ/4
- عــدم توفــر وســائل وأجهــزة الإســعاف الطبــي للعاملــن 

وفــق المســتويات المحــددة بقــرار وزيــر العمــل.
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84/د عالية المادة )3( من نظام رقم 42 )2(
ــد  ــة للعــال عن ــة الضروري عــدم إجــراء الفحوصــات الطبي

ــر المســؤول. التعيــن مــن قبــل صاحــب العمــل او المدي

84/د متوسطة المادة )4( من نظام رقم 42)2(
بإجــراء  يقــوم  لا  المســؤول  المديــر  أو  العمــل  صاحــب 
الفحــص الطبــي الــدوري عــى لياقــة العاملــن بصفــة 

الاولى. مراحلهــا  في  الامــراض  لإكتشــاف  مســتمرة 

84/د متوسطة المادة )5( من نظام رقم 42)2(
ــاظ  ــوم بالاحتف ــؤول لا يق ــر المس ــل أو المدي ــب العم صاح
بنتائــج الكشــوفات والفحوصــات الطبيــة في الملــف الطبــي 

الخــاص بــكل عامــل.

84/د منخفضة المادة )7( من نظام رقم 42)2(

صاحب المؤسسة: 
- لم يلتــزم بتعيــن طبيــب وممرض أو إنشــاء وحــدة طبية بما

يتناسب مع عدد العمال.
 - لم يتحمــل الكلفــة المالية المترتبة عــى توفير العناية الطبية

الوقائية والعلاجية لجميع العاملين. 
- لم يبلغ مديريات العمل باسماء الاطباء والممرضين العاملين
ــكيلها أو  ــد تش ــة او عن ــدات الطبي ــة او الوح في المؤسس

ــا. ــر أحــد اعضائه تغي

84/د متوسطة المادة )8( من نظام رقم 42)2(
طبيب المؤسســة أو طبيب الوحــدة الطبية او صاحب العمل
قــام بإخفــاء أو عدم إعلام مديرية العمــل والمديرية المختصة

في وزارة الصحة عن أي امراض مهنية أو الاشتباه بها.

84/د متوسطة المادة )9( من نظام رقم 42)2(
صاحــب العمــل لم يراعــي الحالــة الصحية للعامــل إذا تطلب
نقله إلى عمل يتناســب مع حالته الصحية، ولم يقوم بإشــعار

المديرية بذلك.

84/د عالية
المادة 17 من تعليمات حماية 

العاملين)4(

عــدم الالتــزام باجــراء الفحــص الاولي الخاص بتحديــد كفاءة
ومســتوى الســمع للعامــل في الاعمال التي تعرضــه للضوضاء
قبــل الاســتخدام وعدم الالتــزام باجراء الفحــص الطبي الدوري
له مرتين كل ســنة على الاقل لتحديد كفاءة ومســتوى السمع

للعامل .

84/د متوسطة 
المادة 2 من تعليمات الفحص 

الطبي الدوري )5(

عــدم قيــام صاحــب العمــل  بوضــع الترتيبات اللازمــة لإجراء
الفحــص الــدوري للمحافظــة على لياقته العاملين ولإكتشــاف

الأمراض في مراحلها الأولى.

84/د متوسطة 
المادة 3 من تعليمات الفحص 

الطبي الدوري )5(

عــدم الالتــزام باجراء الفحص الطبي الــدوري مرة واحدة كل
ستة اشهر للعمال المعرضين لما يلي :أ.البتروكيماويات ومشتقاتها
ب.المبيدات الحشرية والاسمدة الزراعية والمحسنات الزراعي
ج.صهر المعاجن الثقيلة                د.الضجيج والاهتزازات

هــ. المواد المشعة

84/د متوسطة 
المادة 4 من تعليمات الفحص 

الطبي الدوري)5(

عــدم الالتــزام باجــراء الفحــص الطبــي الــدوري مــرة واحــدة 
كل ســنة وذلــك للعاملــن في المجــالات التاليــة :
 أ. المناجم والتعدين          ب. صناعة الزجاج
 ج. الغزل والنسيج            د. اعمال النجارة
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84/د متوسطة
المادة 5 من تعليمات الفحص 

الطبي الدوري)5(

عــدم الالتــزام باجــراء الفحــص الطبــي الــدوري مــرة واحــدة  
كل ســنتين وذلــك لجميــع العاملــن في المؤسســات والاعــال 
الاخــرى التــي لم يــرد ذكرهــا في المادتــن 3و 4 مــن تعليــات 

الفحــص الطبي الــدوري)5(.

84/د عالية
المادة 2 من تعليمات الفحص 

الطبي الاولي )5(

تشــغيل أي شــخص دون اجــراء الفحــص الطبــي الاولي ، في 
أي مــن الاعــال التاليــة:

الصناعــات المعدنيــة ، أعــال المنجــم ، جميــع الاعــال 
ــدات  ــة والمبي ــال الزراع ــر، اع ــع والمحاج ــة بالمقال المتعلق
صناعــة   ، الزراعيــة  والمحســنات  والأســمدة  الحشريــة 
الاســمنت والزجــاج ، الصناعــات البتروكيماويــة، الصناعــات 
ــة للحــرارة و الاشــعاعات،  ــة، صناعــة المــواد العازل الكيماوي
صناعــة الغــزل و النســيج ،الصناعــات الخشــبية والتجــارة،
ــوي  ــل الج ــة، النق ــات الغذائي ــة، الصناع ــات الصحي الخدم
و البحــري و الــري، اعــال التحميــل والتنزيــل، اعــال 
ــود، الانشــاءات،  ــة والجل ــد الاســاك ، الدباغ الغــوص وصي
الخدمــات العامــة، اعــال الكهربــاء ، اعــال المطابــع.

84/د عالية
المادة 3 من تعليمات الفحص 

الطبي الاولي )5(
عــدم الالتــزام بمراعــاة عمــل المؤسســة ومهنــة العامــل 
ومســتوى الخطــورة عنــد اجــراء الفحــص الطبــي الاولي

84/د عالية 
المادة 4 من تعليمات الفحص 

الطبي الاولي )5(
صاحب العمل لا يتحمل الكلفة المترتبة على إجراء الفحصوات 

الطبية الأولية لجميع العاملين فيها.

84/د منخفضة
المادة 5 من تعليمات الفحص 

الطبي الاولي)5(

صاحــب العمــل لا يقــوم بتزويــد مديريــة الســامة والصحــة 
ــة وفقــاً  ــج الفحوصــات الأولي ــة في وزارة العمــل بنتائ المهني

للنــاذج المعــدة لذلــك.

84/د متوسطة
المادة 1 من القرار الخاص 
بوسائل وأجهزة الاسعاف 

الطبي )7(

ــزة الاســعاف  ــر وســائل وأجه صاحــب العمــل لا يقــوم بتوف
الطبــي للعاملــن في اماكــن العمــل بمــا يتناســب مــع طبيعــة 
العمــل وعــدد العاملــن بهــا، في صنــدوق يوضــع بمــكان 

ــع. ــاول الجمي ــك ون بمتن ــن لي ــر وآم ظاه

84/د متوسطة
المادة 2 من القرار الخاص 
بوسائل وأجهزة الاسعاف 

الطبي )7(

ــة  صاحــب العمــل لا يقــوم بتضمــن الصنــدوق المــواد الطبي
ــة المذكــورة بالقــرار اللازمــة للاســعافات الطبي

84/د منخفضة
المادة 1 من القرار الخاص 
بنموذج الفحص الطبي 

الدوري)8(
عــدم اســتخدام النمــوذج الخــاص بالفحــص الطبــي الــدوري

84/د منخفضة

قرار وزير العمل الخاص 
بالنموذج الواجب على 
صاحب العمل تعبئته 

للتبليغ)9(

عــدم إعتــاد النمــوذج الخاص بالتبليغ عن الامــراض المهنية او
الاشــتباه بها للجهات المعنية )مديرية الســامة والصحة المهنية
والبيئــة في وزارة العمــل، والمديريــة المختصــة في وزارة الصحة(

39

دليل    إجراءات تفتيش العمل 2022 



  

جهاز مشرفي السلامة والصحة المهنية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د منخفضة المادة )4( من نظام رقم 7 )1(
عــدم الالتــزام  بتشــكيل جهــاز وظيفــي متخصــص للســامة 

والصحــة المهنيــة بمــا يتناســب مــع عــدد العاملــن.

84/د منخفضة المادة )7( من نظام رقم 7 )1(
ــة في  ــة مهني ــامة وصح ــة س ــكيل لجن ــزام بتش ــدم الالت ع
ــن  ــدد العامل ــد ع ــن يزي ــا مم ــرع له ــة وفي كل ف المؤسس

ــل . ــن 50 عام ــم ع فيه

84/د منخفضة المادة )8( من نظام رقم 7 )1(

لجنــة الســامة والصحــة المهنيــة في المؤسســة أو فروعهــا لم 
تتخــذ القــرارات والاجــراءات في الحــالات التاليــة:

-  الحوادث والاصابات التي وقعت في المؤسسة.
- الاعــال التــي قــام بهــا مــرف الســامة والصحــة المهنيــة.

- وضع اللوائح الداخلية للاجتماعات.
- تبليــغ وزارة العمــل باســاء واعضــاء اللجنــة بمجرد تشــكيلها

 او تغيير اي من اعضائها.

  مخاطر المخدرات

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د عالية المادة 81

ــور او  ــال الخم ــع إدخ ــر لمن ــذ التداب ــل لم يأخ ــب العم صاح
المخــدرات والمؤثــرات العقليــة او العقاقــر الخطــرة إلى اماكــن 
العمــل أو دخــول اي شــخص إلى مــكان العمــل أو البقــاء فيــه 

وهــو تحــت تأثــر تلــك المشروبــات والعقاقــر.

اصابات العمل

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

87/ب عالية المادة 87

عدم قيام صاحب العمل بنقل العامل الذي يتعرض لإصابة عمل
 أدت إلى إصابته إصابة جســيمة أو وفاته إلى مستشــفى أو مركز
طبــي، وعــدم الإلتــزام بتبليغ الجهــات الأمنية المختصــة بالحادث
وإرســال إشــعار بالحادث إلى وزارة العمل خلال مهلة 48 ســاعة.

139 عالية المادة 90 )أ/ب/ج/د(
عــدم قيــام صاحــب العمــل بدفــع البــدلات المســتحقة عــن 

ــة العمــل )الأجــر اليومــي ، التعويضــات ..( إصاب

139 متوسطة المادة 92/   ب
ــة  ــة خدم ــأة نهاي ــام صاحــب العمــل بإعطــاء مكاف ــدم قي ع

ــل  ــة العم ــض إصاب ــاءه تعوي ــل بســبب إعط للعام

139 عالية المادة 95

رهن تعويض إصابة العمل الواجب دفعه بمقتضى احكام هذا
القانــون او الحجــز عليــه لغير ديــن النفقة وفيــا يتجاوز ثلث
مبلــغ التعويــض أو احالتــه الى اي شــخص آخــر غــر العامــل او
المســتحقين عنــه او بالادعــاء بتقــاص التعويــض المســتحق بعد

وفاة العامل.
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المخاطر الميكانيكية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د عالية المادة 2 من نظام 43)3(

عدم قيام صاحب العمل أو المدير المســؤول في المؤسسة باتخاذ 
الاحتياطات والإجراءات الكفيلة للوقاية والسلامة من المخاطر 
الميكانيكية والكهربائية والكيميائية للآلات والماكنات الصناعية

 ومواقع العمل

84/د عالية المادة 3 من نظام رقم 43 )3(
عدم اتخاذ الاحتياطات الوقائية اللازمة من المخاطر الميكانيكية 
وعــدم  وضــع حاجز وقــائي محكم حول جميــع الأماكن وأجزاء

الآلات

84/د عالية
المادة 6/ج من نظام رقم   

)3( 43
ــاز  ــن جه ــزء م ــي أو أي ج ــز واق ــب أي حاج ــة أو تركي إزال
الوقايــة فيــا لم تكــن الآلــة أو الماكنــة متوقفــة عــن العمــل .

84/د عالية المادة 6/د من نظام رقم43 )3(
 حيــازة أو بيــع أو تأجــر أو نقــل الآلات والماكنــات والأجهــزة 
ــة. ــة كافي ــاة بوقاي ــر موق ــرة غ ــا الخط ــون أجزاؤه ــي تك الت

المخاطر الكهربائية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د عالية المادة 2 من نظام 43)3(

عــدم قيــام صاحــب العمــل أو المديــر المســؤول في المؤسســة 
باتخــاذ الاحتياطــات والإجــراءات الكفيلــة للوقايــة والســامة 
ــآلات  ــة ل ــة والكيميائي ــة والكهربائي ــن المخاطــر الميكانيكي م

والماكنــات الصناعيــة ومواقــع العمــل

84/د عالية
4 من نظام رقم 43 )3( ــات  ــذ الاحتياط ــؤول لم يتخ ــر  المس ــل او المدي ــب العم صاح

ــة ــر والكهربائي ــن المخاط ــامة م ــة والس ــراءات الوقائي والاج

المخاطر الكيميائية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د عالية
المادة 2 من نظام 43)3(

عــدم قيــام صاحــب العمــل أو المديــر المســؤول في المؤسســة 
باتخــاذ الاحتياطــات والإجــراءات الكفيلــة للوقاية والســامة 
مــن المخاطــر الميكانيكيــة والكهربائيــة والكيميائيــة لــآلات 

والماكنــات الصناعيــة ومواقــع العمــل

84/د عالية
المادة 5 من نظام رقم 43)3(

صاحــب العمــل او المديــر  المســؤول لم يتخــذ الاحتياطــات 
ــة  ــر الكيميائي ــن المخاط ــامة م ــة والس ــراءات الوقائي والاج

ــة ومواقــع العمــل. ــات  الصناعي ــآلات والماكن ل

المخاطر الفيزيائية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د عالية
المادة 16 من تعليمات حماية 

العاملين من مخاطر بيئة 
العمل )4(

عدم توفير معدات الحماية والوقاية من خطر التعرض للضرر 
من الضجيج
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84/د عالية
المادة 18 من تعليمات حماية 

العاملين من مخاطر بيئة 
العمل )4(

عــدم اتخــاذ الاحتياطــات الــازم توافرهــا لتهيئــة جــو العمــل 
وتوفــر اجهــزة الوقايــة الشخصـــية للوقايــة مــن الحــرارة 

84/د عالية
المادة 19 من تعليمات حماية 

العاملين من مخاطر بيئة 
العمل )4(

عــدم توفير اجهزة الوقايـــة الشخصـــية عنـــد تعــرض العاملين 
لـــدرجات حــرارة منخفضــة في بيئــة العمل 

84/د عالية
المادة 20 من تعليمات حماية 

العاملين من مخاطر بيئة 
العمل )4(

عــدم توفــر إضاءة كافية مناســبة لنوع العمل الــذي يتم تنفيذه، 
سواء كانت إضاءة طبيعية أو صناعية

84/د عالية
المادة 23 من تعليمات حماية 

العاملين من مخاطر بيئة 
العمل )4(

عــدم توفــر معــدات الحمايــة الشــخصية والوقايــة مــن خطــر 
التعــرض للتأثــرات الاشــعاعية

المخاطر الارغنومية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

84/د عالية
المادة 15 من تعليمات حماية 

العاملين من مخاطر بيئة 
العمل )4(

عــدم اتخــاذ الاحتياطــات والتدابــر اللازمــة لحمايــة العاملــن 
عنــد رفــع الاوزان وعــدم تدريــب العاملــن عــى طــرق الرفــع 

الســليم لــأوزان.

الترتيب والنظافة والتنظيم

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

المادة 84/د عالية المادة 7 من نظام رقم 43)3(
صاحــب العمــل لا يضمن بان تكــون ارضية أماكن العمل غير
متلاصقة بالخامات والماكنات والمنتجات، وعدم وجود مسافات
 مناســبة متروكــة حــول الآلات والماكنات أو وحــدات العمل.

لوحات ارشادية و تحذيرية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

المادة 84/د عالية المادة 6/أ من نظام رقم 43)3(

صاحب العمل:
أ- لا يوفــر لوحــات ارشــادية وتحذيريــة تتضمــن المعلومــات 
ــات العمــل،  ــة بحــوادث واصاب ــة مــن الاصاب ــة للوقاي الفني
ــات  ــة والأجهــزة والعملي حــول المــواد الخــام والمــواد المركب
المختلفــة، ولا ينشرهــا في أماكــن مرئيــة، مــا قــد يــؤدي إلى 
المخاطــر الناجمــة عــن التعامــل مــع هــذه المــواد والآلات.

الصيانة دورية

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

المادة 84/د عالية
المادة 6/ب من نظام رقم   

)3( 43

ــأدوات  ــة ل ــة اللازم ــة الدوري ــراء الصيان ــام بإج ــدم القي ع
والأجهــزة والآلات مــن قبــل الفنيــن المتخصصــن، بطريقــة 

تضمــن الســامة.
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اعاقة عمل المفتش

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

المادة 84/د متوسطة المادة 9 من نظام رقم 43 )3(

صاحــب العمــل يعيــق مفتــي العمــل عــن الاطــاع عــى 

الكيماويــة  والمركبــات  للمــواد  والعلميــة  الفنيــة  الخصائــص 
الخــام والمســاعدة المســتخدمة في العمليــات الصناعيــة لتحديــد 

مســتويات الخطــورة والــرر بالصحــة.

المرافق العامة

العقوبة بدلالة 
المادة

تصنيف خطورة 
المخالفة

رقم المادة طبيعة المخالفة

المادة 84/د متوسطة
المادة 11 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل )4(
توفير غرفة استراحة

المادة 84/د متوسطة
المادة 12 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل)4(
توفير غرفة تغيير ملابس

المادة 84/د متوسطة
المادة 13 من تعليمات حماية 

العاملين من بيئة العمل)4(
توفير مطبخ في حال عدم توفر كفتيريا

)1( نظام رقم )7( نظام تشكل لجان ومشرفي السلامة والصحة المهنية لسنة 1998

)2( نظام رقم )42( نظام العناية الطبية الوقائية والعلاجية للعمال في المؤسسات لسنة 1998

)3( نظام رقم )43( نظام الوقاية و السلامة من الآلات والماكنات الصناعية ومواقع العمل لسنة1998

)4( تعليمات حماية العاملين والمؤسسات من مخاطر بيئة العمل لسنة 1998

)5( تعليمات الفحص الطبي الدوري للعمال في المؤسسات لسنة 1999

)6( تعليمات الفحص الطبي الأولي للعمال في المؤسسات لسنة 1999

)7( قرار وزير العمل الخاص بوسائل وأجهزة الاسعاف الطبي للعمال في المؤسسات

)8( قرار وزير العمل خاص بنموذج الفحص الطبي الدوري لسنة 2002

)9( قرار وزر العمل الخاص بالأنموذج الواجب على صاحب العمل أو المدير المسؤول تعبئته للتبليغ عن أي امراض مهنية او الاشتباه 
بها لدى العاملين لديه

4.4  اتساق وتماثل الاجراءات القانونية لظروف العمل

العوامل المؤثرة على الإجراء القانوني والمتعلقة بمعلومات المؤسسة والعاملين فيها:

1. مستوى خطورة النشاط الاقتصادي . 

2. عدد العمال في المنشأة 

3. عدد العمال المتأثرين بالمخالفة

4. التكرار: تكرار المخالفة لآخر سنتين

5. فئة العمال المتأثرين بالمخالفة  )اطفال/ نساء /عمال غير اردنيين /ذوي اعاقة( 

6. حوادث واصابات العمل 
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1. مستوى خطورة النشاط الاقتصادي:*

وزن / علامة العامل المؤثر تصنيف النشاط الاقتصادي

1 الأقل الخطورة

2 الأكثر الخطورة

2. عدد العمال في المنشأة: 

وزن / علامة العامل المؤثر عدد العمال في المنشأة

1 19 - 1

2  50 - 20

3 100 – 51

4 500 – 101

5 1000 – 501

6 أكثر من 1000

3. عدد العمال المتأثرين بالمخالفة:

وزن / علامة العامل المؤثر عدد العمال المتأثرين
1 0 – 10% من العمال

2 % 30 –11

3 % 50 –31

4  %50>

4.التكرار: تكرار المخالفة لآخر سنتين:

وزن / علامة العامل المؤثر التكرار
0 لا يوجد

1 تكرار لأكثر من مرة

5. فئة العمال المتأثرين بالمخالفة  )اطفال/ نساء /عمال غير اردنيين /ذوي اعاقة(:

وزن / علامة العامل المؤثر فئة العمال المتأثرين
0 لا يوجد

1 وجود احد الفئات

*مستوى خطورة النشاط الاقتصادي يتم تحديده وفقاً للقرار الصادر بهذا الخصوص.
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6. أثر حوادث واصابات العمل في المؤسسة من حيث العدد والشدة:
 

وزن / علامة العامل المؤثر أثر عدد اصابات العمل وشدتها حسب الجدول أدناه

0 0

1 3-1

2 6-4

3 9-7

4 12-10

الوزن :3
)عدد 

الاصابات 
اكثر من 4(

الوزن :2
)عدد الاصابات 

)4-3 :

الوزن :1
)عدد 

الاصابات : 
)2-1

الوزن : 0
)عدد 

الاصابات 0( 

عدد الاصابات خلال آخر سنة و 
أوزانها

شدة الإصابة ووزنها

*12 *8 *4 *0 وفاة   / الوزن )4(

*9 *6 *3 *0 نسبة عجر 30 % فأكثر   /الوزن )3(

*6 *4 *2 *0 نسبة عجز أقل من 30 %  /الوزن )2(

*3 *2 *1 *0 لا يوجد نسبة عجز/ الوزن )1(

* أثر عدد اصابات العمل وشدتها عبارة عن حاصل ضرب وزن شدة الإصابة بوزن عدد الاصابات

تصنيف خطورة المخالفة:

وزن / علامة العامل المؤثر تصنيف خطورة المخالفة

3 عالية الخطورة

2 متوسطة الخطورة

1 منخفضة الخطورة

العوامل المؤثرة على الإجراء القانوني والمتعلقة بمعلومات المؤسسة والعاملين فيها

مجموع 
الأوزان

أثر حوادث واصابات 
العمل في المؤسسة 
من حيث العدد 

والشدة 
)4 – 0(

تكرار 
المخالفة
)1-0(

فئة العمال المتأثرين 
بالمخالفة )اطفال/ نساء /
عمال غير اردنيين /ذوي 

اعاقة(

عدد العمال 
المتأثرين 
بالمخالفة
)4 – 1(

عدد العمال 
في المؤسسة

)6 – 1(

مستوى 
خطورة 
النشاط 
الاقتصادي
)2 – 1(

3 0 0 0 1 1 1 الحد الأدنى

18 4 1 1 4 6 2 الحد الأعلى
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مصفوفة اجراءات السلامة والصحة المهنية
مجموع أوزان العوامل المؤثرة على الإجراء القانوني 

والمتعلقة بمعلومات المؤسسة والعاملين فيها

18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3

1
تصنيف 

المخالفة حسب 

الخطورة

2

3

 انذار

مخالفة 

التنسيب بالاغلاق مع المخالفة 

4.5  إجراء التنسيب بإغلاق المؤسسات

بموجــب قانــون العمــل للوزيــر او مــن يفوضــه إغــاق المؤسســات حتــى يتــم إزالــة المخالفــة ،عنــد التنســيب بالاغــاق 
يجــب ان يكــون مســبوق بانــذار بالاغــاق ومقــرون بمخالفــة وفيــا يخــص الاغــاق الجــزئي فانــه يعامــل معاملــة الاغــاق 
ــة /.....( وفــق  اجــراءات  ــة معين ــاج / قســم معــن / ال ــكلي الا ان الاغــاق يكــون عــى جــزء مــن المنشــأة ) خــط انت ال

الإغــاق المبينــة ادنــاه:

1- تقديــم  تقريــر واقــع حــال  من قبل مفتش العمل يحدد فيه درجة خطــورة المخالفة المرتكبة من قبل صاحب العمل
ومبررات التنسيب بالاغلاق.

2- في حــال  كانــت درجــة خطــورة المخالفــة  توجــب اغلاق المؤسســة، يتم التنســيب بالإغلاق للوزيــر أو من يفوضه.

3- يتم مخاطبة وزارة الداخلية )الحاكم الاداري ( حتى تقوم بتنفيذ قرار الوزير.

4- التحقق من قرار الاغلاق بموجب محضر الاغلاق الصادر من قبل الجهه المختصة والتاكد من تنفيذه.

5- بعد الإغلاق لا يجوز فتح المؤسسة إلا بعد التحقق من إزالة المخالفة. 

6- يصدر الوزير قراراً بفتح المؤسسة ويتم وضعها على برنامج متابعة الزيارات التفتيشية. 
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الباب الخامس



  

الملاحقالباب الخامس

5
49



  

 الملحق رقم )1(: 
نماذج قوائم التفقد الخاصة بتفتيش العمل

الملحق رقم )2(: 
النماذج الخاصة بالقائم على النشاط الاقتصادي

الملحق رقم )3(: 
اجراءات الاعتراض على اجراءات وقرارات تفتيش العمل

الملحق رقم )4(:
السجلات الواجب على صاحب العمل الاحتفاظ بها استنادًا للمادة )2( 
من القرار الخاص لاجسلابت اولابج ىلع بحاص المعل اافتحلاظ اهب 

ةنسل 2002

الملحق رقم )5( :
اجراءات ما بعد الزيارات التفتيشية )المخالفات(

الملحق رقم )1( 
نماذج قوائم التفقد الخاصة بتفتيش العمل

5.1.1: نموذج رقم )1(: قائمة تفقد على المؤسسات الكبيرة

5.1.2: نموذج رقم )2(: قائمة تفقد على المؤسسات الصغيرة

5.1.3: نموذج رقم )3(: قائمة التفقد الخاصة بطلبات الشركات للانضمام للقائمة الذهبية

5.1.4: نموذج رقم )4(: قائمة التفقد الخاصة بالمناطق الصناعية المؤهلة

5.1.5: نموذج رقم )5(: تقرير تحقيق في حادث عمل

5.1.6: نموذج رقم )6(: قائمة تفقد خاصة بالتفتيش على عمل الاطفال
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نموذج رقم )1(:  

المملكة الأردنية الهاشمية

وزارة العمل

قائمة تفقد خاصة بالمؤسسات الكبيرة
■ اسم المؤسســة ..................................................................................جنسيتها......................................

■ المديــر العــام: ....................................................................................جنســيته ...................................

■ يوم وتاريــخ الزيارة..........................................................وقت الزيارة.................................................. 

زيارة خاصة               زيارة متابعة      زيارة دورية     ■ نوع الزيارة:   زيارة أولى     

■ طبيعة عمــل المؤسســة: ......................................................................................................................

■ العنــوان : .........................................................................  ص. ب: ....................................................

■ هاتــف: .............................................................................  فاكــس: ...................................................

المجموع الكلي
الوافدون حسب الجنسية

الأردنيون  عدد العاملين 

ذكور

إناث

المجموع

ليلي مسائي               صباحي              ■  عدد ونظام ساعات الدوام اليومي: ............................................... 

بعض العمال غير مشتركين جميع العمال مشتركين        ■  الضمان الإجتماعي:     

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

النظام الداخلي للمؤسسة 55

استمارة وسجلات المؤسسة  8

استخدام العمالة الوافدة وتصاريح العمل 12

الحد الأدنى للأجور 52

دفع الأجور في موعدها 46
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شروط العمل الإضافي      59 ،56

الإجازات السنوية   61

الإجازات المرضية 65

أيام الجمع والعطل الأسبوعية 60

الحسم من أجور العاملين 47

شروط الإجراءات التأديبية بحق العاملين 48

شروط تشغيل النساء 69

إجازت الأمومة  70
تشغيل الأحداث الذين لم يكملوا سن 

السادسة عشر 
73

تشغيل الأحداث في الأعمال الخطرة أو المضرة 

بالصحة
74

شروط تشغيل الأحداث 76 ،75

توفير معدات الوقاية الشخصية  78/أ/2

وسائل وأجهزة الإسعاف الأولي 78/أ/4

■  نظام العناية الطبية الوقائية والعلاجية للعمال في المؤسسات رقم 42 لسنة 1998:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

الفحص الطبي الأولي  3

الفحص الطبي الدوري  4

تعيين أطباء وممرضين  7

إنشاء وحدة طبية 8

■  نظام تشكيل لجان ومشرفي السلامة والصحة المهنية رقم 7 لسنة 1998:

الإجراء مخالفة ملاحظات الإجراء الموضوع المادة

تعيين أخصائيين وفنيين  4

تشكيل لجنة  7

اجتماعات اللجنة  9

■  المادة )80(: حماية المؤسسة والعاملين فيها من أخطار الحريق والانفجارات:

الإجراء ملاحظات غير ملتزمة ملتزمة إجراءات الوقاية

أنظمة ومعدات إطفاء الحريق وصيانتها بشكل دوري 

أجهزة إنذار

كواشف دخانية

مخارج الطواريء

دورات تدريبية للعاملين في الإطفاء والإخلاء 

تخزين المواد الخطرة القابلة للاشتعال
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■  نظام الوقاية والسلامة من الالات والماكنات الصناعية ومواقع العمل رقم 43 لسنة 1998:   

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

الوقاية من المخاطر الميكانيكية 3

الوقاية من المخاطر الكهربائية 4

الوقاية من المخاطر الكيميائية 5

اللوحات الإرشادية والتحذيرية 6

ازدحام أرضيات أماكن العمل  7

تدريب العاملين وتعريفهم بمخاطر المهنة 8

■   تعليمات حماية العاملين من مخاطر بيئة العمل:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

توفير وتجهيز غرفة استراحة للعاملين 11

توفير غرفة لتغيير ملابس العاملين  12

مراييل وأغطية للشعر وشهادات صحية 

للعاملين في المطبخ
13

الوقاية من الضوضاء 16

تهيئة جو العمل والوقاية من الحرارة 18

الوقاية من درجات الحرارة المنخفضة 19

توفير إضاءة كافية 20

مواد أخرى: 

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  رقم المادة

 

■ ملاحظــات أخــرى: .............................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

■  اســم المســؤول الــذي تمــت مقابلتــه في الشركــة: ......................................................................................

        
أسم وتوقيع مفتش العمل

.....................................
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نموذج رقم )2(:

المملكة الأردنية الهاشمية

وزارة العمل

قائمة تفقد للمؤسسات الصغيرة
■ اســم المؤسســة ...................................................................................................................................

■ المديــر العــام: ....................................................................................................................................

■ يوم وتاريخ الزيارة..............................................................وقت الزيارة.............................................. 

زيــارة خاصــة  زيــارة متابعــة            زيــارة دوريــة          ■ نــوع الزيــارة:             زيــارة أولى         

■ طبيعــة عمــل المؤسســة: .....................................................................................................................

■  القطاع :                صناعي              خدمات                زراعي                       انشاءات

■ العنوان: .............................................................................  ص. ب: .................................................

■ هاتــف: .................................................................................  فاكــس: ..............................................

المجموع الكلي
الوافدون حسب الجنسية

الأردنيون  عدد العاملين 

ذكور

إناث

المجموع

ليلي مسائي             صباحي          ■  عدد ونظام ساعات الدوام اليومي: .................................................... 

غير مشتركة مشتركة           غير خاضعة             خاضعة                 ■  الضمان الإجتماعي:        

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

النظام الداخلي للمؤسسة 55

استمارة وسجلات المؤسسة  8

تصاريح العمل  للعمالة الوافدة  12
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الحد الأدنى للأجور 52

دفع الأجور في موعدها 46

شروط العمل الإضافي   59

الإجازات السنوية   61

الإجازات المرضية 65

أيام الجمع والعطل الأسبوعية 60

الحسم من أجور العاملين 47

شروط الإجراءات التأديبية للعاملين 48

شروط تشغيل النساء 69

تشغيل الأحداث الذين لم يكملوا سن 

السادسة عشر 
73

تشغيل الأحداث في الأعمال الخطرة أو المضرة 

بالصحة
74

توفير معدات الوقاية الشخصية  78/أ/2

وسائل وأجهزة الإسعاف الأولي 78/أ/4

■  المادة )80(: حماية المؤسسة والعاملين فيها من أخطار الحريق والانفجارات:

الإجراء ملاحظات غير ملتزمة ملتزمة إجراءات الوقاية

أنظمة ومعدات إطفاء الحريق 

أجهزة إنذار

كواشف دخانية

مخارج الطواريء

دورات تدريبية للعاملين في الإطفاء والإخلاء 

تخزين المواد الخطرة القابلة للاشتعال

■  نظام الوقاية والسلامة من الالات والماكنات الصناعية ومواقع العمل رقم 43 لسنة 1998: 

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

الوقاية من المخاطر الميكانيكية 3

الوقاية من المخاطر الكهربائية 4

الوقاية من المخاطر الكيميائية 5

اللوحات الإرشادية والتحذيرية 6

ازدحام أرضيات أماكن العمل  7

تدريب العاملين وتعريفهم بمخاطر المهنة 8
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■   تعليمات حماية العاملين من مخاطر بيئة العمل:  

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

توفير وتجهيز غرفة استراحة للعاملين 11

توفير غرفة لتغيير ملابس العاملين  12

مراييل وأغطية للشعر وشهادات صحية 

للعاملين في المطبخ
13

الوقاية من الضوضاء 16

تهيئة جو العمل والوقاية من الحرارة 18

الوقاية من درجات الحرارة المنخفضة 19

توفير إضاءة كافية 20

■ ملاحظــات أخــرى: .............................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

■  اسم وتوقيع المسؤول الذي تمت مقابلته : ..................................................

        

أسم وتوقيع مفتش العمل
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نموذج رقم )3(:

المملكة الأردنية الهاشمية

وزارة العمل
 

إستمارة تفتيش للانضمام للقائمة الذهبية
■ اسم المؤسســة .................................................................................جنسيتها.......................................

■ المديــر العــام: ...................................................................................جنســيته ....................................

■ المســؤول الــذي تمــت مقابلتــه: ..........................................................................................................

■ اســم مــرف الســامة والصحــة المهنيــة: ............................................................................................

■ يــوم وتاريخ الزيارة....................................................وقت الزيــارة....................................................... 

■ العنــوان : ................................................................ص. ب: .............................................................

■ هاتــف: ................................................................  فاكــس: ...............................................................

المجموع الكلي
الوافدون حسب الجنسية

الأردنيون  عدد العاملين 

ذكور

إناث

المجموع

ليلي مســائي     صباحي     ■  عدد و نظام ســاعات الدوام اليومي .................................................................... 

■ فــرة الاســراحة: .................................................................................................................................

غير مشتركة مشتركة     غير خاضعة         خاضعة        ■ الضمان الإجتماعي:             
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أولاً  :الموارد البشرية: -                                                             مجموع العلامات:   ) 5 علامات(

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1(
توفير سياسة للموارد البشرية للعاملين في المؤسسة 

معتمدة من الإدارة.
1

)1(
عدم التمييز في الاستخدام للعمال سواء على أساس 

الجنس أو الدين أو العرق أو الاعاقة.
2 

)2(

المصادقة على نظام داخلي من الوزارة يتضمن فيه 
الالتزام بتطبيق سياسة للحماية من العنف والتحرش 

الجنسي في بيئة العمل واجراءات النظر بتظلمات العمال 
وحل النزاعات ويجب ان يتم إبلاغها للعمال.

3 

)1(
تشكيل لجنة للإشراف والتصرف بأموال الغرامات التي 
تقتطع من العمال بموجب احكام المادة )48/ج( من 

قانون العمل.
4 

ثانياً: عقود العمل والإجراءات التعاقدية: -                                        مجموع العلامات: )18 علامة(

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)2(

توقيع العمال على عقود عمل بلغة يفهمونها وتتوافق 
وأحكام قانون العمل تبين مدة التوظيف، والراتب، 

والمزايا، ومجال العمل، ومكان العمل، وإجراءات تقديم 
استقالة من العمل.

 1

)1( تزويد العمال بنسخة عن عقود عملهم. 2 

)1( الاحتفاظ بملف شخصي لكل عامل في المؤسسة. 3 

)2(
نسبة عقود العمل غير محددة المدة أكثر من نسبة عقود 

محددة المدة.
4 

)1(
منح للعمال امتيازات أفضل مما رتبه قانون العمل أو العقد 

العمل الجماعي
5 

)1( مدة التجربة في عقود العمل لا تتجاوز 3 أشهر ولمرة واحدة  6 

)2( أن عقود العمل محددة المدة لا تقل عن سنة واحدة للأردنيين 7 

)1(
تجديد تصاريح العمل لغير الأردنيين بشكل منتظم قبل تاريخ 

انتهاء تصريح العمل بشهر واحد
8 

)7(
نسبة العمال غير الأردنيين الذين يحملون تصاريح عمل ساري 
المفعول الى مجموع العمال غير الأردنيين العاملين في المؤسسة:

9 

أقل من 80%
)%0 من علامة

   البند(

99-80%
)%80 من علامة

   البند(

100
)%100 من علامة 

البند(  
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ثالثاً: ساعات العمل: -                                                                  مجموع العلامات: )4 علامات(  

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1( عدم تجاوز ساعات العمل اليومية عن )8( ساعات.    1

)1(

تشغيل العمال أكثر من ساعات العمل اليومية او 
الأسبوعية في الحالات التالية:- 1- القيام بأعمال الجرد 

السنوي للمؤسسة واعداد الميزانية والحسابات الختامية 
والاستعداد للبيع بأثمان مخفضة بحيث لا تزيد عدد 

الايام التي تنطبق عليها عن )30( يوم خلال السنة و بما 
لا يزيد عن )10( ساعات في اليوم.

2- لتلافي وقوع خسارة او لتجنب مخاطر عمل فني او 
من اجل تسلم مواد معينة او تسليمها او نقلها بحيث 
لا تزيد عدد الايام التي تنطبق عليها عن )30( يوم في 

السنة.

2 

)2(
سجل الدوام للعمال )ورقي/الكتروني( يطابق ساعات 

العمل الفعلية للعمال.
3 

)1( تطبيق أشكال العمل المرن في المؤسسة. 4 

رابعاً: الإجازات والأجور: -                                                               مجموع العلامات )19 علامة(

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)3( الالتزام بدفع الحد الأدنى للأجور المقررة. 1

)1(
عدم التمييز بين العمال في الاجور على اساس الجنس عن كل 

عمل ذي قيمة متساوية. 
2

)1(
قيام صاحب العمل بدفع مستحقات العمال خلال سبعة أيام 

من تاريخ استحقاقها.
3

)1(
عدم قيام صاحب العمل بأي اقتطاع من اجور العمال بشكل 

غير قانوني. 
4

)1( قيام صاحب العمل بالاحتفاظ بسجلات الاجور. 5

)1(
قيام صاحب العمل بتبليغ العمال بطريقة احتساب الاجور 

والعمل الاضافي بلغة العمال. 
6

 )2(
قيام صاحب العمل بإعطاء العمال العطلات الرسمية والأعياد 

الدينية. 
7

)2(

قيام صاحب العمل بإعطاء أو دفع أجور الاجازات السنوية 
للعمال وفقًا لأحكام القانون )في حال عدم تمتع العامل 

بإجازاته السنوية يلتزم صاحب العمل بدفع البدل المادي 
لهذه الاجازة خلال سنتين إذا كان المانع من استخدامها هو 

صاحب العمل(. 

8

 )2(
قيام صاحب العمل بإعطاء العمال الاجازات المرضية وفقًا 

لأحكام القانون
9
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)1(
قيام صاحب العمل بدفع الأجر للعمال بشكل صحيح خلال 

الأوقات التي لا يسند فيها إليهم بعمل أو أوقات التوقف عن 
العمل. 

10

 )2( قيام صاحب العمل بإعطاء اجازة الابوة وفقًا لأحكام القانون. 11

 )2(
قيام صاحب العمل باحتساب وتحويل اشتراكات العمال 

لمؤسسة الضمان الاجتماعي وفقًا لأحكام القانون
12

خامسا: العمل الإضافي: -                                                                مجموع العلامات: )16 علامة(

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)3(
قيام صاحب العمل بدفع ما نسبته )125 %( من الأجر 

المعتاد للساعة عن جميع ساعات العمل الإضافي. 
1

)3(
قيام صاحب العمل بدفع نسبة لا تقل عن )150 %( من 
الأجر المعتاد لقاء عمل الموظف عن ذلك اليوم خلال أيام 

الراحة الاسبوعية والعطلات الرسمية. 
2

 )4(
العمل لساعات إضافية يتم بموافقة العامل المسبقة 

بشكل شهري وبما لا يزيد عن أربع ساعات يوميا.
3

)5(
تشغيل العامل ايام الراحة الاسبوعية او العطل الرسمية 

بما لا يزيد عن يومين شهرياً.
4

)1(

تشغيل العامل أكثر من المدة المذكورة في البندين )ج( و )د( 
اعلاه في حالة وجود الظروف القاهرة )الظروف التي تؤدي الى 
التوقف او الانقطاع الفعلي عن العمل والتي لا يمكن التنبؤ 
بها وهي ذات طبيعة غير متكررة على سبيل المثال الاوبئة 
الكوارث الطبيعية او ذروات الانتاج( شريطة اعلام مكتب 
العمل او مديرية العمل المعنية قبل البدء بالعمل الاضافي 

بأسبوع.

8

سادساً: السلامة والصحة المهنية: -                                                   )مجموع العلامات: 78 علامة(

أنظمة إدارة السلامة والصحة المهنية: -)مجموع العلامات: 15 علامة( أ 

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)2(
وجود سياسة مناسبة أو ملائمة للسلامة والصحة المهنية 

موقعة من قبل موظفي الإدارة العليا في المنشأة. 
أ/1

)2(
اجراء تقييم لوضع السلامة والصحة المهنية العامة في 

المنشأة وبشكل دوري.
أ/2

)4(
تعيين كادر من مشرفي السلامة والصحة المهنية حسب 
متطلبات نظام تشكيل لجان ومشرفي السلامة والصحة 

المهنية في قانون العمل. 
أ/3

)2( عمل خطط مكتوبة لبرامج السلامة والصحة المهنية.   أ/4
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)2(

تشكيل لجنة للسلامة والصحة المهنية حسب متطلبات قانون 
العمل.

أ/5

)1( رخصة مهن سارية +كشف من الدفاع المدني.  أ/6

)2(

معاينة الحوادث وتسجيلها واعداد التقارير عنها متضمنة 
الوسائل والاحتياطات الوقائية الكفيلة بتلافي تكرارها واعداد 

الاحصائيات الخاصة بحوادث واصابات العمل والامراض 
المهنية والعادية والمزمنة على ان تقدم للوزارة كل ثلاثة أشهر. 

أ/7

المواد الكيميائية والمواد الخطرة: -                                                                    مجموع العلامات )6( ب 

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)2(

تخزين المواد الكيميائية بشكل منفصل عن مكان العمل 
والتأكد من توفير لاصق تعريفي بجميع المواد الكيميائية 

والمواد الخطرة بشكل مناسب والاحتفاظ بالنشرة الارشادية 
لسلامة هذه المواد.

ب/1

)1( تخزين المواد الكيميائية والمواد الخطرة بشكل سليم.  ب/2

)1(
تدريب العمال الذين يتعاملون مع المواد الكيميائية والمواد 

الخطرة وبشكل موثق.  
ب/3

)1(
اتخاذ اجراءات تهدف إلى منع وتقييد تعرض العمال للمواد 

الكيميائية والمواد الخطرة.  
ب/4

)1(
توفير صاحب العمل للأجهزة المناسبة لغسل المناطق المتعرضة 

من جسم العامل عند التعرض للمواد الكيميائية الخطرة.  
ب/5

حماية العاملين: -                                                                                   مجموع العلامات )15( ج 

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)2(
تزويد العمال بجميع الألبسة ومعدات الوقاية الشخصية 

الضرورية في حال تعذر ازالة الخطر او استبداله او عزله او 
ايجاد اي حلول هندسية او ادارية.  

ج/١

)1(
تدريب العمال تدريباً فعّالا لاستخدام معدات الوقاية 

الشخصية في حال انطباق البند الاول. 
ج/2

)2( الالتزام بمتطلبات مواءمة الجسم مع الآلة.   ج/3

)2(
اتخاذ الاجراءات والتدابير اللازمة للوقاية من المخاطر 

الميكانيكية مثل تركيب أجهزة ومعدات الحماية وصيانتها على 
جميع الماكينات والمعدات الخطرة. 

ج/4

)2(

اتخاذ الاجراءات والتدابير اللازمة للوقاية من المخاطر 
الكهربائية مثل تركيب الأسلاك الكهربائية، والكابلات، 

والمفاتيح، والسدادات والمعدات مثل:)المحولات، والمولدات، 
واللوحات الكهربائية، وقواطع الدائرات الكهربائية( بشكل 

صحيح وصيانتها. 

ج/5

)2( نشر اللوحات التحذيرية الملائمة في مكان العمل.  ج/6

)1(
عدم فرض عقوبات على العمال نتيجة انسحابهم من مواقع 

العمل التي اعتقدوا بأنها تشكل خطراً وشيكاً وكبيراً على 
حياتهم أو صحتهم. 

ج/7
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)3(
الالتزام بمعايير التخزين السليم واتخاذ الاجراءات والتدابير 

اللازمة لحماية العاملين اثناء عمليات المناولة اليدوية 
والميكانيكية. 

ج/8

بيئة العمل: -                                                                                         مجموع العلامات      )10( د 

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

توفير بيئة عمل بدرجة حرارة ملائمة وان تكون التهوية فيه 
مناسبة.

د/1

توفير بيئة عمل بمستويات ضوضاء مقبولة حسب جدول 
مستويات الضجيج

د/2

توفير إضاءة لبيئة العمل بالشكل المناسب وحسب الجدول 
المذكور بقانون العمل

د/3

توفير بيئة عمل نظيفة ومرتبة وخالية من الازدحام في ارضيات 
العمل.

د/4

اتخاذ الإجراءات اللازمة للوقاية من المخاطر الناجمة عن 
البويلرات في المنشأة وعلى النحو التالي:

الإجراء التسلسل

التأكد من منظومة الاطفاء في غرفة المرجل. .1

التأكــد مــن وجــود صــام أمــان اوتوماتيــي لغلــق الوقــود 
في حالــة الحريــق أو ارتفــاع درجــة الحــرارة. .2

 reliefــان ــات الأم ــص دوري لصمام ــود فح ــن وج ــد م التأك
valve/ safety valveكل ســتة اشــهر.

.3

التأكد من تشغيل منظومة معالجة المياه قبل التشغيل. .4

التأكــد مــن صلاحيــة اجهــزة القيــاس لجميــع خطــوط 
وحــدة توليــد البخــار.

.5

التأكــد مــن عــدم وجــود خطــوط بخــار راجعــة الى خــزان 
ــاشر. ــد بشــكل مب ــاه التزوي مي

.6

التأكد من عدم وجود أي تسريب للوقود. .7

ــد  ــدة تولي ــراءة وح ــجيل ق ــب تس ــود كتي ــن وج ــد م التأك
ــراءات. ــع الق ــجيل جمي ــن تس ــد م ــي والتأك ــار اليوم البخ

.8

التأكــد مــن وجــود موظــف فنــي يتابــع أعــال وحــدة 
توليــد البخــار.

.9

ــد  ــدة تولي ــة لوح ــة دوري ــجل صيان ــود س ــن وج ــد م التأك
ــار. البخ

.10

ــات اعــاه بشــكل واضــح  ــر لوحــة ارشــادية في التعلي توف
ــي. ــل المعن ــا العام ــة يفهمه ومناســب بطريق

.11

وضع البويلر خارج منطقة الانتاج .12

د/5
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المرافق العامة: -                                                                                 مجموع العلامات )9(   ه

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)2(
توفير مرافق ملائمة لغسيل اليدين وصابون في اماكن العمل 

بالشكل المناسب.
ه/1

)2(
توفير غرف ملائمة لتبديل الألبسة/خزائن ذات أقفال لتلبية 

حاجات العمال. 
ه/2

)2(

توفير مكان ملائم للعمال لتناول الطعام وإذا لم يكن هناك 

مطعم أو كافتيريا في المنشأة فينبغي أن يتم توفير مطبخ 

مجهز بالكامل للعمال. 

ه/3

)1(
توفير عدد كافي وسهل الوصول اليه من المراحيض مفصولة 

حسب الجنس )دورات المياه(. 
ه/4

)1(
تزويد العمال بطعام كافي وجودة مناسبة في حال توجب على 

صاحب العمل تزويد العمال بمستحقات عينية. 
ه/5

)1(
توفير كمية كافية من المياه الصالحة للشرب والعمل على 

فحص المياه مرتين سنوياً. 
ه/6

الخدمات الصحية والإسعافات الأولية: -                                                                 مجموع العلامات )11( و

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1( توفير تأمين صحي للعاملين.  و/1

)2( إخضاع العمال للفحص الطبي الاولي والدوري.  و/2

)2(
قيام صاحب العمل بتوفير عدد كافي من صناديق الإسعافات 

الأولية في مكان العمل وعدم اغلاقها اووجود عوائق امامها. 
و/3

)2(

تدريب العمال على الإسعافات الأولية على أن يتم إجراء 

التدريب مرة كل سنة لنسبة لا تقل عن )10 %( من عدد 

العمال بحيث يشمل التدريب كل من العمال الذكور والاناث 

في جميع الأقسام وجميع الورديات. 

و/4

)4(

توفير وحدة طبية مجهزة وتعيين الكادر الطبي المتخصص 

حسب متطلبات نظام العناية الطبية الوقائية والعلاجية في 

قانون العمل. 

و/5

التأهب لحالات الطوارئ ومكافحة الحرائق: -                                                           مجموع العلامات )12( ز

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)2( توفير انظمة الكشف عن الحرائق وأنظمة الإنذار.   ز/1

)2(
توفير أدوات ملائمة لمكافحة الحرائق يمكن الوصول لها 

بسهولة في مكان العمل.
ز/2

)2(

تدريب عدد كافي من العمال لاستخدام معدات مكافحة 

الحرائق على أن يتم إجراء التدريب مرة كل سنة لنسبة لا 

تقل عن )10 %( من العمال بحيث يشمل التدريب كل من 

العمال الذكور والاناث في جميع الأقسام وجميع الورديات.

ز/3
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)1(

تحديد مخارج الطوارئ وممرات الخروج والاعلان عنها في 

اماكن العمل.  
ز/4

)1( وجود عدد كافي من مخارج الطوارئ. ز/5

)1(

ان تكون ممرات ومخارج الطوارئ سهلة الوصول اليها وفعالة 

وغير مغلقة خلال ساعات العمل بما فيها ساعات العمل 

الإضافية.  

ز/6

)1( تنفيذ تجارب الإخلاء بواقع مرتين سنوياً على الاقل.   ز/7

)1( تخزين المواد القابلة للاشتعال بشكل آمن.   ز/8

)1( اتباع السبل اللازمة لضبط مصادر الاشتعال المحتملة.   ز/9

سابعاً: الوحدات السكنية الخاصة بالعمال: -                                      مجموع العلامات:)15 علامة(
         

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1(
فصل الوحدات السكنية الخاصة بالذكور عن تلك 

الوحدات السكنيةللإناث.
1

)1(
توفير اماكن مخصصة للنوم وفق الشروط الواردة في 

التعليمات المنظمة لذلك.
2

)1(
توفير أماكن خاصة للطبخ ومنع الطبخ نهائياً داخل 

الغرف وفق الشروط الواردة في التعليمات المنظمة لذلك.
3

)1(
توفير المرافق الصحية بأعداد مناسبة وشروط ملائمة وفق 

الشروط الواردة في التعليمات المنظمة لذلك.
4

)1(
توفير غرفة لتناول الطعام والجلوس مزودة بعدد مناسب من 

الطاولات والكراسي.
5

)1(
توفير مكان وتجهيزات للغسيل والنشر وفق الشروط الواردة 

في التعليمات المنظمة لذلك.
6

)1(
مواصفات جدران وارضيات الوحدة السكنية وفق الشروط 

الواردة في التعليمات المنظمة لذلك
7

)1( توفير التهوية الجيدة والإضاءة الجيدة في الوحدات السكنية. 8

)1(
الحفاظ على نظافة السكن وحمايته من الحيوانات والحشرات 
الحاملة للأمراض وتوفير مناخل شبكية على نوافذ الوحدات 

السكنية.
9

)1( توفير التدفئة بشكل آمن وسليم في الوحدات السكنية. 10

)1(
توفير الكهرباء بشكل منتظم وتوفير الماء الصالح للشرب 

بكميات كافية في الوحدة السكنية وفق الشروط الواردة في 
التعليمات المنظمة لذلك.

11

)1(
توفير الصرف الصحي بالشكل المناسب في الوحدات السكنية 

وفق الشروط الواردة في التعليمات المنظمة لذلك.
12
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)1(
توفير صناديق إسـعافات أوليـة مجهـزة بالمـستلزمات الطبيـة 

الـضرورية للإسـعاف الأولي وموضوعة في اماكن واضحة 
ومعلومة لدى جميع سكان الوحدة السكنية

13

)1(
اتخاذ الاحتياطات او التدابير اللازمة للوقاية من اخطار 

الحريق والانفجارات وتوفير مخارج الطوارئ والتعامل مع 
الحالات الطارئة.

14

)1( توفير لوحة اعلانات وصندوق اقتراحات وشكاوى. 15

ثامناً: عمل المرأة: -                                                                     مجموع العلامات: )9 علامة(
         

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1(
عدم إنهاء خدمات العاملات بسبب الحمل أو أثناء إجازة 

أمومة أو اجبارهن على الاستقالة.
1

)2(
توفير سبل السلامة والصحة المهنية للعاملات الحوامل او 

المرضعات.
2

)2(
الالتزام بإعطاء إجازة الأمومة للعاملات وفترات لإرضاع 

طفلها.
4

)1(
بتوفير مكان لرعاية اطفال العاملين تنفيذا لأحكام المادة 72 

من قانون العمل.
4

)1(
الالتزام ببدائل الحضانات المؤسسية وفق التعليمات الخاصة 

بذلك.
5

)1(
الالتزام بمعايير تكافؤ الفرص وعدم التمييز ضد المرأة ومنع 

العنف والتحرش الجنسي.
6

)1(
الالتزام بقرار وزير العمل الخاص بتشغيل النساء وفق احكام 

المادة )69( من قانون العمل.
7

تاسعاً:العمل الجبري: -                                                                  مجموع العلامات: )7 علامة(         

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)3(

عدم احتجاز وثائق السفر )جواز السفر( وتصاريح العمل 
وإذن الإقامة للعمال غير الأردنيين:

جوازات ووثائق 
السفر لدى ادارة 

الشركة دون 
موافقتهم

)سحب / رفض(

جوازات ووثائق 
السفر مع ادارة 
الشركة لموافقة 

العمال
)صفر من علامة 

البند(

يحتفظ العمال 
بجوازات او وثائق 
سفرهم )الهويات 

الشخصية او 
الوثائق المماثلة(

)%100 من علامة 
البند(

1
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)1(
إمكانية ترك العامل المدين بدين للمؤسسة لأي سبب 

كان للعمل دون اجباره على البقاء في العمل.
2

)1(
عدم إلزام العمال للعمل لساعات إضافية بدون 

موافقتهم الخطية.
3

)2(
عدم توقيع العمال على كمبيالات أو وثائق أو كفالات 

بهدف إلزام العامل للبقاء في العمل. 
4

عاشراً:المفاوضات الجماعية: -                                                          مجموع العلامات: )2 علامة(         

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1(
إبلاغ العمال عن عقودالعمل الجماعية المبرمة ما بين 

المؤسسة والنقابة.
1

)1(
الالتزام أداء جميع الحقوق المنصوص عليها في عقود 

العمل الجماعية بعد انتهاء مدتها.
2

الحادي عشر:الحرية النقابية: -                                                         مجموع العلامات: )4 علامة(
         

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1(
عدم اشتراط المؤسسة بعدم مشاركة المتقدم بطلب 

للتوظيف لديها بالعمل النقابي وأنشطتها وفق أحكام 
القانون.

1

)2(
عدم اتخاذ أي اجراء بحق العمال بسبب قيامه بممارسة 

النشاط النقابي.
2

)1(
عدم اتخاذ أي اجراء بحق العامل لديه والذي يمثل 

النقابة بسبب قيامه بممارسة النشاط النقابي.
3

الثاني عشر:الحوار الاجتماعي والنزاعات العمالية: -                                 مجموع العلامات: )4 علامة(
         

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1(
تمكين العمال من تقديم التظلمات وفق الأسس المعتمدة 

من المؤسسة لذلك حول أية إجراءات تتخذ بحقهم.
1

)1(
العمل على النظر بالتظلم بشكل عادل وغير مخالف 

للقوانين.
2
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)1(
العمل على حل النزاعات الجماعية بالطرق الودية 

دون احالتها الى مراحل تسوية النزاعات الجماعية وفق 
القانون. 

3

)1( تفعيل عمل اللجنة النقابية للعمال في المؤسسة. 4

الثالث عشر:التشغيل: -                                                               مجموع العلامات: )16 علامة(
         

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)10(

نسبة العمال الاردنيين من مجموع العاملين في المؤسسة: 
1--  أكثر من %50)%100 من علامة البند(
2-  من )%40-49( )%50 من علامة البند(

3- من )-39% بما لا يقل عن الحد الادنى لتشغيل 
الاردنيين حسب قرار الوزير()%30 من علامة البند(

للقوانين.

1

)3(
الالتزام بتشغيل عمال اردنيين من ذوي الإعاقة وفق 

النسب المقررة بالتشريعات.
2

)3(
تنفيذ مشاريع لتساهم في تشغيل الاردنيين كإنشاء الفروع 

الإنتاجية للمؤسسة.
3

الرابع عشر:انهاء الخدمات: -                                                       مجموع العلامات: )3 علامة(
         

العلامة 
القصوى

ملاحظات مخالفة ملتزمة المعيار )التزام المؤسسة بما يلي( الفقرة

)1(

اعطاء العمال الفرصة للدفاع عن أنفسهم قبل اتخاذ قرار 
بإنهاء خدماتهم وفق أحكام المادة )28( من قانون العمل 

بسبب سلوكهم أو تقديمهم لأداء دون المستوى المتفق 
عليه.

1

)1(
استلام العمال لجميع مستحقاتهم المقررة بموجب القانون 

عند انتهاء خدماتهم.
2

)1(
التقيد بأحكام المادة )31( من قانون العمل عند انهاء أو 

تعليق عقود العمل.
3
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 المادة 6 -  إلغاء انضمام المؤسسة إلى القائمة الذهبية: -

1-  إذا تبين للوزارة أن المؤسسة قيامها باي من التاليفإنه سيتم سحب القائمة الذهبية من اي مؤسسة و لن يتم النظر بطلب

أي مؤسسة ترغب بالاستفادة من برنامج القائمة الذهبية قبل مرور سنة على الاقل من تاريخ ضبط الانتهاك:

ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع المادة

عمالة الاطفال 

6/أ

العمل الجبري

عمل اضافي يزيد عن ٤ ساعات يوميًا او يومي عطلة رسمية او اسبوعية 
شهرياً

حجز وثائق السفر للعمال بدون موافقتهم

عدم احتساب العمل الاضافي او دفعه بالشكل الصحيح

الاعتداء البدني أو التحرش الجنسي

التمييز في الاجور

الوفاة الناجمة عن اصابة عمل

2-   إذا تبــن للــوزارة بــأن المؤسســةقامت بتقديــم معلومات غير صحيحة للاســتفادة من تطبيق معايير القائمــة الذهبية فإنه

ســيتم الغاء انضمام المؤسســةإلى القائمة الذهبية ولن يتم النظر بطلب المؤسســة التي ترغب بالاســتفادة من المعايير قبل

مرور ستة أشهر على الاقل من تاريخ تقديم الطلب.

• ملاحظات اخرى :

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

■ الشركات التي تعمل هذه المؤسسة لصالحها: 

■ الشركات المتعاقدة من الباطن، أو التي تنتج لصالح هذه المؤسسة: 

■ نتيجة التقييم:

علامة التقييم
العلامة 
القصوى 

المعيار  التسلسل

5 الموارد البشرية            .1

18 عقود العمل والاجراءات التعاقدية            .2

4 ساعات العمل            .3
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19 الاجازات والأجور            .4

16 العمل الإضافي            .5

78 السلامة والصحة المهنية            .6

15 مساكن العمال            .7

9 عمل المرأة            .8

7 العمل الجبري            .9

2 المفاوضات الجماعية       .10

4 الحرية النقابية       .11

4 الحوار الاجتماعي والنزاعات العمالية       .12

16 نسب التشغيل       .13

3 انهاء خدمات العمال       .14

200 المجموع

■ بيانات المشاركين في الزيارة التفتيشية: 

مسؤولية التفتيش على: التوقيع المهنة المديرية الاسم الرقم
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نموذج رقم )4(:  
 

المملكة الأردنية الهاشمية

وزارة العمل

QIZ إستمارة تفتيش خاصة بمؤسسات
■ اسم المؤسسة ................................................................................جنسيتها........................................

...................................... ............................................................................جنســيته  ■ المديــر العــام: 

■ يوم وتاريــخ الزيارة.........................................................................وقــت الزيارة.................................. 

زيــارة خاصــة زيــارة متابعــة               زيــارة دوريــة     ■ نــوع الزيــارة:     زيــارة أولى             

■ طبيعــة عمــل المؤسســة: ......................................................................................................................

:    صناعي              خدمات                  زراعي                        انشاءات               ■ القطاع	

■ العنوان : ......................................................................  ص. ب: ........................................................

■ هاتــف : .........................................................................  فاكس: .....................................,.................

المجموع الكلي
الوافدون حسب الجنسية

الأردنيون  عدد العاملين 

ذكور

إناث

المجموع

مســائي            صباحــي          ■  عــدد ونظــام ســاعات الــدوام اليومــي: ...................................................... 

ليــي

بعض العمال غيرمشتركين جميع العمال مشتركين         ■  الضمان الإجتماعي:       

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

النظام الداخلي للمؤسسة  55

استمارة وسجلات المؤسسة  8

استخدام العمالة الوافدة وتصاريح العمل  12
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الحد الأدنى للأجور   52

دفع الأجور في موعدها 46

شروط العمل الإضافي   59

الإجازات السنوية   61

الإجازات المرضية 65

أيام الجمع والعطل الأسبوعية 60

الحسم من أجور العاملين 47

شروط الإجراءات التأديبية بحق العاملين 48

شروط تشغيل النساء 69

تشغيل الأحداث الذين لم يكملوا سن 

السادسة عشر 
73

تشغيل الأحداث في الأعمال الخطرة أو المضرة 

بالصحة
74

توفير معدات الوقاية الشخصية  78/أ/2

وسائل وأجهزة الإسعاف الأولي 78/أ/4

■  نظام العناية الطبية الوقائية والعلاجية للعمال في المؤسسات رقم 42 لسنة 1998:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

الفحص الطبي الأولي  3

الفحص الطبي الدوري  4

تعيين أطباء وممرضين  7

إنشاء وحدة طبية 8

■  نظام تشكيل لجان ومشرفي السلامة والصحة المهنية رقم 7 لسنة 1998:

الإجراء مخالفة ملاحظات الإجراء الموضوع المادة

تعيين أخصائيين وفنيين  4

تشكيل لجنة  7

اجتماعات اللجنة  9

■  المادة )80(: حماية المؤسسة والعاملين فيها من أخطار الحريق والانفجارات:

الإجراء ملاحظات غير ملتزمة ملتزمة إجراءات الوقاية

أنظمة ومعدات إطفاء الحريق وصيانتها بشكل دوري 

أجهزة إنذار
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كواشف دخانية  

مخارج الطواريء

دورات تدريبية للعاملين في الإطفاء والإخلاء 

تخزين المواد الخطرة القابلة للاشتعال

■  نظام الوقاية والسلامة من الالات والماكنات الصناعية ومواقع العمل رقم 43 لسنة 1998: 

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

الوقاية من المخاطر الميكانيكية 3

الوقاية من المخاطر الكهربائية 4

الوقاية من المخاطر الكيميائية 5

اللوحات الإرشادية والتحذيرية 6

ازدحام أرضيات أماكن العمل  7

تدريب العاملين وتعريفهم بمخاطر المهنة 8

■  تعليمات حماية العاملين من مخاطر بيئة العمل:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

توفير وتجهيز غرفة استراحة للعاملين 11

توفير غرفة لتغيير ملابس العاملين  12

مراييل وأغطية للشعر وشهادات صحية 

للعاملين في المطبخ
13

الوقاية من الضوضاء 16

تهيئة جو العمل والوقاية من الحرارة 18

الوقاية من درجات الحرارة المنخفضة 19

توفير إضاءة كافية 20

■  التعليمات الخاصة بسكن العمال:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

فصل الذكور عن الإناث 1

سرير وخزانة مع مفتاح لكل عامل 2

كرسي وطاولة على الأقل لكل غرفة 3

المياه والكهرباء متوفرة بشكل منتظم جميع 

أيام الأسبوع
4
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المساحة لا تقل عن 7و1 متر مربع لكل عامل. 5

مرحاض واحد لكل )15( عامل على الأقل 6

غرفة استحمام لكل )15( عامل على الأقل 7

النظافة العامة 8

خزائن إسعافات أولية 9

مخارج وطفايات الحريق 10

صندوق اقتراحات مقفل، مفتاحه لدى وزارة 

العمل، ولوحة إعلانات
11

■ السكن والطعام:        غير موفر        موفر مجاناً              موفر مقابل اقتطاعات

كافية           غير كافية  ■ وجبات الطعام:         جيدة            غير جيدة              

■ مياه صالحة للشرب:   متوفرة            غير متوفرة

لا يوجد إقامات ■ إقامات العماال:          سارية             منتهية                

■ حالات اعتداء بالضرب أو بالشتم:         تم توثيق حالات        لا يوجد حالات

لا يوجد حالات ■ حالات تحرش جنسي:  تم توثيق حالات   

لدى الشركة بدون موافقتهم ■ جوازات سفر العمال:  لدى العمال     لدى الشركة بموافقتهم   

تم توثيق حالات   لا يوجد حالات ■ ترحيل العمال قصراً:  

■ ملاحظــات أخــرى: .............................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

■  اســم وتوقيــع المســؤول الــذي تمــت مقابلتــه: .......................................................................................

 

أسم وتوقيع مفتش العمل

..................................... 
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نموذج رقم )5(:

تقرير تحقيق في حادث عمل

بنــاءً عــى تكليفكــم لنــا بالتحقيق في حادث العمل تمت زيــارة موقع الحادث الكائــن في  .............................

ــة ........................................ ــت مقابل ــق ...................................... وتم ــوم.................................. المواف ي

معلومــات الشركــة :- 

■ اسم المؤسسة ......................................................................................................................................

■ المدير العــام: ......................................................................................................................................

■ يوم وتاريخ الزيــارة..................................................................... وقت الزيارة......................................

■ طبيعة عمل المؤسســة: ........................................................................................................................

■  القطاع:        صناعي          خدمات            زراعي                 انشاءات 

■ العنــوان: .......................................................................  ص. ب: .......................................................

■ هاتــف: .......................................................................  فاكس: ..........................................................

المجموع الكلي
الوافدون حسب الجنسية

الأردنيون  عدد العاملين 

ذكور

إناث

المجموع

ليلي مسائي            صباحي    ■  عدد ونظام ساعات الدوام اليومي: ............................................. 

غير مشتركة مشتركة           غير خاضعة        خاضعة         ■  الضمان الإجتماعي:        

معلومات المصابين :- 

الحالة الصحية بعد الحادث الوظيفة الجنسية تاريخ الميلاد الاسم  الرقم
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وصف الحادث :-  

تحليل الحادث / اسباب الحادث :-

• ولدى الاطلاع على مدى التزام الشركة في تطبيق قانون العمل فيما يخص اشتراطات

   السلامة والصحة المهنية تبين مايلي :- 

الاجراءات القانونية المتخذة :

المرفقات :-

1-  السجل التجاري/ رخصة المهن 

2-  صور مكان الحادث 

3-  اي وثائق اخرى )تصاريح العمل ، تقرير الدفاع المدني، تقرير البحث الجنائي(

فريق التفتيش
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نموذج رقم )6(:  

المملكة الأردنية الهاشمية

وزارة العمل

مديريةالتفتيش 
إستمارة تفتيش السلامة والصحة المهنية لعمل الأطفال

■ اســم المؤسسة .....................................................................................................................................

■ المديــر العــام: .....................................................................................................................................

■ يوم وتاريــخ الزيارة.................................................................وقت الزيارة........................................... 

زيــارة خاصــة زيــارة متابعــة             زيــارة دوريــة              ■ نــوع الزيــارة:      زيــارة أوليــة              

■ طبيعــة عمــل المؤسســة: ......................................................................................................................

■ العنــوان : ..........................................................................................................................................

■ هاتــف: ................................................................  فاكــس: ................................................................

المجموع الكلي
الوافدون حسب الجنسية

الأردنيون  عدد العاملين 

ذكور

إناث

أطفال

المجموع

ليلي مسائي                 صباحي                 ■  عدد ونظام ساعات الدوام اليومي: ................................... 

معلومات أساسيه عن الطفل:
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اسم الطفل الثلاثي كحد أدنى 

جنس الطفل

تاريخ ميلاده/العمر

طول الطفل التقريبي

وزن الطفل التقريبي

هل الطفل على مقاعد الدراسة

معلومات أساسية عن عمل الطفل:

مهنة الطفل 

وصف مبسط عن مهنة الطفل

تاريخ بداية العمل/مدة العمل

هل عمل الطفل سابقا)نعم/لا(

المهنة السابقة إن وجدت

هل يعاني الطفل من أمراض/ما هي؟

عدد ساعات عمل الطفل

الدخل الشهري للطفل

استراحة الطفل)مدتها وأين يقضيها(

التزام صاحب العمل بالعطل الأسبوعية

التزام صاحب العمل بالإجازات السنوية

التزام صاحب العمل بالإجازات المرضية

معلومات أساسية عن طبيعة العمل

 
المواد الأساسية المستخدمة في العملية

الإنتاجية

الطرق المستخدمة في الإنتاج

المواد المنتجة

المواد القانونية 

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

تشغيل الأحداث الذين لم يكملوا سن السادسة 

عشر 
73
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تشغيل الأحداث في الأعمال الخطرة أو المضرة 

بالصحة

يحظر تشغيل الحدث :74

) أ( : أكثر من ست ساعات يوميا بشرط أن 

يعطي فترة للراحة لا تقل عن ساعة واحدة 

بعد عمل أربع ساعات متصلة . 

)ب( : بين الساعة الثامنة مساءً والسادسة 

صباحاً
75

)ج( : في الأعياد الدينية والعطل الرسمية وأيام 

العطل الأسبوعية .

على صاحب العمل عند تشغيل الحدث أن 

يطلب منه  المستندات التالية :

) أ( : صورة مصدقة عن شهادة ميلاده

76

)ب( : شهادة بلياقته الصحية للعمل المطلوب 

صادرة عن طبيب مختص ومصدقة من وزارة 

الصحة . 

)ج( : موافقة ولي أمر الحدث خطيا على العمل 

في المؤسسة . وتحفظ هذه المستندات في ملف 

خاص للحدث مع بيانات كافية عن محل 

إقامته وتاريخ استخدامه والعمل الذي استخدم 

فيه وأجره وإجازاته .

توفير الاحتياطات والتدابير اللازمة لحماية 

العمال من الأخطار و الأمراض التي قد تنجم 

عن العمل.

78/أ/1

توفير معدات الوقاية الشخصية وإرشادهم إلى 

طريقة استخدامها.
78/أ/2

إحاطة العامل قبل اشتغاله بمخاطر مهنته 78/أ/3

وسائل وأجهزة الإسعاف الأولي. 78/أ/4

■  نظام العناية الطبية الوقائية والعلاجية للعمال في المؤسسات رقم 42 لسنة1998:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

الفحص الطبي الأولي  3

الفحص الطبي الدوري  4

تعيين أطباء وممرضين  7

إنشاء وحدة طبية 8
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■  نظام تشكيل لجان ومشرفي السلامة والصحة المهنية رقم 7 لسنة 1998:  

الإجراء مخالفة ملاحظات الإجراء الموضوع المادة

تعيين أخصائيين وفنيين  4

تشكيل لجنة  7

اجتماعات اللجنة  9

■  المادة )80(: حماية المؤسسة والعاملين فيها من أخطار الحريق والانفجارات:

الإجراء ملاحظات غير ملتزمة ملتزمة إجراءات الوقاية

أنظمة ومعدات إطفاء الحريق وصيانتها بشكل دوري 

أجهزة إنذار

كواشف دخانية

مخارج الطواريء

دورات تدريبية للعاملين في الإطفاء والإخلاء 

تخزين المواد الخطرة القابلة للاشتعال

■  نظام الوقاية والسلامة من الالات والماكنات الصناعية ومواقع العمل رقم 43 لسنة 1998: 

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

اللوحات الإرشادية والتحذيرية 6

ازدحام أرضيات أماكن العمل  7

تدريب العاملين وتعريفهم بمخاطر المهنة 8

■  القرار الخاص بالأعمال الخطرة أو المرهقة أو المضرة بالصحة للأحداث الصادر بمقتضى أحكام المادة )74(:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

المخاطر الجسدية )التعامل مع الآلات,الأعمال 

التي تتطلب ارتداء معدات الوقاية, النجارة, 

حداده, الزراعة.....الخ(

1/2

المخاطر النفسية والاجتماعية )العمل في أي 

مكان يتطلب النوم أو في الشوارع,أي مكان 

يتعرض فيه الحدث إلى تعنيف....الخ(

2/2

المخاطر الأخلاقية )الفنادق,أماكن 

الترفيه,مقاهي الإنترنت,بيع وتقديم التبغ و 

الأراجيل .......الخ(

3/2

المخاطر الكيميائية )التعرض للغبار و الأبخرة 

و الأدخنة , رش الدهان....الخ(
4/2
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المخاطر الفيزيائية )الضجيج,الإشعاع, 

الضغط,الاهتزاز, حرارة, تهويه, رطوبة. 

أضاءه......الخ

5/2

المخاطر البيولوجية والجرثومية )التعامل مع 

الحيوانات,العمل في المستشفيات,النفايات......

الخ(

6/2

المخاطر الإيرغونومية ) تلاؤم الإنسان مع الآلة 

وأدوات العمل....الخ( 
7/2

المخاطر أخرى 8/2

■  تعليمات حماية العاملين من مخاطر بيئة العمل:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

توفير وتجهيز غرفة استراحة للعاملين 11

توفير غرفة لتغيير ملابس العاملين  12

مراييل وأغطية للشعر وشهادات صحية 

للعاملين في المطبخ
13

مواد أخرى:

الإجراء ملاحظات مخالفة ملتزمة الموضوع  المادة

■ ملاحظــات أخــرى: .............................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

■  اسم المسؤول الذي تمت مقابلته في الشركة: 

اسم وتوقيع مفتش/مفتشي العمل.

......................................................
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 الملحق  رقم )2(:   
النماذج الخاصة بالقائم على النشاط الاقتصادي 

5.2.1: نموذج رقم )1(: اشعار رقم )1(

5.2.2: نموذج رقم )2(: إشعار بإلاصابات المميتة للعمال غير الخاضعين لأحكام قانون الضمان الاجتماعي

5.2.3: نموذج رقم )3(: الأنموذج الواجب على صاحب العمل أو المدير المسؤول تعبئته للتبليغ عن أيّ
أمراض مهنيّة أو الاشتباه بها لدى العاملين لديه

5.2.4: نموذج رقم )4(: نموذج الفحص الطبي الأولي

5.2.5: نموذج رقم )5(: نموذج الفحص الطبي الدوري

5.2.6: نموذج رقم )6(: نموذج شكوى سلامة وصحة مهنية

5.2.7: نموذج رقم )7(: نموذج شكوى اصابة عمل 
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5.2.1: نموذج رقم )1(:  
 اشعار رقم )1(
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5.2.2: نموذج رقم )2(:

إشعار بإلاصابات المميتة

للعمال غير الخاضعين لأحكام قانون الضمان الاجتماعي

بالاستناد لأحكام المادة )87( من قانون العمل

رقم 8 لسنة 1996
 

1.     اسم المؤسسة:

2.     اسم المدير المسؤول:

3.     العنوان الكامل:

4.     طبيعة العمل في المؤسسة:

5.     عدد العمال في المؤسسة :

6.     اسم وجنس و عمر و عنوان العامل المتوفى :

7.     طبيعة عمل العامل:

8.     تاريخ ووقت وقوع الاصابة و الوفاة:

9.     المكان الذي وقعت فيه الاصابة :

10.    هل المكان الذي وقعت فيه الاصابة تابع لممتلكات صاحب العمل او جزء من المصنع:

11.    سبب الوفاة )حسب تقرير الطبيب( اذا كانت هناك اسباب تفصيلية اخرى الرجاء ذكرها:

12.    وصف لوقوع الاصابة:

13.    هل وقعت الاصابة خلال ساعات العمل )اذكر ما هي ساعات العمل (:

14.    ماذا كان يشتغل العامل حين وقوع الاصابة:

15.    هل كان العامل يشتغل لمصلحة صاحب العمل حين وقوع الاصابة:

16.    هل وقعت الاصابة بسبب عملية مرتبطة بالعمل:

17.    اية عوامل اخرى ذات علاقة:

18.    تفصيلات عن ورثة العامل اذا كانو معروفين:

توقيع صاحب العمل أو المدير المسؤول

الخاتم الرسمي

ملاحظــة: يعبــأ هــذا الإشــعار مــن قبــل صاحــب العمــل ويرســل لــوزارة العمــل في حالــة وقــوع حــادث أدى إلى وفــاة  العامــل لديــه وذلــك خــال )48( 

ســاعة مــن وقــوع الحــادث.
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5.2.3: نموذج رقم )3(:  

بالأنموذج الواجب على صاحب العمل أو المدير المسؤول تعبئته للتبليغ عن أيّ 

أمراض مهنيّة أو الاشتباه بها لدى العاملين لديه

 

قرار صادر عن وزير العمل خاص بالأنموذج الواجب على صاحب العمل أو المدير المسؤول تعبئته 
للتبليغ عن أيّ أمراض مهنيّة أو الاشتباه بها لدى العاملين لديه بموجب نص المادّة )8( من نظام 

العناية الطبيّة الوقائيّة و العلاجية للعمّل في المؤسّسات رقم )42( لسنة 1998

أوّلاً: عــى كل صاحــب عمــل أو المديــر المســؤول في المؤسّســة تبليــغ كل مــن مديريـّـة الســامة و الصحّــة المهنيّــة و البيئــة 

في وزارة العمــل و المديريـّـة المختصّــة في وزارة الصحّــة عــن وجــود أيّ أمــراض مهنيّــة أو الاشــتباه بهــا لــدى العاملــن لديــه 

وفقــاً للأنمــوذج التــالي:

أوّلاً: معلومات عامّة:
اسم المؤسسة: ..............................................................................................................................................................

العنوان: .......................................................................................................................................................................

عدد العاملين: ............................................

ذكور: .......................................................

إناث: ........................................................

طبيعة عمل المؤسّسة: ...................................................................................................................................................

صاحب العمل / المدير المسؤول: ...................................................................................................................................

ثانياً: معلومات شخصيّة:
اسم العامل: .................................................................................................................................................................

تاريخ التحاقه بالعمل: ..............................................

مهنته: .....................................................................

تاريخ ممارسته للمهنة: .............................................

ثالثاً: الأعراض المرضيّة: 
التشخيص الأوّلي: ..........................................................................................................................................................

المرض المهني المتوقعّ: ....................................................................................................................................................

الإجراءات المتخّذة من قبل الطبيب: ..............................................................................................................................

الرأي الطبّي: ................................................................................................................................................................

التاريخ: ....................................................................

اسم الطبيب                                                                                    و توقيعه: 

اسم صاحب العمل / المدير المسؤول                                                      و توقيعه: 
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5.2.4: نموذج رقم )4(:  

نموذج الفحص الطبي الأولي

اولا : معلومات شخصية

الاسم :  .........................................................................................................................  

السن : ........................... الجنس : ........................ لحالة الاجتماعية : ...........................  

المهنة : ................................. مكان العمل : ..................................................................

الفحص : .................................................................... تاريخ الفحص : ...........................

 

ثانيا : السيرة المرضية و العملية :

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

ثالثا : الفحص السريري :

كغــم   ................................................  : الــوزن  ســم            الطــول.................................................. 

البنيــة : ..................................... ضغــط الدم : ................................................ النبــض : ................................................

رابعا : فحص النظر :

• قــوة الابصار .....................................بنظــارة ..................................... بدون نظارة ......................................................

• العين اليمني ..............................................................................................................................................................

• العين اليــري ............................................................................................................................................................

• امراض العيــون ...........................................................................................................................................................

خامسا : فحص السمع

ــي  ........................................................................................................................................................... • الاذن اليمن

• الاذن اليــري ............................................................................................................................................................ 

سادسا : الانف 

• الفم و الرقبــة ............................................................................................................................................................
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سابعا : فحص الصدر:

• القلــب و الاوعيــة الدمويــة .........................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... •الرئتــن 

ثامنا : البطن

• الجهاز الهضمي ..........................................................................................................................................................

• البجهــاز البولي ............................................................................................................................................................

• الجهاز التناسلي ..........................................................................................................................................................

تاســعا : الجهاز اللمفاوي ...............................................................................................................................................

عــاشرا : الجهاز الحركي و العصبي ...................................................................................................................................

حــادي عشر : الغدد الصماء ...........................................................................................................................................

ثــاني عشر : الفحوصات المخبرية : ...................................................................................................................................

أ- مبحــث الــدم...................................................... خصاب الدم ........................ كرات الدم البيضاء ...............................

مكداس الـــدم%....................................................................... التعداد التفريقي ..........................................................

 كرات الدم الحمـــراء مل 3 ...................................................... المعدلات ...................................................................... 

الصفيحــات ............................................................................ اللممفاويات ..................................................................

 الوحيدات............................................................................. الحمضيات .....................................................................

الاسسات ......................................................................................................................................................................

ب- فحــص الادرار العام .................................................................................................................................................

ج- صورة شــعاعية للصدر ..............................................................................................................................................

ثالث عشر: التشــخيص ..................................................................................................................................................

رابــع عشر: التوصيات و ملاحظات اخــرى: ......................................................................................................................

خامــس عشر : تاريخ اجــراء الفحص الطبي الدوري : .......................................................................................................

اسم الطبيب / المختص 

......................................................

التوقيع 

 :)5( ......................................................
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5.2.5: نموذج رقم )5(:  

نموذج الفحص الطبي الدوري

اولا : معلومات عامة 

المؤسســة:......................................................................................................................................................... اســم 

العنــوان:..................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................  ...: العاملــن  عــدد 

صاحــب العمــل / المديــر المســؤول:...............................................................................................................................

ثانيا : معلومات شخصية

العامــل:............................................................................................................................................................ اســم 

تاريــخ التحاقــه بالعمــل:.............................................................................................................................................

مهنتــه:.....................................................................................................................................................................

تاريــخ ممارســته للمهنــة:............................................................................................................................................

ــي الاولي:...................................................................................................................................... ــص الطب ــة الفح نتيج

تاريخــه:...................................................................................................................................................................

ثالثا : الفحص الطبي الدوري

المرضيــة:..................................................................................................................................................... الاعــراض 

ــع:............................................................................................................................................... ــي المتوق ــرض المهن الم

نتائــج الفحوصــات الطبية و المخبريــة و الشــعاعية التــي اجريــت:.....................................................................................

التشــخيص:...............................................................................................................................................................

الاجــراءات التــي تــم اتخاذهــا:......................................................................................................................................

التاربخ:.................... اسم الطبيب وتوقيعه ............................اسم صاحب العمل/المدير المسؤول وتوقيه .......................

التاربخ:.................... اسم الطبيب وتوقيعه ............................اسم صاحب العمل/المدير المسؤول وتوقيه .......................
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5.2.6: نموذج رقم )6(:  

نموذج شكوى سلامة وصحة مهنية
شكوى سلامة

اسم المشتكي: .1

الرقم الوطني: .2

رقم الهاتف: .3

اسم الشركة: .4

عنوان الشركة: .5

رقم هاتف الشركة: .6

مضمون الشكوى:

 

مستقبل الشكوى :.............................
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5.2.7: نموذج رقم )7(:  
نموذج شكوى إصابة عمل 

معالي وزير العمل 

تحية طيبة وبعد،،

أرجــو التكــرم بالتحقيــق في اصابــة العمــل التــي تعرضــت لهــا و احتســاب التعويــض عــن البــدل اليومــي و عن نســبة العجز

أذا كنــت مشــرك  لــدى لــدى مؤسســة الضــان الأجتماعــي ارجــو عــدم تعبــأت النمــوذج  والمراجعــة لــدى مؤسســة 

الضــان الأجتماعــي....

العامل:

اسم العامل : ................................................................................................................................................................

العمــر ......................................................... الرقم الوطني : .........................................................................................

مسمى الوظيفي : .........................................................................................................................................................

عنوان المشتكي : ............................................................................................................................................................

هاتــف الخلوي : ....................................................... المنزل : ........................................................................................

صاحب العمل :

اسم الشركة : ................................................................................................................................................................

عنوان الشركة : المنطقة : ........................... الحي : .......................... الشــارع : ......................... رقم المبنى : ..................

طابــق : ..................................... رقــم المكتب : ...................................... بالقرب من : ...................................................

تلفون ادارة الشركة : .....................................................................................................................................................

وصف الحادث عند وقوع الأصابة :

• تاريخ  وقوع الحادث اليوم /الشــهر /الســنة / .................................... وقت وقوع الحادث الســاعة : ..............................

• الأشــخاص المتواجدين وقت وقوع الحادث 1( : ............................................................................................................

.............................................................................................. )3 ........................................................................ )2 •

• مــكان الأصابــة : حــدد مــكان الأصابــة في الجســم .........................................................................................................

• وصــف الحادث : أوصف كيفية حدوث الحــادث ..........................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

• ســاعات العمل: هل المؤسســة تعمل نظام شفتات )24 ( او 8 ســاعات ...........................................................................

• هل قام احد بأجراء اســعاف اولي)نعم/ لا(  ...................................... ؟ اذا كان الجوب نعم  اذكر الأجراء واســم المســعف 

• هل تم نقلك الى الطبيب او مركز صحي او مستشفى )نعم/ لا( ...................................... ؟اذا كان الجوب نعم اذكر أسم 

 ...................................................................................................................................................................................

 ...................................................................................................................................................................................

المركز / الطبيب/ المستشــفى وعنوانه .............................................................................................................................
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• من هي صفة الشــخص الذي نقلك الى المستشــفى أو الطبيب  هل هو من عمال الشركة ام من خارج الشركة ..................

 ...................................................................................................................................................................................

• هل كنت ترتدي معدات الســامة مثل قفازات /واقي عيون/حذاء ســامة / وقت وقوع الأصابة .......................................

....................................................................................................................................................................................

• هل تدربت على الآلة التي حدثت بها الإصابة  واذكر الفترة الزمنية  التي عملت عليها قبل الحادث سنة /شهر /

يــوم..............................................................................................................................................................................

• ما هــي المهنة التي تم تعيينك فيها...............................................................................................................................

• أجــالي الراتب بدون العمل الأضــافي ............................................ كتابة .........................................................وحدد إذا

كان يومي /أســبوعي /شهري ..........................................................................................................................................

• تاريخ  بداية العمل  في المؤسســة اليوم /الشــهر /الســنة ................................................. هل يوجد عقد عمل مع صاحب 

المؤسسة أذا كان الجواب نعم  أذكر نوع العقد ) محدد المدة  أم غير محدد المدة(  ..........................................................

....................................................................................................................................................................................

نفقات الاصابة :

 مبالغ تم دفعها من قبل العامل  مبالغ تم دفعها من قبل صاحب العمل غير الرواتب الشهرية

الاجر او جزء منه
نفقات 

الطبيب
نفقات العلاج نفقات النقل

نفقات 

الطبيب
نفقات العلاج نفقات النقل التاريخ

المجموع

المجموع

الأجور المستحقة :

أجور تقاضيتها  بعد الأصابة

القيمة التاريخ

المجموع
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الأوراق الواجب أرفاقها   

1( كتاب من الضمان الاجتماعي بعد شمول المصاب باجكام قانون الضمان

2( التقارير الطبية الخاصة بالأصابة من المستشفى أو الطبيب المعالج من بداية الأصابة لحين تقديم الشكوى 

3( تقرير طبي غير قضائي من المستشفى أو الطبيب المعالج في حال أستقرار الحالة وأنتهاء الأجازات المرضية  

4( فواتير المستشفى / الطبيب / العلاجات  / في حال تم دفعها من قبل المصاب.

5( الاجازات المرضية من الطبيب المعالج.

6( ما يثبت وقت دخول المستشفى و وقت الخروج.

7( عقد العمل إن وجد.

8( وثيقة البنك الخاصة بالراتب الشهري إن وجد.

اسم وتوقيع مقدم الطلب

مشروحات خلال الزيارة الأولية للإصابة

 

الوثائق التي تم إحضارها من المؤسسة :  

فريق الزيارة :

	.1

	.2

.3

تاريخ الزيارة: 
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م )8(:

 5.2.8:  نموذج رق
ت العمل

صابا
ن ا

ج تبليغ ع
نموذ

شأة:.............................................................................................
ي للمـن

شــأة: ......................................................................................  الرقم الوطن
اســــــــــــم المنـــ
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نموذج رقم )3(:   
اجراءات الاعتراض على اجراءات وقرارات تفتيش العمل

المملكة الأردنية الهاشمية

وزارة العمل

الدليــل الإرشــادي الصــادر بمقتــى احــكام المــادة )9( فقــرة )أ( مــن تعليــات شروط واجــراءات الاعــراض عــى قــرارات 

واجــراءات تفتيــش وزارة العمــل والصــادرة بمقتــى الفقــره )أ( مــن المــادة )6( والمــادة )12( مــن نظــام الاعــراض عــى 

قــرارات واجــراءات التفتيشرقــم )111( لســنة 2018.

أ- القرارات والاجراءات الخاضعة للاعتراض:

يتقــدم القائــم عــى النشــاط الاقتصــادي او مــن يفوضــه بالأعــراض عــى قــرارت وأجــراءات مفتشــو وزارة العمــل بمــا 

يتعلــق بأحــكام قانــون العمــل و الانظمــة والتعليــات والقــرارات الصــادره بموجبــه مــن حيــث:

• القرارات والاجراءات التي يتخدها مفتشــو وزارة العمل بحق القائم على النشــاط الاقتصادي او من يفوضه او مديرها
وتتعلق بي:

1- توجيه الانذار.

2- تحرير المخالفة.

3- قيام المفتش بإجراءات ليست من صلاحياته.

ب- مواعيد ومدد الاعتراض:

1- يقــدم طلــب الاعــراض للــوزارة مــن قبــل القائــم عــى النشــاط الاقتصادي او مــن يفوضــه او مديرها وفقــاً للآلية

الالكترونية المعتمدة خلال خمسة ايام عمل من اليوم الذي يلي الزيارة التفتيشية

2- تنظر اللجنة بطلب الإعتراض وفقاً لما يلي: 

أ- إصــدار قرارهــا بطلــب الإعتراض خلال خمســة أيام عمل من تاريخ تقديم الإعتراض)ســواء بقبول الطلب او رد

الطلب(.

ب- تصدر اللجنة قرارها بطلب الإعتراض الذي تم الموافقة على قبوله خلال خمسة أيام عمل.  

ج- يبلغ مقدم الطلب بقرار اللجنة خلال يومي عمل من اليوم التالي لصدور القرار وبالوسيلة التي تم إعتمادها

عند تقديم الطلب.

ج- اجراءات نظر الاعتراض:

1- يتوجب على مقدم الطلب تعبئة النموذج المعتمد من قبل الوزارة  وفقا للالية المقررة.

2- يلتزم القائم على النشاط الاقتصادي تزويد اللجنة بكافة الوثائق المعززه لإعتراضه.

 5.3
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3- بيان اسباب ومضمون الاعترض.

4- اثبات الشخصي للقائم على النشاط الاقتصادي او من يفوضه.

5- تقديــم تفويــض اذا كان الطلــب مقــدم مــن غــر القائم على  النشــاط الاقتصــادي ) تفويض من صاحــب العمل(.

6- تقديم الاوراق الثبوتية الخاصة بالنشــاط الاقتصادي مثال ) ســجل تجاري، رخصة مهن، واي تراخيص صادره من

الجهات المختصه(.

7- يتحمل مقدم الطلب المسؤولية القانونية لصحة الاوراق المقدمة للجنة الاعتراضات .

8- للجنة الاعتراض الحق برد اي طلب اعتراض غير مستكمل للأوراق والوثائق المطلوبة.

د- احكام عامة 

1- تســتثنى احــكام المــادة )12( مــن قانــون العمــل رقــم )8( لســنة 1996 وتعديلاتــه والمتعلقــة بضبــط العــال غير

اردنيين والذين يعملون بصوره مخالفة لأحكام القانون من الاعتراض.

2- تســتنثى احكام المواد )73.74( من قانون العمل الاردني رقم 8 لســنة 1996 وتعديلاته  والمتعلقة بتشــغيل الحدث

الــذي لم يكمــل السادســة عــر مــن عمــره والحــدث الــذي لم يكمــل الثامنــة عــر مــن عمــرة  اذا تــم ضبطــه 

يعمــل في الاعــال الخطــره او المرهقــة او المــره بالصحــة وفقــا للقــرار الصادر بمقتضى المــاده )74( مــن القانون 

3- لاتنظر اللجنة اي طلب اعتراض محال الى الجهات القضائية المختصة.

4- يستثناء من الاعتراض القرارات والاجراءات المتعلقة بحوادث وإصابات العمل.
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معالي وزير العمل  
نموذج طلب اعتراض صادر بموجب احكام الماده )5( فقرة )ب( من تعليمات شروط  

واجراءات الاعتراض على قرارات واجراءات تفتيش وزارة العمل

اسم النشاط الاقتصادي 

الرقم الوطني للنشاط/ رقم التسجيل للانشطه 

المرخصة من جهات اخرى 

القطاع 

طبيعة العمل 

العنوان  التفصيلي 

رقم هاتف النشاط الاقتصادي 

البريد الالكتروني 

الرقم الوطني / الشخصي  

لغير الاردنيين
الاسم

اسم صاحب النشاط الاقتصادي

تاريخ الزياره التفتيشية 

اسم مفتش / مفتشو العمل

 القائمين على الزياره

انذار         -2   مخالفة     -3  قيام المفتش باجراء مخالف لصلاحياته

-4 اجراءات اخرى

 المضمون:

أسباب  ومضمون الاعتراض 

اسم مقدم الطلب وصفته  ورقمه الوطني او الرقم 

الشخصي لغير الاردنيين 

سنه شهر يوم
تاريخ تقديم الطلب

1

2

3

4

5

6

7

الوثائق او الصور او مقاطع الفيديو التي يرغب 

بتقديمها للجنة 

التسليم باليد عبر البريد الالكتروني
الوسيلة التي يرغب بها مقدم الطلب تبليغه بقرار 

اللجنة 

توقيع مقدم الطلب  ورقم هاتفه 
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الملحق رقم)4( 

السجلات الواجب على صاحب العمل الاحتفاظ بها استنادًا للمادة 
)2( من قرار الخاص لاجسلابت اولابج ىلع بحاص المعل اافتحلاظ 

اهب ةنسل 2002

على صاحب العمل الاحتفاظ في المركز الرئيسي للمؤسسة ومكان عمل العامل بالسجلات التالية وعلى
ان تتضمن المعلومات المبينة ادناه:

5.4.1 سجل العمال ويتضمن:
1. اسم العامل من اربعة مقاطع ورقمه الوطني وتاريخ ميلاده وجنسيته.

2. المؤهل العلمي والتخصص.

3. المهنة ) طبيعة العمل (.

4. تاريخ التحاقه بالعمل ) اليوم / الشهر / السنة ( وتاريخ انتهاء عمله وسببه

5. مقدار الاجر.

5.4.2 سجل الاجور ويتضمن:
1. اسم العامل من اربعة مقاطع.

2. مقدار الاجر ) شهريا / اسبوعيا / يوميا / بالساعة / بالقطعة (.

3. العلاوات والزيادات واية امتيازات اخرى.

4. الاقتطاعات القانونية.

5. مجموع الاجر وتوقيع العامل باستلامه وتاريخ الاستلام.

5.4.3 سجل العمل الاضافي ويتضمن:
1. اسم العامل من اربعة مقاطع.

2. عــدد ســاعات العمــل الاضــافي التــي عمــل بهــا في اليــوم الواحــد وتاريــخ الاســتلام وتوقيــع العامــل باســتلامها
 ومجموع الاجور عنها.

3. عدد ايام العطل الرسمية او الدينية او الاسبوعية التي عمل بها ومجموع الاجور عنها
وتوقيع العامل باستلامها وتاريخ الاستلام.

5.4.4 سجل الغرامات ) بموجب احكام المادة 48 من القانون (
ويتضمن:

1. اسم العامل من اربعة مقاطع.

2. مقدار الاجر.

3. قيمة الغرامة المقتطعة.

4. تاريخ فرض الغرامة وسببها.

5.4

97

دليل    إجراءات تفتيش العمل 2022 



5.4.5 سجل الاجازات ) السنوية / المرضية / للدراسة / الثقافة العمالية /  
الحج / الاجازات المتعلقة بالمراة العاملة (:

1. اسم العامل من اربعة مقاطع.

2. نوع ا لاجازة التي حصل عليها ومدتها وتاريخ بدئها وانتهائها.

3. برنامج الاجازات السنوية للعمال المتفق عليه في الشهر الاول العام وفقا لاحكام المادة )61(
فقرة )د( من القانون.

4. رصيد الاجازات المتبقية لكل عامل.

5. الرصيد المدور للاجازة السنوية المتفق على تاجيلها للسنة التالية.

5.4.6 سجل العمال المتدربين ويتضمن:
1. اسم العامل المتدرب من اربعة مقاطع وعمره وتحصيله العلمي.

2. رقم وتاريخ آتاب مؤسسة التدريب المهني بالموافقة.

3. مدة التدريب ومكانه ومراحله ونوع المهنة موضوع التدريب.

4. الاجر عن آل مرحلة من مراحل التدريب.

5. موافقة ولي الامر للمتدرب الذي لم يكمل الثامنة عشرة من عمره.

5.4.7 سجل إصابات العمل والفحوصات الطبية ويتضمن:
1. اسم العامل من اربعة مقاطع وطبيعة عمله.

2. تاريخ التعيين.

3. تاريخ وقوع الاصابة.

4. سبب الاصابة .

5. الاجراءات التي اتخذتها المؤسسة.

6. وصف الاصابة.

7. مدة التعطيل.

8. الاجراءات الطبية المتخذة.

9. خلاصة وتاريخ التقرير الطبي القطعي.

10 . أي ملاحظات اخرى.
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الملحق رقم )5(: 

اجراءات ما بعد الزيارة التفتيشية المتعلقة بالمخالفات 

الاجــراءات الواجــب عــى مفتــش العمــل القيــام بهــا عنــد توجيــه مخالفة بحق المنشــأة بعــد ثبوت عــدم التزامهــا بأحكام
قانون العمل:

1. كتابة ضبط المخالفة على النموذج المخصص لذلك.

2. ادخــال بيانــات المخالفــة عــى بوابــة وزارة العــدل الالكترونيــة بعــد 5 ايام عمل تــي تاريخ الزيارة التفتيشــية
ــارة  ــرارات الزي ــراءات وق ــج واج ــى نتائ ــم ع ــم اعتراضه ــل لتقدي ــاب العم ــة لاصح ــة الفرص ــك لاتاح وذل
ــه  ــاص ب ــتخدم الخ ــم المس ــال اس ــن خ ــية م ــارة التفتيش ــق الزي ــاء فري ــد اعض ــل اح ــن قب ــية م التفتيش
باســتثناء المخالفــات المتعلقــة بأحــكام المــادة )12( واصابــات وحــوادث العمــل وتشــغيل الاحــداث والتــي 

ــارة التفتيشــية كحــد اقــى. ــخ الزي ــالي لتاري ــوم الت ــا بالي يجــب ادخاله

3. يتم ادخال ضبط المخالفة باسم مالك المنشأة ورقمه الوطني في حال كانت المنشأة فردية كما يجب ارفاق
شهادة تسجيل المنشأة )السجل التجاري( لكل مخالفة.

4. ارفاق النسخة الورقية من ضبط المخالفة من خلال نظام بوابة وزارة العدل الالكترونية.  

5. التأكــد مــن ادخــال المخالفة بشــكل صحيح مع كافة البيانات المتعلقة بها حســب الســجل التجاري وان تكون
ورقــة ضبــط المخالفــة والمرفقــة عــى النظــام تعــود لنفــس المنشــأة التــي تــم تحريــر المخالفــة والتأكــد انهــا 

مطابقــة لنــص المــادة التــي تبــن عــدم التــزام المنشــأة بتطبيقهــا. 

6. ادخال الحد الادنى لقيمة الغرامة وفق ما ورد في القانون.

5.5
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