
وزارة العمل
مدير�ة ا�سلامة و ا�صحة و المهنية

ــن  ــون في الأماك ــن يعمل ــك الذي ــبيًر على أولئ ــرًا ك ــاقطة خط ــام المتس ــشكل الأجس ت
المرتفعة والأشخاص الذين يعملون أويمرون أسفلها. 

الســقوط مــن الارتفــاع يعــد واحــد مــن أكثر أســباب الوفــاة والإصابــات الخــطيرة 
ــن  ــدءًا م ــا ب ــة كل شيء تقريب ــن المرتفع ــام في الأماك ــمل المه ــل وتش ــة العم في بيئ
ترتيــب الرفــوف باســتخدام درج حتى تنظيــف النوافــذ العاليــة على منصــة 
ــذ  ــن وتأخ ــة الثم ــبة باهظ ــة المناس ــم والوقاي ــدابير التحك ــون ت ــد تك ــة. ق مرتفع
وقتًــا طــويلاً لتطبيقهــا، ولذلــك نجــد أن العديــد مــن العمــال يتقبــل المخاطر،بــل 
ــة  ــإن تكلف ــك، ف ــن ذل ــم م ــة، وبالرغ ــة صحيح ــل دون حماي ــأداء العم ــوم ب ويق

حادث خطير دائمًا ما تكون أكثر كثيرا من أداء العمل بشكل صحيح.

حماية العمال من التعرض لأخطار العمل على
ارتفاعات

لماذا يشكل العمل على ارتفاعات خطرًا؟

يمكــن أن يكــون الســقوط مــن أي ارتفــاع خــطيراً ويمكــن أن تحــدث الإصابــة حتى 
عند السقوط من درج منخفض.

غالبا مــا تشــمل الإصابــات في كــثير مــن الأحيــان الوفــاة والإصابــات الشــديدة التي 
تغير مجرى الحياة. 

تتراوح الأجســام المتســاقطة مــن الأدوات اليدويــة الصــغيرة إلى الأشــياء الأكبر مثــل 
ــة  ــب سرع ــن أن يكتس ــاع، يمك ــن ارتف ــا م ــم م ــقط جس ــا يس ــاء. عندم ــواد البن م

وقوة كبيرتين، مما يؤدي إلى إصابات خطيرة أو وفيات عند الاصطدام.

أين يشيع التعرض للسقوط من الارتفاعات؟

ــال  ــذ، أعم ــف النواف ــقف، تنظي ــل على الأس ــمل العم ــاع تش ــل في الارتف ــة العم ــض أمثل بع
ــش  ــاح، تفتي ــن الري ــة م ــد الطاق ــزة تولي ــة أجه ــجار، صيان ــع الأش ــقالات، قط ــاء، الس البن

وإصلاح الجسور، عمليات الرافعات، إلى آخره.

يمكــن أن يشــمل العمــل في الارتفــاع أيضًــا (ولكــن ليــس دائمًــا) العمــل تحــت الأرض مثــل 
الطوابق السفلية والأقبية.

ــالتالي  ــغيرة وب ــار مت ــتكون لها أخط ــة س ــاء والصيان ــع البن ــل مواق ــة مث ــل المؤقت ــع العم مواق
تتطلب اهتمامًا خاصًا. 

يتعــرض الســائقون والعمــال حــول المركبــات لخطــر الســقوط إذا كانــوا بحاجــة إلى الصعــود إلى 
أعلى المركبات.

ــل في  ــا العم ــمل أيضً ــن أن تش ــتودعات يمك ــة والمس ــل الزراع ــرى مث ــل الأخ ــع العم مواق
الارتفاع.



قــد تختلــف ظــروف الســقوط بــشكل كــبير حســب مكان العمــل وتشــمل هــذه الحالات الســقوط عبر 
ــة،  ــل المرتفع ــات العم ــن منص ــا م ــطح، أو غيره ــقالات، الأس ــم، الس ــن السلال ــة، أو م ــطح الهش الأس

والسقوط في الحفر أو ممرات الخدمة وبالتالي فكل سيناريو قد يتطلب طرق وقائية مختلفة.

تعرف على الخطر

تمثل السلالم والسقالات خطورة كبيرة إذا لم يتم تصميمها وتركيبها وصيانتها بشكل صحيح.

كمــا تزيــد الأســطح غير المســتقرة، أو غير المســتوية، أو الزلقــة مــن خطــر الانــزلاق والتــعثر والســقوط 
عند العمل في الأماكن المرتفعة.

يمكــن أن يحــدث انهيــار للســقلات نتيجــة لعوامــل متنوعــة، بمــا في ذلــك الحمولــة الزائــدة، اســتخدام 
ــا  ــاء كم ــات البن ــوء ممارس ــبة، أو س ــات غير المناس ــت، والأساس ــص التثبي ــة، نق ــة أو معيب ــات تالف مكون
ــقالات إلى  ــدام الآلات بالس ــة أو اصط ــاح القوي ــل الري ــة مث ــروف البيئي ــؤدي الظ ــا أن ت ــن أيضً يمك

انهيارها.
ــن أن  ــد يمك ــوج أو الجلي ــار والثل ــة فالأمط ــوءالأحوال الجوي ــاعات بس ــل على ارتف ــورة العم ــزداد خط ت
تجعــل الأســطح زلقــة، بينمــا يمكــن أن تتســبب الريــاح القويــة في عــدم اســتقرار أو صعوبــة في التعامــل 

مع المواد بينما تشكل درجات الحرارة المرتفعة والشديدة البرودة أيضًا مخاطر صحية على العمال.
قــد يواجــه العمــال أســطحًا غير مســتقرة عنــد تســلق السلالــم، المشي على الأســطح، العمــل على 
الســقالات، أو المشي على المنصــات كمــا أن الظــروف قــد تتــغير بسرعــة بســبب الطقــس أو نــوع العمــل 
الذي يتــم القيــام بــه، وغالبًا مــا تكــون التغــييرات غير متوقعــة، ممــا يجعلهــا مخاطــرة مســتمرة تحتــاج إلى 

إدارة يقظة.

يمكــن أن يرجــع عــدم الاســتقرار إلى عوامــل مختلفــة مثــل ظــروف الطقــس (المطــر، الثلــج)، الأوســاخ 
أو الحطــام على الأســطح، أو نتيجــة قصــور في الهــيكل نفســه، أو طبيعــة المــواد المصنــوع منهــا الســطح (على 

سبيل المثال، أسطح الحصى أو ألواح السقالات غير الثابتة).

يعــد حمايــة الحــواف أمــر بالــغ الأهميــة عنــد العمــل في الأماكــن المرتفعــة، خاصــة بالقــرب مــن حــواف 
الأســطح، والمنصــات، وأســطح العمــل المرتفعــة الأخــرى حيــث إن عــدم وجــود حمايةكافيــة للحــواف أو 
عــدم وجودهــا كليهمــا يزيــد بــشكل كــبير مــن خطــر الســقوط، ويعــد واحــد مــن أكبرالأخطــار عنــد 

العمل على ارتفاعات.

يمكــن للعمــال أن يســقطوا الأدوات أو المــواد مــن الســقالات أو السلالــم أو المنصــات المرتفعــة. بالإضافــة 
إلى ذلــك، يمكــن أن تنفصــل الأشــياء وتســقط أثنــاء بعــض الأعمــال المختلفــة كأعمــال الهــدم، البنــاء، 

أو بسبب الرياح القوية في بيئات العمل بالخارج.

قم بتقييم المخاطر في مكان العمل

يهــدف تقييــم المخاطــر بــمكان العمــل إلى تمــكين صاحــب العمــل مــن اتخــاذ قــرار صائــب بشــأن مــا إذا 
كان عمــاله معــرضين للخطــر عنــد العمــل على ارتفــاعات ام لاومــا هي الإجــراءات الواجــب اتخاذهــا لمنــع 

هذا التعرض أو السيطرة عليه بشكل كاف.

وبالتالي لابد من تحديد الأخطار التي تؤدي بدورها إلى المخاطر الرئيسية ومنها:

ــة الهشــة بالأســطح،  ســقوط العمــال واصابتهــم (مثــل الفتحــات وألــواح أو تركيبــات الإضــاءة النهاري
والفتحات غير المحاطة بسياج في الجدران والأرضيات في مواقع البناء وما إلى ذلك).

سقوط الأشياء على الأشخاص الذين يعملون بالأسفل.

ــوا على  ــقطوا وتعلق ــن س ــخاص الذي ــاذ الأش ــبة لاسترداد وإنق ــاذ مناس ــة إنق ــود خط ــدم وج ــك ع وكذل
ــدث  ــق (suspension trauma) والتي تح ــة التعلي ــسمي صدم ــا ي ــون بم ــد يصاب ــن ق ــاع والذي ارتف
عنــد تعليــق العامــل بعــد ســقوطه في الحــزام مــع تعليــق ســاقيه بينمــا تســتمر الشرايين القريبــة مــن 
مقدمــة الســاقين في ضــخ الدم، وتقــوم اشرطــة حــزام الامــان بالضغــط على الأوردة الموجــودة في الجــزء 
الخــلفي مــن الســاقين وتمنــع الدم غير المؤكســد مــن العــودة إلى القلــب وإذا تــم إعاقــة الدورة الدمويــة 
ــل إلى  ــجين الواص ــل الأكس ــأة ويق ــأ فج ــب يتباط ــات القل ــدل ضرب ــإن مع ــالتالي ف ــة، وب ــة كافي بدرج
الدمــاغ ويجــب التعامــل مــع الصدمــة كحالــة طارئــة بحيــث يمكــن أن تكــون قاتلــة في أقــل مــن ١٠ 

دقائق وعادة ما تتسبب صدمة التعليق في الوفاة خلال ١٠ إلى ٤٠ دقيقة.



يســتخدم التسلســل الهــرمي للضوابــط أو التسلســل الهــرمي للتحكــم بالمخاطــر وهــو عبــارة عــن نظــام أو 
ترتيــب تنــازلي لوســائل التحكــم المختلفــة وفقًــا لدرجــة فعاليتهــا مــن أجــل منــع أو تقليــل التعــرض للخطــر 
كوســيلة فعالــة لتحديــد وتصنيــف الضوابــط ووســائل التحكــم المختلفــة لحمايــة العمــال مــن المخاطــر مــن 
ــم  ــية ث ــط الهندس ــم الضواب ــتبدال ث ــم الإحلال أو الإس ــة ث ــن الإزال ــدءًا م ــة ب ــل فعالي ــة إلى الأق الأكثر فعالي

الضوابط الإدارية وانتهاءًا بمعدات الوقاية الشخصية.

الإزالـــــــــــــــــــــة

الإس�بـــدال

ا�ضوابط الهندسية

PPE

التسلسل الهرمي للسيطرة على المخاطر

ً إزالة الخطر
كليا

اس�بدال الخطر

كعزل العمال عن الخطر

كتغيير طر�قة العمل

 حماية العمال باستخدام معدات ا�وقاية
ا�شخصية

 ا�ضوابط
الإدار�ة

طرق حماية العمال

أولا وقبــل كل شيء فــإن أكثر الطــرق فاعليــة لتجنــب أخطــار الســقوط أثنــاء العمــل على ارتفــاعات هــو 
تجنــب العمــل في الأماكــن المرتفعــة كالسلالــم والســقالات كليــا أو تقليلــه قــدر الإمكان باســتخدام طــرق 

بديلة أكثر أماناً مثل تجهيز وتركيب الهياكل على مستوى الأرض قبل رفعها إلى مكانها.

استخدام منصات العمل المتحركة أو الرافعات بدلاً من السقالات أو السلالم.

النظر في استخدام الدرج أو المنحدرات للوصول إلى منصات العمل بدلاً من السلالم.

 إذا تعذر تجنب العمل في الأماكن المرتفعة ، فيجب أن يتم العمل وفقًا للاشتراطات التالية:

ــة  ــون آمن ــث تك ــل بحي ــتخدمة للعم ــدات المس ــع المع ــم وجمي ــقالات والسلال ــاء الس ــم وبن تصمي
ــات ذات  ــا للتشريع ــة وفقً ــال إضافي ــة أحم ــدات ولأي ــخاص والمع ــل والأش ــال العم ــبة لأحم ومناس

الصلة.
ــواد  ــل والم ــة العم ــبين لطبيع ــوة مناس ــرض وق ــقالات بع ــل والس ــات العم ــات منص ــون أرضي أن تك
المســتخدمة والتحــرك ويجــب دعمهــا وتثبيتهــا بــشكل آمــن لمنــع الحركــة وألا تحتــوي على ثقــوب أو 

فجوات.
ــن  ــخاص م ــقوط الأش ــع س ــب لمن ــن ومناس ــشكل آم ــيجة ب ــدران مس ــطح والج ــن أن الأس ــد م التأك

خلال فتحات السطح والجدران.

تــوفير درابزيــن لحمايــة العامــلين مــن الســقوط وتــوفير حــواف وغيرهــا مــن الحواجــز المماثلــة لمنــع 
سقوط الأشياء من سطح العمل.

توفير حواجز ولوحات حماية سفلية لمنع سقوط الأشياء على العمال بالأسفل.

ــب  ــمين بالتركي ــة معــدة للقائ ــة تعليمــات مطبوعــة أو أدل ــة، وأي ــاع إرشــادات الشركــة المصنع إتب
ــم  ــن تصمي ــف ع ــم يختل ــدسي لأي تصمي ــم الهن ــابات التصمي ــراء حس ــب إج ــتخدمين ويج والمس

الشركة المصنعة.

ــل  ــدات مث ــع المع ــة على جمي ــد آمن ــال التي تع ــد الأقصى للأحم ــدل على الح ــادية ت ــات إرش ــع لوح وض
السلالم والسقالات ومنصات العمل المرتفعة المتحركة.

إنشاء مناطق استبعاد أسفل أماكن العمل المرتفعة لحماية الأخرين من الأشياء المتساقطة.

ــول  ــع دخ ــا لمن ــة عليه ــات تحذيري ــع علام ــع وض ــن م ــتين وآم ــياج م ــل بس ــة مكان العم إحاط
الأشخاص غير المخولين.

كمــا يجــب وضــع بطاقــة توضيحيــة على السلالــم أو الســقالات تــبين تاريــخ أخــر فحــص وأنهــا آمنــة 
للاستخدام.

كمــا انــه مــن الضروري أن يتــم فحــص أماكــن العمــل المرتفعــة بــشكل دوري مــن قبــل أشــخاص 
مؤهلين.

الاحتفــاظ بــأي معلومــات متعلقــة بتصميــم المعــدات المســتخدمة للعمــل على المرتفعــات أو تركيبهــا 
أو استخدامها ضمن سجل خاص يسهل الرجوع إليه.



 
 

 

 

كما يجب تجنب ارتداء الملابس الفضفاضة التي قد تعوق العمل الآمن في الأماكن المرتفعة. 

ارتــداء الأحذيــة –المناســبة بــشكل صحيــح وربطهــا وتثبيتهــا بــإحكام لمنــع انــزلاق 
ــة  ــر درجــة كافي ــة مــزودة بنعــل مناســب يوف اقدامهــم كمــا يجــب أن تكــون الأحذي

من الثبات والدعم على الدرج.

ارتــداء الخــوذ - المــزودة بأحزمــة ذقــن، لضمــان بقائهــا على الــرأس في حالــة الســقوط 
لتوفير الحماية.

استخدام معدات الوقاية الشخصية:

يجــب دائمــا اســتخدام حــزام الأمــان الــواقي مــن خطــر ســقوط الأشــخاص إذا لــم تتوافــر وســائل الحمايــة 
الجماعية مثل الدرابزين وقضبان الحماية.

يراعي في حزام الأمان الواقي من خطر سقوط الأشخاص أن يكون:

مناسبًا وملائمًا وذا قوة ومتانة كافية للغرض الذي صمم من أجله وللأحمال المتوقعة عليه.

مناسبًا وملائـــمًا للشخص المستخدم.

مثبتا بــشكل سليم وصحيح.

مثبت بشكل محكم في وسيلة أو نقطة ربط مناســبة وذات قـــوة ومتانة كافية.

ــة مــن خطــر ســقوط الأشــخاص وكل مرفقاتهــا بــشكل دوري مــن  يجــب فحــص أحزمــة الأمــان الواقي
قبل شخص مؤهل.

ــة  ــود خط ــب وج ــخاص، يج ــقوط الأش ــر س ــن خط ــة م ــان الواقي ــة الأم ــتخدام أحزم ــم اس ــر! إذا ت
ّ
تذك

مناسبة لإنقاذ أي شخص قد سقط وظل عالق!

عند العمل في الأماكن المرتفعة، يجب على العامل أيضًا:

التدريــــــب

قــد لا يســتخدم العمــال غير المــدربين أو أولئــك الذيــن لــم يتلقــوا التدريــب الكافي معــدات الوقايــة 
الشــخصية بــشكل صحيــح، وقــد يتجاهلــون إجــراءات السلامــة، أو قــد لا يدركــون المخاطــر المحتملــة 
ــالات  ــروف أو في ح ــغيرت الظ ــال ت ــب في ح ــشكل مناس ــن التصرف ب ــا ع ــزون أيضً ــد يعج ــا ق كم

الطوارئ، مما يمكن أن يؤدي إلى وقوع حوادث أو إصابات كان من الممكن تجنبها.

ــا  ــك كم ــلين لذل ــدربين ومؤه ــاعات م ــون على ارتف ــن يعمل ــال الذي ــع العم ــن أن جمي ــد م ــب التأك يج
يجب أن يشمل التدريب:

ــدات  ــار المع ــط واختي ــك التخطي ــا في ذل ــاعات، بم ــل على ارتف ــة في العم ــية للسلام ــادئ الأساس المب
وممارسات العمل الآمن.

ــدات  ــقالات، ومع ــال، على الس ــبيل المث ــل (على س ــدء العم ــل ب ــا قب ــب إجراؤه ــات التي يج الفحوص
السلامة وما إلى ذلك).
طرق الوصول والخروج.

إجراءات الطوارئ وإجراءات الإنقاذ.

كما ينبغي أن تكون التعليمات مكتوبة بلغة يفهمها العامل.

العناية الطبية الوقائية والعلاجية
ــلين  ــة للعام ــة الصحي ــة الحال ــة لمتابع ــدابير اللازم ــراءات والت ــاذ الإج ــل اتخ ــب العم ــعين على صاح يت
والتأكــد مــن عــدم تــأثير ظــروف العمــل على صحتهــم مــن خلال الالتزام بتــوفير العنايــة الطبيــة الوقائيــة 

والعلاجية اللازمة وإجراء الفحوصات الطبية الأولية والدورية.

ــة في  ــار المهني ــادر الأخط ــواع مص ــد أن ــات تحدي ــن تعليم ــأحكام المادة (٩) م ــل الالتزام ب ــب العم على صاح
بيئــة العمــل والاحتياطــات والتــدابير اللازمــة للوقايــة منهــا لســنة (٢٠٢٣) الصــادرة بموجــب أحكام المادة 
(٧٩) مــن قانــون العمــل رقــم (٨) لســنة (١٩٩٦) والمادة (١٠) مــن نظــام السلامــة والصحــة المهنيــة والوقايــة 

من الأخطار المهنية في المؤسسات رقم (٣١) لسنة (٢٠٢٣).  

المرجعية القانونية للتدابير الوقائية من أخطار العمل على الارتفاعات

عند العمل على ارتفاعات لا تسلك طرق سهلة ملتوية فقد تكون الطرق إلى سقوطك. 


